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DEGERLi OKURLARIMIZ,

Teknoloji, insan yasaminin ayrilmaz bir parcasl olarak gelecegi
sekillendirmeye devam ediyor. Her gecen gin hizlanan bu
dontsum yalnizca teknoloji sektortiinde degil, tim alanlarda yeni
bakis acilar ve yaklasimlar gerektiriyor. Bugtiniin dinyasinda,
gelecegin firsatlarini gormek ve sekillendirmek icin teknolojiyi
anlamak artik bir tercih degil, bir zorunluluk. Softtech 2025
Teknoloji Raporu'nu bu anlayisla hazirladik ve sizlere ilham veren
bir yol haritasi sunmayi hedefledik. Farkli disiplinlerden gelen
degerli katkilarla olusturulan bu rapor, ortak bir vizyonun eseri

olarak sekizinci kez karsinizda.

Teknolojideki dontstm hareketi gectigimiz yilda da hiz kesmeden
devam etti ve yapay zekanin insan, doga ve inovasyonla olan
iliskisini derinlemesine irdeledigimiz bir doneme taniklik ettik.
2024 yili, insanlik ve teknoloji arasindaki bagin daha da derinlestigi,
yapay zekanin sadece bir ara¢ olmaktan cikip, insan zihninin ve
dogasinin karmasikligini taklit etmeye yaklastigi bir yil olarak
kayda gecti. Uretken yapay zekanin carpici yikselisinden sonra
teknolojinin daha genis bir yelpazede, cevresel strdirilebilirlikten

biyoteknolojiye kadar uzanan etkilerine sahit olduk.

"Gelecegin teknolojileri" olarak adlandirdigimiz bu vyeniliklerin,
insan ve makine arasinda nasil ortak bir bag kuracagi hala gizemini
koruyor. Teknolojinin hizla ilerlemesiyle yapay zekanin, "Teknolojik
Tekillik" noktasina ulasmasi ne kadar olasi? insanlar, yapay zeké ile
simbiyotik biriliski kurarak daha glicli ve zeki bir hale gelebilir mi?
Ya dayapay zeka insanlarla duygusal biriliski kurarak sorunlarimiza

empatik ¢oztimler bulabilir mi? Tim bu gelismeler; gelecegin
teknolojilerini, sektorlerini ve en énemlisi dogamizi nasil etkiler?
Birlikte ¢ikacagimiz yolculugumuzda bu sorulara cevap aramaya

calisacagz.

Teknoloji Raporu'nu hazirlarken, gelecege isik tutan ve vyillar
sonra dahi referans alinabilecek bir kaynak olusturma idealimiz
on planda oldu. Bu sirecte emegi gecen tim yazarlarimiza,
ictenlikle

uzmamammza, tasarimcilarimiza ve ajanslar\mua

tesekkir ediyoruz.

Sorumlu, surdurtlebilir ve insani degerleri onceliklendiren bir
teknoloji anlayisiyla gelecegi sekillendirmek ve hayata daha fazla
zaman yaratmak icin tim glicimuzle calisiyoruz. Softtech 2025
Teknoloji Raporu’nun sizlere itham kaynagi olmasl, yol gostermesi
ve hayatiniza deger katmasi en blytk arzumuz. Gelecek yillarda da

ayni heyecan ve kararlilikla yeniden bulusmay: diliyoruz.
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Softtech 2025 Teknoloji Raporu

2024 yili yapay zekanin insan hayatina entegrasyonunun hiz
kazandigl, teknolojinin hem bireyler hem sirketler hem de
toplumlar Uzerindeki etkisinin daha derinlemesine hissedildigi
bir yil olarak kayitlara gecti. Bu yil teknolojinin artik sadece bir
ara¢olmadigini, insanin yaninda calisan ve onunla birlikte evrilen
bir “ortak” haline geldigini cok daha yakindan gozlemledik.

Bu gozlemlerimizin sonucunda da Softtech 2025 Teknoloji
Raporumuzun ana temasini “Teknolojik Tekillik” olarak sectik.

Yapay zeka; saglikta daha hizli teshis, egitimde kisisellestirilmis
o0grenme deneyimleri ve is dinyasinda verimlilik artisi gibi
alanlarda olumlu sonuglar dogurdu. insan hayatini daha yaratici,
baglantili ve erisilebilir kilan bu teknolojik dontsiim, insanligin
potansiyelini genisletirken, birlikte calisma ve ortak deger

yaratma anlayisini da gliglendirdi.

Bu donusim ayni zamanda bireyler ve toplumlar arasindaki
esitsizliklerin giderilmesine yonelik bir umut 15181 oldu. Yapay zeka
destekli cozlimler; gelismekte olan tlkelerde saglik hizmetlerine
erisimi artirirken kirsal bolgelerde egitim olanaklarini genisletti.
Teknolojinin demokratiklesmesi, daha fazla insanin yenilikgi
araclara erisimini sagladi ve kiresel is birliginin dGnemini yeniden

vurgulad.

Ornegin 2024 Nobel Kimya Odull, yapay zeka alaninda devrim
yaratan AlphaFold'un gelistiricilerine verildi. Google DeepMind
tarafindan gelistirilen bu yapay zeka modeli, protein yapilarini
ylksek dogrulukla tahmin ederek biyoloji alaninda devrim
niteliginde bir ilerleme sagladi. Bu teknoloji, 6zellikle karmasik
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hastaliklarin - mekanizmalarini anlamada ve yeni ilaclarin
gelistirilmesinde ¢igir acici bir rol oynadi, oynamaya da devam

edecek gibi gorlinuyor.

Bir yandan da kuantum hesaplama alaninda dnemli gelismelere
tanik olduk. Google'in tanittigl yeni kuantum cipi Willow, hata
dizeltme basarisiyla dikkat c¢ekerek kuantum bilgisayarlarin
dogrulugunu artirma potansiyelini gozler online serdi. Willow,
slper bilgisayarlarin uzun surede tamamlayacagl gorevleri
yalnizca birka¢ dakikada tamamlayabilme yetkinligine sahip.
Ayrica Ulkemizin ilk kuantum bilgisayari olan QuanT de tanitildi.
Kuantum teknolojilerinin sagladigi avantajlar, 6zellikle karmasik
problemleri hizli bir sekilde cozme yetenegi ile birlikte, gelecekteki
bilimsel ve ticari uygulamalarin sekillenmesinde kritik bir rol
oynayacagl kesin. Bununla birlikte kiibit kararliligl, hata dizeltme
ve sistem olgeklenebilirligi gibi zorluklarin asilmasiigin calismalar

da devam ediyor.

2024 yili yalnizca bilim ve teknolojide degil, edebiyat diinyasinda
da dikkat cekici gelismelere sahne oldu. Japonya’nin en prestijli
edebiyat odullerinden biri olan Akutagawa Prize, bu yil yapay
zeka ile ortak yazilan bir romana verilerek bir ilke imza atildI.
Yapay zeka teknolojisi, romanin ana temasini olusturan karmasik
insan duygularini ve toplumsal iliskileri ustalikla kaleme alarak,
insan ve makine arasindaki yaratici is birliginin ne denli gtclu
olabilecegini kanitladi. Bu basari, yapay zekanin sadece analitik
degil, ayni zamanda yaratici alanlarda da insanin yaninda bir
ortak olarak yer alabildigini gozler 6nline serdi.

Softtech 2025 Teknoloji Raporu

Tabii bu hizli dontsimin beraberinde getirdigi riskler ve
sorumluluklar da goérmezden gelinemez. Yapay zeka; veri
mahremiyeti, etik karar alma ve is giclndeki donisim gibi
kritik konulari glindeme tasidi. Bazi sektorlerde otomasyonun

hizlanmasi is kayiplarina yol acarken, “dijital bolinme” hala

cozulmeyi bekleyen bir sorun olarak varligini stirdtrtyor.

Derin 6grenme modellerinin seffaflik eksikligi, bu teknolojilerin

calistigini
nedenlerini izlemek ve dizeltmek neredeyse imkansiz hale

nasil anlamayi zorlastirirken, yanlis kararlarin
gelebiliyor. Yapay zeka tarafindan uretilen iceriklerin dogrulugu
ve glvenilirligi konusunda da hala ciddi soru isaretleri bulunuyor.
Bilginin carpitilmasi ve bu sekilde yayilmasi hem bireyler hem
de toplumlar lGzerinde 6nemli riskler yaratiyor. Birkag yil icinde
“Dezenformasyon Guvenligi”, sirketlerimizin gorev tanimlarina

dahil olarak organizasyon yapisini degistirecek gibi goriintyor.

Ayrica kuresel dizeyde siber glivenlik tehditleri giderek daha
karmasik ve tehlikeli bir hale geldi. Ozellikle kritik altyapilara
yonelik siber saldirilar, ulusal glvenlik icin blyuk bir tehdit
olusturuyor. Kuantum bilgisayarlarin hayatimiza girmesiyle
geleneksel sifreleme yontemlerinin islevselligi tamamen ortadan
kalkacak. Dolayisiyla finansal sistemlerden devlet sirlarina kadar
bircok alanda verilerin glivenligini tehlikeye atabilecek bir strec
bizleri bekliyor. Bu risklerin yonetilmesi icin uluslararasi is birligi,
kapsamli diizenlemeler ve teknolojinin etik kullanimina yonelik
bilinclendirme kampanyalarinin artinlmasi gerektigi daha da

netlesiyor. “Tum kilitler kirildiktan sonra yeni kilitlere ihtiyacimiz
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olacak” distincesinden yola ¢ikarak NIST (National Institute of
Standards and Technology) ve ENISA (European Union Agency
for Cybersecurity), kuantum sonrasi sifreleme standartlarini
belirlemekle ilgili degerli calismalar yayinladilar. Bir yandan
da “Simdi hasat edin, daha sonra sifresini ¢oézin.” trendi
gerceklesiyor. Bunun bilincinde olarak sirketlerimizin kriptografi
envanterlerini gincel tutmalarinda ve kuantum sonrasi sifreleme

algoritmalarini devreye almak icin bitce ayirmalarinda fayda var.

Diger onemli bir konu ise dijital cagdan yararlanabilenler ile
“dijital
bolinme” kavramidir. Bu konunun ne kadar onemli bir soruna

yararlanamayanlar arasindaki ucurumu ifade eden
donme potansiyeli oldugu global raporlarda da gosterildi.
Birlesmis Milletler Kalkinma Programi'nin (UNDP) 2023-2024
Insani Gelisme Raporu'na gore ylksek gelirli Ulkelerde internet
erisimi %95'in Uzerinde iken, dustk gelirli tlkelerde bu oran
yaklasik %26 seviyesinde kaldi. Dinya genelinde internet erisimi
olmayan yaklasik 2,6 milyar insan, dijital dontisimin sundugu

avantajlardan faydalanamadi.

Tim bu zorluklara ragmen, 2024 yili, teknolojinin insanligin
yararina nasll kullanilabilecegini gosteren umut verici rnekler de
sundu. Ozellikle dijital bolinmeyi azaltmak ve teknolojinin daha
kapsayici bir sekilde kullanilmasini saglamak amaciyla baslatilan
kiresel girisimler dikkat cekti. Ornegin; SpaceX’in Starlink projesi,
Microsoft’un Digital Airband Inisiyatifi, Amazon’un Kuiper Projesi
gibi girisimler sayesinde kirsal ve uzak bolgelerde yasayan

insanlara da internet erisimi i¢in altyapi saglanmasi amaglandi.

Softtech 2025 Teknoloji Raporu

Ulkemizde de “100 Koye Internet” benzeri projelerle dijital
bolinmenin azaltilmasi konusunda o6nemli kazanimlar elde

ediliyor.

Sonug itibariyla 2024 yili, teknolojinin risklerinin farkinda olarak
bu glicten en iyi sekilde yararlanmanin mimkin oldugunu bir
kez daha ortaya koydu. Bizlerin grup olarak; “teknolojiyi insanin
yerine degil yanina konumlandirma” tercihimiz ve sirket olarak da
“insanlarin potansiyellerini gerceklestirmeleri icin hayata zaman
yaratma” amacimiz ile teknolojiyi insanicin kullanma konusunda

nerede durdugumuzu bir kere daha vurgulamak isterim.

Ana temamiz olan “Teknolojik Tekillik” kavramina da ilham
veren Ray Kurzweil'den bir alinti yaparak bitirmek istiyorum.
“Teknolojimiz ve makinelerimiz insanligimizin bir parcasidir.
Onlari kendimizi genisletmek icin yarattik ve insanligi benzersiz
kilan da budur”

Teknoloji Raporumuzu hayata gecirirken, vyazilaryla Turkce
kaynak olusturmamiza destek olan ve seslendirmeleriyle daha
genis kitlelere ulasmamizi saglayan degerli paydaslarimiza

tesekkir ediyor, keyifli okumalar diliyorum.
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2018 yilindan bu yana her yil araliksiz yayimladigimiz bu rapor,
teknoloji alanindaki en onemli gelismeleri sizlere sunmayi
amacliyor. Bu yil da degerli konuk yazarlarimizin emegi, raporu
hazirlayan ekibin aylar stren titiz calismasi ve en onemlisi siz
degerli okuyucularimizin strekli ilgisi sayesinde sekizinci kez
karsinizdayiz. Emegi gecen herkese tesekkir eder, bu raporun

teknoloji gindemini takip eden herkese ilham vermesini dilerim.

Teknoloji Radari bolimimuz yine yakin, orta ve uzak gelecekte
hayatimiza girecek teknolojik kavramlar konusunda bize rehber
olmaya devam ediyor. Radar boélimimizde hem oOnceki
yillardaki ongorilerimizin takibini yapiyor hem de siz dizenli
okuyucularimiza  slreklilik iceren bir bakis acisi sunmayi
hedefliyoruz. 2025'in ilk donemlerini yasarken gelin gectigimiz

yillarin - Teknoloji Radarlarinin da rehberliginde bizi nelerin

bekledigini birlikte inceleyelim.

Gecmis radarlarla baglantimizi koruyabilmek adina “Is Hayati,
Yapay Yasam, Dijital Yasam ve Fiziksel Yasam” baslikli dort
eksenimizi kullanmayi strdirlyoruz. 2024’ten 2025%e gecerken
yasanan degisiklikler ise sunlar oldu:

13
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« “Yapay Zeka Is Arkadaslar” yasamimizin o kadar biy(k bir parcas
oldu ki bir yapay zeka aracina danismadan gecirdigimiz is glinlerinin
sayis! gittikce azaliyor. 2021 yilinda radarimiza giren bu kavrami,

artik “Is Hayati” eksenimizin merkezinde konumlandiriyoruz.

+ 2023 yilinda radarimiza dahil olan “Yapay Zeka Meslek Uzmanlarr’,
“Yapay Yasam” eksenimizden “Is Hayati” eksenimize geciyor. 2023
raporumuzda da “Yapay Zeka Is Arkadaslar” temasi ayni eksen
degisikligini yasamisti. “Yapay Yasam” ekseninden “Is Hayati”
eksenine bu stirekli gecis bize bir sey mi anlatmaya calisiyor acaba?
Radarimizda inceleyelim.

« “Yapay Yasam” eksenimizde gordtgtiniz kavramlarin tahmini
daha
one cekildigini fark edeceksiniz. Bu sene de benzer durumu

gerceklesme doneminin, her seneki raporda biraz

gozlemliyoruz. Bu durum da eksendeki kavramlar ilgilendiren

teknolojilerin ne kadar hizli gelistigi hakkinda bize ipucu veriyor.

« “Beyin-Bilgisayar Arayuzi (BCI)” bu seneki temamiz olan

"Teknolojik Tekillik" kavramina da uygun olarak “Dijital Yasam”
ekseninden radarimiza giris yapiyor.

« “Dijital Yasam” eksenimize “6G” kavrami giris yaptl. “Daha din,

gelecegin teknolojisi icin 5G’yi konusuyorduk, ne cabuk 6Gyi

konusur hale geldik” dediginizi duyar gibiyim. Teknoloji Radarr’n

hazirlarken temel motivasyonlarimizdan biri de gelecegin

teknolojilerini bugtinden giindemimize alabilmek.

+ Yine 2023 yilinda radanimiza dahil olan “Dijital Finans” kavrami,

teknolojik ve regilatif gelismeler ile tahminimizden daha erken

Softtech 2025 Teknoloji Raporu |

tarihlerde gerceklesebilecek gibi goriinlyor. Raporumuzda da bu

kavram ile ilgili bilgilendirici yazilar bulacaksiniz.

Simdi sizlerle beraber radarimizda bu yil 6ne ¢cikmis kavramlari

inceleyelim.

YZ iS ARKADASLARI VE 6G

Oncelikle ortak dilde bulusabilmek icin “YZ Is Arkadaslar” kavramini
tanimlayalim. “Yapay Zeka Is Arkadaslan”; is ortaminda calisanlarin
gorevlerini daha verimli, hizli ve akillica yerine getirmelerine
yardimci olan yapay zeka destekli sistemler veya dijital asistanlar
anlamina gelir. Gordugunuz gibi tanim olarak 6zetle amacinin,
isimizi kolaylastirmak oldugunu soyleyebiliriz. Gartner’in raporuna
gore 2028'e kadar kurumsal yaziim uygulamalarinin %330 YZ Is
Arkadaslari icerecek ve glinlik is kararlarinin en az %15'i bu sanal

meslektaslar tarafindan otonom olarak alinacak.

. insani yetkinlik @ Deterministik Sohbet Botlari [ ) Biiyiik Dil Modellerine Dayali Asistanlar

Diisiik Yetkinlik Yiiksek Yetkinlik

Yapay Zeka Yetkinlik Agig

Statik + #  Uyarlanabilir

L 4
Tepkisel + »
Basit Gorevler 4 '\ »
.

Basit Ortamlar +

Proaktif Planlama
Karmasik Hedefler
»  Karmasik Ortamlar

Denetimli + 9 » Otonom

Gartner.

2024 Gartner, Inc. ve/veya istirakleri. Tiim haklar saklidir. 3176213
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Peki YZ temelli bu verimlilik artisi gercekten “is Hayati’na daha az
zaman ayirip kendimize daha fazla zaman ayirmamiz anlamina
mi gelecek, yoksa endiseler gercege donlslp YZ bizi issiz mi
birakacak? Bu sorulara bir ekonomistin yazisindan alintilarla
cevap vermeye calisacagim. Ustelik yakin bir tarihten de degil.
1930 yilinda ekonomist John Maynard Keynes “Teknolojik
issizlik” kavramini literatiire soktu. Keynese gore Teknolojik
Issizlik; emekten tasarruf etmemizi saglayacak yontemler kesfetme
hizimizin, emege yeni kullanim alanlar bulma hizimizi ge¢mesidir.
Yine ayni yazida Keynes, 2030 yili itibaryla haftalik calisma

sUremizin 15 saate disecegini tahmin ediyordu.

Keynes'in bu 6ngorisl, teknolojinin sagladigl verimlilik artis|
sayesinde insanlarin daha az calisarak daha yuksek bir yasam
standardina ulasabilecegi fikrine dayaniyordu. Keynese gore
teknoloji; insanlarin fiziksel ve zihinsel ytukind azaltacak, boylece
calisma suresi kisalacaktl. Dolayisiyla da insanlar kendilerine,
ailelerine ve varatici ugraslarina daha fazla zaman ayirabileceklerdi.
Ancak glinimUzde geldigimiz noktada -her ne kadar 5 yiimiz daha
olsa da-, bu vizyonun gercege donusip dontsmedigi ya da ne
olclde gerceklesecegi bir tartisma konusu olmaya devam ediyor.

Teknolojik 2025de  ne derece

gozlemleyebilmek icin Dinya Ekonomik Forumu’nun 2020 yilinda

Issizlik'in gerceklesecegini

yayinladigl Gelecegin lIsleri Raporu’ndan faydalanabiliriz. Bir
sonraki Teknoloji Raporumuzda da gegmise donlk gerceklesmeyi
inceleyebilmek icin 6zellikle bu raporu sectim. Cinkl bu rapor,

icinde bulundugumuz 2025 yilini tahminliyor. Bu tahminlere
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gore de “YZ Is Arkadaslan”’miz belki bazi islerde talebi azaltacak
ama “YZ Meslek Uzmanlar” alaninda da cok daha fazla bir talep
yaratacak. Aslinda bu veriler de bize neden bazi kavramlarin “Yapay
Yasam” ekseninden “Is Hayat” eksenine kaydigini da anlatiyor.

Bu kavramlar hayatimiza girdiginde kendilerine ileri teknoloji

gozlyle bakilsa da teknoloji ve yetkinliklerimiz gelistikce, glinlik is
hayatimizin vazgecilmez bir parcasi haline donusuyorlar.

WORLD
ECONOMIC
FQRUM

o —

2025 yilina kadar, insanlar ve makineler arasindaki is bolimiiniin
degismesiyle yeni isler ortaya gikacak ve bazilari da ortadan kalkacak:

Artan is Talepleri:
1. Veri Analistleri ve Bilim insanlari
9 7 m i lyo n 2. Yapay Zeka ve Makine Ogrenimi Uzmanlari
3. Biiylik Veri Uzmanlari
4. Dijital Pazarlama ve Strateji Uzmanlari
5. Siire¢ Otomasyonu Uzmanlari
6. is Gelistirme Uzmanlari
7. Dijital Donlisim Uzmanlari
8. Bilgi Giivenligi Analistleri
9. Yazilim ve Uygulama Gelistiricileri

10. Nesnelerin interneti Uzmanlari

Azalan is Talepleri:

1. Veri Girisi Elemanlar

2. [dari Sekreterler ve Yonetici Sekreterleri

3. Muhasebe, On Muhasebe ve Bordro Gérevlileri
4. Muhasebeciler ve Denetgiler

5. Montaj ve Fabrika iscileri

6. Is Hizmetleri ve Idari Yoneticiler
7. Misteri Bilgi ve Hizmet Gorevlileri

8. Genel ve Operasyon Yoneticileri

85 milyon

9. Mekanikerler ve Makine Tamircileri

10. Malzeme Kayit ve Stok Gorevlileri

Kaynak: Future of Jobs Report 2020, Diinya Ekonomik Forumu.

15



KORAY YANGAL

Biraz da bu sene radarimiza “Dijital Yasam” ekseninden giris
yapan “6G” kavramina deginelim. Ulkemizde 1 Nisan 2016da
tanistigimiz 4.5G internet ile sahip oldugumuz baglanti hizi bile
kullanicr aliskanliklanimizi kokten degistirdi. Aramizda online bir
toplantidayken “Internetim kot galiba ben telefona geceyim”
cumlesini kurmamis birisi var midir? Turkiye'de 2026 vyilinda
5G/5.5G’ye gecis konusulurken bir yandan da globalde 6G

calismalari hiz kesmeden devam ediyor.
onceki

olan 6G, kendinden

versiyonlardan farkli olarak sadece baglanti hizini artirmakla

Gelecegin iletisim altyapisi

kalmayacak. Akilli cihazlarin ve aglarin cevreyle etkilesim

bicimlerini yeniden tanimlayacak. Bu teknoloji, kablosuz iletisimde
Terahertz (THz) spektrumunu kullanarak veri transferinde benzeri
gorilmemis hizlar ve dislk gecikme sureleri saglayacak. Tabii
bu spektrumu kullanmanin bazi zorluklari da var. Terahertz
dalgalarinin kisa menzili ve atmosferik emilim nedeniyle bu
frekanslarda verimli iletisim saglamak icin yeni nesil anten

tasarimlarina, ileri dizey modulasyon tekniklerine ve gelismis

p 1980 > 1990 > 2000 2010‘/'-/-;-- 2020 2030

e v@ e 2G (GSM
’ 3G (UMTS/ 5G {
o 1G (AMPS) GPRS, Edge, 4G (LTE) . | 6G
2 . 4 TDMA) IMT-2000) (Yeni Radyo) -\.\ %

=

«Veri Hizi: 2.4 Kbps « Veri Hizi: 20 Gbps «Veri Hizi: >1 Thps

« Uygulamalar: Ses

«Veri Hizi: 50 Kbps  « Veri Hizi: 21 Mbps
«Gecikme:300ms  « Gecikme: 100 ms
«Kullanim: Ses, « Kullanim: Ses,
Metin Multimedya

«Veri Hizi: 100 Mbps

« Gecikme: 10 ms « Gecikme: 1 ms

« Mobilite: 350 Km/s « Mobilite: 500 Km/s

« Kullanim: Ses, Mobil  « Kullanim: Giyilebilir

TV, Mobil internet Cihazlar, loT
(Nesnelerin interneti),
Akilli Sehirler
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internet, Uzay
Turizmi, Otonom
Arabalar

S
"\f

« Gecikme: 10-100 ps
« Mobilite: >1000 Km/s
« Kullanim: Dokunsal

malzemelere ihtiya¢ duyuluyor. Ayrica frekans tahsisi ve global
spektrum yonetimi slrecleri, Ulkeler arasindaki koordinasyonu ve
uluslararasiisbirliginide zorunlu kiliyor. Tim bu zorluklarla beraber
6G’nin 2030 yilinda ticari olarak hayata gecmesi bekleniyor.

Peki, 6G hayatimizi nasil degistirecek? 6G’nin sahip olacag yiksek
veri aktarim hizlar, milisaniyenin altina disen gecikme sureleri
ve yapay zeka ile entegre kendi kendini optimize eden aglar; bu
teknolojiyi benzersiz kilacak. 6G’nin saniyede 1 terabit hizlara
ulasmasl; endustriyel otomasyon, holografik iletisim ve gercek
zamanli saglik uygulamalarinda yeni standartlar belirleyecek.

[
ol
| 1
Gercek zamanli |
‘,ff' kontrol

Ug boyutlu
platform ve
hizmetler

~ Yeninesil
genis bant
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Milyarlarca cihazin ayni anda sorunsuz bir sekilde birbirlerine
baglanmasini saglayarak nesnelerin interneti (I0T) ekosistemine

benzersiz bir katki sunacak.

6G'nin yalnizca teknolojik avantajlari degil, ayni zamanda buyuk
bir ekonomik potansiyeli oldugu da goriliyor. Kings Research'liin
tahminlerine gore, kiresel 6G pazar buyukliginin 2024 yilinda
9,18 milyar dolar oldugu ve 2031 yilina kadar %33,54 yillik bilesik
blytdme oraniile 59,44 milyar dolara ulasacag ongoriliyor.

2025 YILINDA BiZLERi NELER BEKLiYOR?

Teknoloji Raporumuzun igeriginde kullandigimiz her yaziyla
Teknoloji Radarimizda bahsettigimiz kavramlara derinlemesine
deginerek hem bir hikdaye bitinligu olusturmayr hem de siz
okuyucularimizla beraber adim adim bir yolculuga cikmayi
hedefliyoruz. Bu bolimimizde, Teknoloji Radarimizda yer alan
bircok kavramin 2025 yili icerisinde nasil bir gelisim-degisim
gosterecegini masaya yatiracagiz. Genis bir arastirma sonucu
derledigimiz veri agirlikli bu bolim, kavramlanimizla ilgili size 6zet

bir bilgi vermeyi hedefliyor.

Onceki kavramimizin - 2030 yilinda

ticarilesmesinin - beklendiginden bahsetmistik. 2025 itibaryla

paragraflarimizda  6G

ise 5G aglarinin yaygin olarak benimsenmesi, ultra hizli mobil
baglantilart ve loT ekosistemlerini etkinlestirecek. Ericsson'un
Mobility Report calismasinda, 2025 yilina kadar 4,4 milyardan
fazla 5G aboneliginin aktif olacagi ve kiresel mobil trafigin %60'ini

olusturacag) belirtiliyor.
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Uretken yapay zeka araclari evrilerek icerik olusturma, saglik ve
egitim alanlarinda onemli gelismeler yasanmasini saglayacak.
Uretken yapay zekanin, dinyadaki tim verilerin %10'una katki
saglayacag tahmin ediliyor. Yapay zekanin tiketici elektronigine
derinlemesine entegre olmasi ve Kkisisellestirilmis deneyimleri
etkinlestirmesi bekleniyor. 2025 vyilinda yapay zekad destekli
cihazlarin %30 oraninda artacagi dngoruliyor.

loT pazarinin buytyerek 75 milyardan fazla bagli cihazi kapsamasi
bekleniyor. Bu gelisme endustriler genelinde gercek zamanli
izleme ve otomasyonu yayginlastiracak. Sehirler; trafik yonetimi,
atik bertarafi ve enerji optimizasyonu icin loT tabanli ¢ozimleri
kullanacak.

Yenilenebilir ~enerji alaninda, kati hal bataryalarindaki
ilerlemelerin enerji depolama ve elektrikli ara¢c performansini
artiracagl ongoruluyor. Batarya maliyetlerinin %40 oraninda
disecegi de tahmin ediliyor. Ayrica karbon yakalama teknolojileri
ve surdurllebilir Gretim slrecleri ivme kazanacak. Uluslararasi
Enerji Ajansi (IEA, 2024), yesil teknolojilere yapilan kiresel

yatirimlarin 2025 yilinda %15 artacagini tahmin ediyor.

Saglik sektorindeki teknolojik Grlnlerin - payl, mobil saglk
hizmetlerinin genislemesi ve giyilebilir teknolojiler sayesinde ¢nemli
bir artis gosterecek. Mobil saglik kullaniminin bu sene de yaklasik
%20 oraninda bulylyecegi tahmin ediliyor. Genomik verilerin

entegrasyonu ve yapay zeka, hassas tedavileri mimkin kilacak.

Bu sirada blokzincir ve merkeziyetsiz teknolojiler, endustrileri
donustirmeye devam edecek. Merkeziyetsiz finans (DeFi) ¢oziimleri
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pazarinin 20 milyar dolara ulasacagl ongorilirken Web3'in de
kiresel internet trafiginin %30'unu olusturacagi tahmin ediliyor.

Kuantum bilisimde, karmasik problemleri ¢ozmek icin atilacak
adimlarin artacag tahmin ediliyor. IBM’in Kuantum Raporu (2024),
kuantum bilisim kapasitesinin 10 kat artacagini 6ngoriyor.

Siber giivenlik 6nemli dlclde gelisecek ve sifir gliven mimarileri,
karmasik siber tehditleri ele almada 6ne cikacak. 2025'te siber
glvenlik pazarinin 300 milyar dolara ulasacagi tahmin ediliyor.
Yapay zeka destekliaraclar, tehditalgilama ve yanitlama konusunda
kritik bir rol oynayacak.

TEKNOLOJIK TEKILLIK, INSAN VE MAKINENIN ORTAK
GELECEGI

Bu sene, ana temamiz lzerinde calisirken odagimiz yine yapay zeka
eksenindeydi. Gelismeler bize, onimuzdeki birkac yil boyunca
da bu odagin degismeyecegini gosteriyor. Son zamanlarda
katildiginiz etkinlikleri, okudugunuz raporlari disinin. Yapay
zekddan bahsedilmedigi oldu mu hi¢? Yapay zekanin neden
bu kadar gindem oldugu ve 6neminin ne oldugu ile ilgili
raporun icerisinde bircok yazi bulacaksiniz zaten. Ben, sadece
konuyu Ozetlemek icin Google’in CEO’su Sundar Pichai’nin bir
konusmasindan alinti yapayim. Pichai, 2018deki konusmasinda
“Yapay zeka, insanligin lizerinde calistigi en onemli seylerden
biri. Bilmiyorum, elektrikten veya atesten daha derin
sozleriyle konunun ne kadar dnemli oldugunu belirtmis.

Bu ylzden yazimiza odagimiz tzerinden degil de ana temamiz
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olan “Teknolojik Tekillik” kavrami Uzerinden devam edelim. Buglin

kullandigimiz ve kuantum bilgisayarlar ile gelecekte degisecegini
ongordigimiiz bilgisayar mimarisinin kasifi olarak kabul edilen
Johnvon Neumann, hentiz 20. ytzyilin ortalarindayken bu kavrami
hayatimiza sokmus.

Peki, nedir bu “Teknolojik Tekillik”? Literatlre gore: “Teknolojik
tekillik -ya da kisaca tekillik- teknolojik butylmenin kontrol
edilemez ve geri dondirllemez hale geldigi ve insan uygarlig
icin ongortlemez sonuglara yol actigl varsayimsal bir gelecek
noktasidir” Bu kavrami daha iyi anlayabilmek icin 1958de
Stanislaw Ulam’in - Neumann ile konusmalarindan derledig;
yazisindan da faydalanalim. “Teknolojinin giderek hizlanan
ilerleyisi ve insan yasam tarzindaki degisiklikler lizerine
konusuyorduk. Bu durum insanlik tarihinde, bildigimiz
sekliyle insan iligkilerinin devam edemeyecegi temel bir
tekillige yaklasildigi izlenimini veriyordu.” 1950’leri teknolojik
gelismeler acisindan hatirlamak gerekirse hentiz ilk genel
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amacl bilgisayar ENIAC’In yeni bulundugu, renkli televizyonlarin
hayatimiza yeni yeni girdigi, buglnlerde siklikla duydugumuz
Turing Test’i teorisinin yaymnlandigl zamanlardan bahsediyoruz.
GUnumUz teknolojisiyle karsilastirinca hentiz emekleme donemi
diyebilecegimiz o glinlerde bile bu simbiyotik iliski ihtiyacinin

tanimlanmis olmasi ne kadar da heyecan verici.

1993’lere geldigimizde ise matematisyen, bilgisayar bilimci ve
bilim kurgu yazari Vernor Vinge bu kavrami daha da genisletti.
Yayinladigr "Yaklasan Teknolojilik Tekillik: insan Sonrasi Cagda
Hayatta Kalmak" baslikli makalesinde yapay zekanin insan
zekasini asacagl ve bunun sonucunda teknolojik ilerlemenin
hizlanarak yasami kokten degistirecegini ongormuis. Sadece
bilimsel anlamda bu katkisiyla da kalmamis, bilim-kurgu yazarlig
sapkasisayesinde bu kavramin sosyal, etik ve varolussal etkileriyle
ilgili eserler de Uretmis.

2005’%¢ gelindiginde ise Ray Kurzweil’'in Tlrkge’ye cevrilen basligiyla
“Insanlik 2.0: Tekillige Dogru Biyolojisini Asan insan” kitab
yayinlandi. Teknolojik gelismelerin ivmesinde de Moore Yasas’’nin
gecerli oldugunu savunan bu eserde 2045 civarinda Tekillike
erisebilecegimizi ongorlyor. Kitaba gore bu donemde insanlik,
biyolojik sinirlamalarini asarak yapay zeka ve teknolojilerle
2003

yilinda tamamlanmis olmasi, tekillige giden yolda 6nemli bir

birlesecek. Bu kitapta ozellikle insan Genom Projesi’nin

mihenk tasi olarak goruluyor.

icinde bulundugumuz seneye geldigimizde ise Ray Kurzweil de
tekrar bir glincellemeye ihtiya¢c duydu ve Haziran 2024’de “The
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Singularity is Nearer: When We Merge with Al” kitabini yayinladi.
Bu vyaziyl yazdigim ginlerde kitabin Tirkce cevirisi henlz
yayinlanmamisti. Bu sebeple orijinal ismini kullandim. Kurzweil,
2029 yilinda insan seviyesinde yapay zekaya ulasilacagini
ongoruyor. YZ alanindaki hizli gelismeler, 2020 yilinda Nobel
Kimya Oduli’'nt alan arastirma CRISPR-Cas9 (Clustered Regularly
ve BC
Interfaces) teknolojileri sayesinde Tekillik'e 2045 yilindan 6nce de

Interspaced Palindromic Repeats) (Brain-Computer

ulasabilecegimizi belirtiyor.

Peki, gercekten insan ve makine arasinda simbiyotik bir yasam
mumkin mi? Bu konuyu incelerken benim dikkatimi ceken ilk
nokta “Zeka”nin TDK'daki tanimi oldu. TDK'ye gore zeké “insanin
diisiinme, akil yiiriitme, 6grenme, kavramlari ve nesneleri
zihinde canlandirabilme, objektif gercekleri algilama,
yargilama, sonug ¢cikarma, bedeni kontrol edebilme, duygulari
dogru algilayabilme, degerlendirebilme, icat edebilme vb.
yeteneklerinin ve becerilerinin tamami” olarak tanimlaniyor.
Taniminbasindaki “Insanin” kelimesine 6zellikle dikkatinizi cekmek
istiyorum. Bu, bizleri makinelerden ayirir mi gercekten? Peki ya
Turing Testi’ni gecebilecek seviyedeki YZ araclarina ne diyecegiz?
Herhangi bir firmanin musteri temsilcisiyle yazistiginiz zaman
sizde de "Acaba karsimda gercekten bir insan mi var?" kuskusu

olusmuyor mu?

Bu sorular, bizi insan ve makine arasindaki iliskiyi daha
derinlemesine dustinmeye davet ediyor. Tam bu dislncelerimi
toplayip yaziya doktigim sirada aklima “I, Robot” filmindeki bir
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replik geldi. Dedektif Dell Spooner (Will Smith) kizgin bir sekilde

Robot Sonny’e sorar:

-Bir robot senfoni yazabilir mi veya bir tuvali giizel bir sanat

eserine donlistiirebilir mi soyle!?

Robot Sonny ise merakla cevap verir:

-Sen yapabilir misin?
Yapay zekanin vyeteneklerinin bu hizla gelismesi, bizlere
zekd kavramini yalnizca insan merkezli bir perspektiften

degerlendirmemizin dogrulugunu sorgulatiyor. Bir yandan zekayi
insana 6zgu bir 6zellik olarak tanimlarken diger yandan da yapay
zeka araclarinin karmasik sorunlar ¢ozebilmesi, yaratici icerikler
Uretebilmesi ve hatta duygu temelli etkilesimlere girebilmesi; bu
tanimi yeniden gozden gecirme gerekiligini ortaya koyuyor.
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Bu baglamda simbiyotik yasam fikri daha somut bir zemine
oturuyor. Insanlar ve makinelerin birbirlerini tamamlayarak
birlikte calistigl bir gelecek, yalnizca teorik bir tartisma konusu
olmaktan cikip uygulamaya doniismeye basladi bile. Ornegin,
Neuralink gibi beyin-bilgisayar arayuzleri, insan zihninin
dijital sistemlerle entegrasyonuna dair énemli bir adim olarak
gorlluyor. Benzer sekilde AlphaFold gibi yapay zeka araclari,
bilim insanlarinin onlarca yil slrecek calismalarini yalnizca

haftalar icinde tamamlamasina olanak sagliyor.

Sonug olarak insan ve yapay zekanin simbiyotik bir iliskiye dogru
ilerlemesi, tarihin en buylk paradigma degisikliklerinden birini
yaratma potansiyeline sahip. Ancak bu donlisimi yalnizca
teknolojik bir ilerleme olarak gormek yetersiz olur. Ayni zamanda
derin etik, sosyal ve felsefi sorulari da beraberinde getiriyor. 14
yasimdan beri ti¢ kez okudugum ve her okudugumda bana farkli bir
bakis acisi sunan Charles Dickens'in “iki Sehrin Hikayesi” kitabinin
girisindeki su sozler, icinde bulundugumuz donemin celiskilerini

ne kadar da glizel 6zetliyor:

"Zamanlarin en iyisiydi, zamanlarin en kotiisliydii, hem akil
cagiydi hem aptallik, hem inan¢ devriydi hem de kusku,
aydinlik mevsimiydi, karanlik mevsimiydi, hem umut bahari
hem umutsuzluk kistydi, hem her seyimiz vardi hem hicbir
seyimiz yoktu, hepimiz ya dogruca cennete gidecektik ya da
tam oteki yana..."

Teknolojinin bugtnkl ilerleyisi de tam olarak boyle bir cagda
yer aliyor. Bir yandan yapay zeka ve insan birlesimi hayal bile
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edemeyecegimiz kapilar acarken bir yandan da bu donlistimdn
getirecegi olasl esitsizlikler ve etik sorunlar, umudun bahari kadar

karamsarligin kisini da beraberinde getiriyor.

Bu teknolojik hikdyemizin sonunun da “Iki Sehrin Hikayesi”
kitabinin son paragrafindaki gibi bitmesi dilegiyle. Umuyorum ve
inaniyorum ki yapay zeka icin de insanlik olarak benzer bir ciimleyi
kullanacagz.

“Bu hayatimda yaptigim en ama en giizel sey.”

Geri bildirimlerinizi bu sene de eksik etmemenizi rica ediyoruz.

Keyifli okumalar.
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Gectigimiz yillar boyunca teknoloji dinyasi, hizli ve strekli bir

donitstim hareketi icinde olmustur. 2000'li yillarda internetin
yayginlasmasi ve dijitallesmenin hiz kazanmasiyla baslayan bu
dontstim, 2010'lu yillarda mobil teknolojiler ve bulut bilisimin
ylkselisiyle yeni bir boyut kazanmistir. 2020'li yillarda ise yapay
zeka, nesnelerin interneti (loT) ve blyuk veri analitigi gibi ileri
teknolojiler, hayatimizin her alaninda devrim yaratmis, dijital ikiz
kavrami, sanal ve fiziksel dinyalarin birlesimi olarak teknolojinin

on saflarinda yer almaya baslamistir.

Dijital ikizler, gercek diinyadaki varliklarin sanal temsilleri olarak,
Uretimden saglik hizmetlerine, sehir planlamasindan cevresel
surdurulebilirlige kadar genis bir yelpazede uygulanabilirligi
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ile dikkat cekmektedir. Bu teknoloji, gercek zamanli veriler ve
simulasyonlar sayesinde, isletmelerin ve kurumlarin verimliligini
artirmakla kalmayip, gelecegin dinyasini daha glvenli, verimli ve

surdurulebilir kilma potansiyeline sahiptir.

Apollo 13 gorevinden alinan dersler, dijital ikiz teknolojisinin
onemini anlamamizi saglayan en carpici orneklerden biridir.
Nisan 1970'te oksijen tanklarinin patlamasiyla gorevin bir hayatta
kalma muicadelesine dontismesi, NASA'nin yenilikci yaklasimini ve
muhendislik dehasini gozler 6niine sermisti. Gorev sirasinda, yer
ekibinin Apollo 13'Un yeryiziindeki fiziksel modelini kullanarak
simulasyonlar gerceklestirmesi, astronotlarin Diinya'ya gtivenli bir

sekilde donmesini saglamisti. Bu model, modern dijital ikizlerin
Onclsu olarak dustndlebilir.

Apollo 13'Un hikayesi, dijital ikizlerin glicini kanitlayan tarihi bir
dontm noktasidir. Buglin, bu teknoloji sayesinde yalnizca uzay
kesifleri degil, ayni zamanda saglik, Gretim, enerji ve akilli sehirler
gibi bircok alanda daha glvenli, surdurulebilir ve yenilikci

¢ozimler sunulmaktadir.

"Dijitalikiz" terimi, ilk olarak 1998 yilinda glindeme geldi ve 2002'de

tanimlandiktan sonra, 2017'de en onemli stratejik teknoloji
trendlerinden biri olarak kabul edilmistir. Bu teknoloji, nesnelerin
interneti (loT) sayesinde daha uygun maliyetli hale gelerek bircok
sektorde devrim yaratmustir. Fiziksel varliklarin sanal temsilleri,
yalnizca operasyonel verimlilik saglamakla kalmamis, ayni
zamanda risk yonetimi, inovasyon ve Urlin gelistirme slreclerinde

de 6nemli bir rol Ustlenmistir.
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Ozellikle akilli fabrikalar, enerji yonetimi ve saglik sektériinde

kullanimiin hizla yayginlastigi bu teknoloji, surecleri daha
verimli hale getirirken maliyetleri distrmekte ve strdirilebilirlik
hedeflerine ulasmada 6nemli bir rol oynamaktadir. Diinya capinda
sirketler, bu yenilik¢i teknolojiyi rekabet avantaji saglamak ve
musterilerine benzersiz bir deger sunmak icin kullanmaktadirlar.
Turkiye'de ise dijital ikiz projelerine yapilan yatinmlar hizla
artmakta, ozellikle sanayi ve sehircilik alanlarinda bu teknolojinin

etkileri gorilmektedir.

Gartner Raporu'na gore, dijital ikiz teknolojisinin benimsenmesi
sonyillarda hizla artmakta ve 2024 yilina kadar kiresel isletmelerin

%T75'inin dijital ikiz stratejilerine yatinm yapmasi beklenmektedir.
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Ayrica, 2027 yilina kadar buyuk sirketlerin %40'inin dijital ikizleri

projelerinde kullanacag 6ngdrilmektedir.

Simulasyon Dijital Tkizi (SDT), dijitallesmenin getirdigi yenilikgi
cozlimler arasinda hizla on plana c¢ikarken, bu teknolojinin
ekonomik etkisi de carpici bir bliyiime potansiyeli sergilemektedir.
2024 yilinda 35 milyar dolar olarak tahmin edilen kiresel gelirinin,
2034 yilina kadar 379 milyar dolara ulasmasi beklenen bu sektor,

dijitallesmenin hem genisleme hizini hem de is dinyasindaki
kritik dnemini gozler dniine sermektedir (E. Brown vd., 2024).

Dijital ikiz Teknolojisinin Tanimi ve islevleri: Dijital ikizler, fiziksel
birvarligin, stirec veya sistemin dijital temsili olarak tanimlanabilir.

Bu temsil, fiziksel varliktan gelen sensor verilerini kullanarak
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strekli gtncellenir ve fiziksel sistemin davranislarini anlamak,

modellemek ve simile etmek i¢in kullanilir. Dijital ikizlerin temel
islevleri sunlardir:

Gercek Zamanli Veri Entegrasyonu: Sensorler ve loT cihazlari

araciligiyla fiziksel varliklarin performansini izleme.

Simiilasyon ve Tahmin: Olmasi muhtemel senaryolari test ederek

riskleri ve firsatlari analiz etme.
Optimizasyon: Uretim strecleri ve kaynak kullanimini iyilestirme.

Ariza ve Bakim Ongériisii: Onleyici bakim planlar olusturma ve
kesintileri en aza indirme.

DiJIiTAL iKiZLERIN UYGULAMA ALANLARI

Dijital ikiz teknolojisi, sektorel ihtiyaclara gore 6zellestirilebilir bir
yaplya sahiptir. Baslica kullanim alanlari sunlardir:

Endiistri ve Uretim: Endistri 4.0'n ana bilesenlerinden biri olan
dijital ikizler, akilli fabrikalarda Uretim slreglerini modellemek
ve optimize etmek icin kullanilir. Ornegin, bir Gretim hattinin
dijital ikizi, hat Uzerindeki darbogazlari belirleyebilir ve verimliligi
artirabilir.

Dijital Ikiz, fiziksel bir bilesen ya da Gretim surecinin sanal bir
yansimasidir. Ancak gercek anlamda bir Dijital Ikiz olabilmesi igin,
bu sanal temsilin yansitmak Uzere tasarlandig) fiziksel sistemden
duzenli olarak veri alarak kendini guncellemesi gerekir. Bu
glncellenen veri, hem dogruluk hem de gercek diinya kosullarinin

izlenebilirligi acisindan kritik bir oneme sahiptir.
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Katmanli imalatta (additive manufacturing), dijital ikizlerin roli daha
da 6nemlidir ¢linkl Uretilecek Urtiniin geometrik temsili, sadece
fiziksel yapinin degil, ayni zamanda imalat sureci talimatlarinin,
analizlerin ve kalite dogrulamalarinin temelini olusturur. Bu slirecte,

bilesen geometrisinin tek ve birlesik bir dijital temsili olmadan,
dijital ikizler yalnizca strecin belirli bir asamasini temsil edebilir
veya adimlar arasinda veri aktarmak icin karmasik veri akislarina
ihtiyag duymaktadir. Bu sinirlamalarin asilmasi icin, ozellikle
eklemeli (additive) ve hibrit Uretim surecleri igin tasarlanan dijital
ikiz araclari, Uretimin her bir asamasinda bilesenin durumunu
dogru bir sekilde yakalayabilmeli ve isleyebilmelidir. Boyle bir
yetenek, imalat stirecindeki her biradima gercek zamanliicgoriler
saglamakta ve slre¢ optimizasyonunu mumkin kilmaktadir.
Bununla birlikte, bu tir bir entegrasyonun karmasiklig, dijital
ikizlerin endustride yayginlasmasinin 6niinde duran baslica teknik
ve operasyonel zorluklardan biridir (Pratt vd., 2025).

Saglik: Dijital ikiz teknolojisi, Endustri 4.0 ve Endustri 5.0'da

gelisimin itici glclerinden biri olarak savunmadan sehir

planlamasina kadar genis bir yelpazede devrim yaratmaktadir.
Ancak bu yenilikci teknoloji, saglik ve tip sektorlerinde heniz
genis kapsamli bir uygulama alani bulamamistir. Bu durum, dijital
ikizlerin, ozellikle hassas noromuskiloskeletal saglik hizmetleri

icin potansiyelini ortaya koymayi gerektirmektedir.

Bu baglamda, bir dijital ikiz cercevesi olusturulmasi, klinik

uygulamalarda daha kisisellestirilmis ve etkili ¢ozimler
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sunabilmektedir. Mevcut hesaplama modelleri ve Uretim dijital

ikizleri icin Uluslararasi Standartlar Orguti (ISO) tarafindan
tanimlanan cerceveleri referans alinarak Saxby ve arkadaslar
tarafindan yazilan makalede, Asil tendonu mekanobiyolojisi
gibi spesifik kullanim 6rnekleri haritalandirilmaktadir. Ornegin,
tendonda meydana gelen biyomekanik slreclerin modellenmesi,
bireysel tedavi planlamalarini destekleyebilmekte ve daha hassas

klinik sonuclar sunabilmektedir.

Benzer sekilde, dijital ikizlerin nororehabilitasyon teknolojisindeki
uygulamalari, insan-makine araylz sistemlerinin kontrolin
optimize etme potansiyeline sahiptir. Ornegin, bir hastanin hareket
kabiliyetini artirmaya yonelik protez veya robotik cihazlarla calisan
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dijital ikizler, tedavi sureglerini hizlandirabilmekte ve verimliligi
artirabilmektedir.

Bununla birlikte, bu alandaki ilerleme, belirli standartlarin

olusturulmasi ve dijital verilerin aktarimi icin uygun bilisimsel
temsil bicimlerinin gelistirilmesiyle mimkuin olacaktir. Gelecekteki
calismalar, dijital ikiz cercevelerinin hassas saglik hizmetlerine
yaygin entegrasyonunu saglamak icin veri yonetimi, modelleme
yontemlerive dlclim sistemleri Uizerine odaklanmalidir. Bu ¢abalar,
yalnizca daha iyi saglik sonuclarina degil, ayni zamanda saglik
hizmetlerinde inovasyonu yonlendiren sirddrilebilir bir dijital

donustme de katki saglayacaktir.

Sehir Planlama ve Altyapi: Akilli sehirlerde dijital ikizler, trafik
akisini optimize etmek, enerji tiketimini izlemek ve altyap
yatinmlarini planlamak icin kullanilmaktadir.
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DIJITAL iKiZLERIN SEHIR YONETiMINDEKI
DONUSTURUCU GUCU

Dijital ikiz teknolojisi, sehirlerin gelecegini sekillendiren en yenilikgi
cozUmlerden biri olarak kabul edilmektedir. Bu baglamda, kentsel
dijital ikizler Uzerine yapilan calismalar, teknolojinin yalnizca bir
kavram olmaktan c¢ikip, uygulamalara dontsmesi icin gereken
temel gereksinimleri ve karsilasilan zorluklari aydinlatmaktadir. Bu
alanda 6nemli bir katki sunan (Ferré-Bigorra vd., 2022) dijital ikiz
teknolojisinin sehir yonetiminde nasil kullanilabilecegine dair su
carpict degerlendirmede bulunmaktadir:

"Kentsel dijital ikizler, sehir ydnetiminde yeni bir paradigma
sunmaktadir. Ancak bu teknolojinin etkili bir sekilde uyqulanabilmesi,
yalnizca dogru teknik altyapinin degil, ayni zamanda kavramsal
netligin saglanmasina da baghdir. Yanlis anlamalar ve eksik
uygulamalar, dijital ikizlerin sagladigi faydalari sinirlayabilir. Bu
nedenle, kamu idareleri ve arastirmacilar arasinda ortak bir dil ve
metodoloji gelistirilmesi kritik nem tasimaktadir."

MEVCUT DURUM VE ZORLUKLAR

ikizlerin  kavramsallastinlmasi  ve minimum
hala

bulunmaktadir. Ornegin, "kentsel dijital ikiz" teriminin yalnizca

Kentsel dijital

gereksinimlerin - tanimlanmasi  konusunda belirsizlikler

sehirlerin 3B dijital modellerini ifade etmek icin yanlis bir
sekilde kullanilmasl, bu teknolojinin kapsamina dair bir kavram
karmasasina yol acmaktadir. Ancak, 3B modellerin daha genis

bir kentsel dijital ikizin temelini olusturdugu aciktir. Bu yanlis
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anlamalarin giderilmesi, dijital ikizlerin sagladigl temel faydalarin

ve karsilastigl zorluklarin daha net bir sekilde ortaya konmasina
olanak saglayacaktir.

POTANSIYEL VE GELECEK ViZYONU

Kentsel dijital ikizler, sehir yonetiminde daha verimli karar alma,
kaynaklarin daha iyi dagitilmasi ve strdurtlebilirlik hedeflerine
ulasilmasi icin kritik bir arac olarak éne ¢cikmaktadir. Ozellikle kamu

idareleri, bu teknolojinin hem destekleyicisi hem de ana kullanicisi
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durumundadir. Dogru uygulamalarla kentsel dijital ikizler, sehirlerin
trafik yonetimi, altyapi gelistirme, cevresel sirdurulebilirlik ve akilli
sehir gibi alanlarda dontstim yaratabilmektedir.

Enerji Yonetimi: Yenilenebilir enerji kaynaklarinin entegrasyonu
ve elektrik sebekelerinin performansini artirmak igin dijital ikizler
kritik bir rol oynamaktadir.

ENERJI DiJITAL iKiZLERiININ GELECEGi VE
SURDURULEBILIRLIK

Enerji dijital ikizleri (EDT), modern endustriyel slreclerde eneriji
yonetiminidonustiren ve strdirllebilirlige olanak taniyan bir yenilik
olarak one cikmaktadir. Bu teknoloji, enerji verimli tasarimlardan
karbon ayak izini azaltmaya kadar genis bir yelpazede etkiler
sunmaktadir. Bu baglamda Yu ve arkadaslari, calismalarinda enerji

dijital ikizlerinin potansiyelini su sekilde agiklamaktadir:

"Enerji dijital ikizleri, yalnizca enerji yonetimi ve optimizasyonunu
degil, ayni zamanda karbon ayak izini azaltma ve yenilenebilir
enerji kaynaklarinin entegrasyonunu da destekleyen kapsamli bir
paradigma degisimi sunmaktadir. Bu teknoloji, enerji verimliligine
yonelik tasarim ve yenilik¢i stiregler araciligiyla hem yerel hem
de kiresel diizeyde cevresel surdiriilebilirlige katkida bulunma
potansiyeline sahiptir."

Bu degerlendirme, enerji dijital ikizlerinin modern endustrilerde
hem ekonomik hem de cevresel faydalarini vurgularken, gelecege
dair umut verici bir yol haritasi sunmaktadir.
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Otomotiv ve Ulasim: Otonom araclarin gelistirilmesinde ve

ulasim sistemlerinin daha glvenli hale getirilmesinde dijital ikiz

teknolojisi yaygin olarak kullanilmaktadir.

Karmasik ve c¢cok disiplinli  muhendislik  slreglerinin
entegrasyonunu gerektiren bu yeni dénemde, Dijital kiz, elektrik,
elektronik, yazilim ve mekanik muthendislik alanlarinin birlesim

noktasinda etkili bir ¢c6zim sunmaktadir.

DIJITAL iKiZ: GELECEGIN ARAG GELISTIRME YAKLASIMI

Otomotiv sektorinde dijitallesmenin en etkili araclarindan biri
olan Dijital Ikiz, yalnizca trin gelistirme streclerini hizlandirmakla
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kalmaz, ayni zamanda elektrifikasyon, otonomi ve baglanabilirlik
gibi trendlerin karmasikliklarini yonetmek icin de bir temel

saglamaktadir.

Dijital 1kiz, her bir alt sistemin

modellenmesini ve test edilmesini mimkun kilarak, givenlik,

entegre bir yaklasimla

konfor ve kalite standartlarinin en Ust dizeyde karsilanmasini
saglamaktadir.

Bu donlstim slrecinde, otomotiv Ureticilerinin dijitallesmeyi
benimseyerek rekabet avantajlarini artirabilecegi, ayni zamanda
daha sudrdurilebilir, giivenilir ve inovatif araclar gelistirebilecegi

vurgulanmaktadir. Dijital 1kiz, sadece buglnin ihtiyaclarini

karsilamakla kalmaz, ayni zamanda gelecegin  mobilite

teknolojilerini sekillendirecek bir kopri islevi gormektedir.

Son olarak, bu teknolojik yaklasimin tim endustri ekosistemine
yayllmasiyla, mobilite dontstiminin sadece otomotiv sektoriind
degil, toplumun tamamini daha surdurilebilir bir gelecege

taslyacag ongorilmektedir (Kochhar, 2023) .

DiJIiTAL iKiZLERIN YARARLARI VE ZORLUKLARI

Dijital  ikizler,

sunmaktadir:

bircok sektorde devrim yaratan avantajlar
Avantajlar

Verimlilik Artisi: Streclerin simile edilmesiyle zaman ve maliyet

tasarrufu saglar.
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Ongoriilebilirlik: Arizalarin dnceden tahmin edilmesiyle bakim

maliyetlerini dusurur.

Kapsamli Goriiniirliik: Fiziksel sistemler tzerinde daha lyi bir
kontrol ve anlayis saglar.

Zorluklar

Veri Yonetimi: Blylk veri hacimlerinin islenmesi ve

anlamlandirilmasiicin gliclu altyapilara ihtiyag vardir.

Giivenlik Sorunlari: Dijital sistemlere yonelik siber glvenlik

tehditleri, bu teknolojinin benimsenmesini zorlastirabilir.

Yiiksek Maliyet: Teknolojinin baslangic yatinmlar kicik ve orta
Olcekliisletmelericin engel teskil edebilir.

DiJIiTAL iKiZLERIN GELECEGi

Dijital ikizler, gelecegin teknolojik ekosisteminde merkezi bir rol
oynayacaktir. Ozellikle yapay zekd, artirilmis gerceklik ve blokzincir
gibi diger teknolojilerle entegre calisarak daha karmaslik ve etkili
cozmler sunma potansiyeline sahiptir. Gelecekte dijital ikizlerin,
surddrdlebilirlik hedeflerine katkida bulunarak cevresel etkileri
azaltmasl ve akilli sehirlerin temel yapi taslarindan biri olmasi
beklenmektedir.

Dijital ikizler, sanal ve fiziksel dlinyanin sinirlarini bulaniklastirarak,

veri odakli karar alma sireclerini devrimsel bir sekilde

degistirmektedir. Bu teknoloji, yalnizca suregleri optimize etmekle
kalmayip, ayni zamanda gelecekteki zorluklara karsi dayanikli,
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cevik ve slrdurulebilir sistemlerin olusturulmasini mimkin kilar.
"Dijital ikizler: Sanal ve Fiziksel Diinyalarin Birlesimi" vizyonu,
teknoloji ve inovasyonun sinirlarini kesfetmek icin buytk bir
potansiyel tasimaktadir.

DIJITAL iKiZLER: DUNYA VE TURKIYE'DEKIi GELISMELER
Diinyada Dijital ikiz Teknolojisi

Dijital ikizler, dinya capinda hizla benimsenen ve gelisen bir
teknoloji haline gelmistir. Ozellikle sanayi, enerji, saglik ve akilli
sehirler gibi alanlarda dijital ikiz uygulamalari blytk bir ivme

kazanmistir. One cikan gelismeler su sekilde siralanabilir.
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Sanayi ve Uretim

« Siemens, General Electric ve Dassault Systemes gibi buylk

sirketler, dijital ikiz teknolojisini sanayi 4.0 uygulamalarina entegre
ederek Uretim sureglerini daha verimli hale getirmistir.

« Otomotiv sektortinde Tesla, araclarninin dijital ikizlerini kullanarak

Uretim optimizasyonu ve performans analizi yapmaktadir.

« Boeing, ucaklarin bakim sureclerini iyilestirmek icin dijital
ikizlerden yararlanmaktadir.

Saglik

- Dijital ikiz teknolojisi, bireysellestirilmis tip alaninda devrim
yaratmistir. Ornegin, Philips ve Siemens Healthineers, hasta

organlarinin dijital kopyalarini olusturarak cerrahi planlamayi
optimize etmektedir.

« Mayo Clinic gibi saglk kuruluslarn, dijital ikizler araciligiyla
hastalarin tibbi ge¢mislerini analiz ederek daha hizli ve dogru
tanilar koymaktadir.

Akilli Sehirler ve Altyapi

« Singapur, Entire Nation Digital Twin projesiyle, tlkenin tim
altyapisini sanal bir platformda modellemistir. Bu sayede trafik
akisini, enerji tiketiminive kentsel planlamayi optimize etmektedir.

« Dubai, akilli sehir stratejisi kapsaminda, dijital ikizleri enerji
yonetimi ve altyapi projelerinde aktif olarak kullanmaktadir.
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Enerji Yonetimi

« BP ve Shell gibi enerji devleri, dijital ikiz teknolojisini petrol ve

gaz sahalarinin yonetimiicin kullanmaktadir.

sistemlerinin
dijital  ikiz

Ruzgar turbinleri gibi yenilenebilir enerji

performansini artirmak igcin  General Electric

uygulamalari gelistirmistir.

TURKIYE’DE DiJIiTAL iKiZ TEKNOLOJiSI

Turkiye'de dijital ikiz teknolojisinin gelisimi, sanayide dijital
dondsim ve Endustri 4.0 stratejileri cercevesinde giderek
ivme kazanmaktadir. Ozellikle sanayi ve kamu projelerinde bu

teknolojinin benimsenmesi dikkat cekmektedir:
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Sanayi ve Uretim

« Turkiyede dijital ikiz teknolojisi, sanayi bolgelerinde Uretim
Ozellikle
otomotiv, beyaz esya ve savunma sanayilerinde dijital ikiz

sureclerini optimize etmek icin kullanilmaktadir.

cozlimleri yayginlasmaktadir.

« Vestel ve Arcelik gibi firmalar, akilli Gretim hatlarini optimize

etmek ve bakim slreclerini iyilestirmek icin dijital ikiz

teknolojisine yatirrm yapmaktadir.

Enerji

« Tlrkiye'de rlzgar ve glines enerjisi santrallerinin dijital ikizleri
olusturularak enerji Uretim sireclerinin daha verimli hale
getirilmesi hedeflenmektedir. Ornegin, Enerji ve Tabii Kaynaklar

dijital
teknolojinin kullanimi tesvik edilmektedir.

Bakanligi'nin dontstim stratejileri  kapsaminda bu

« Elektrik dagitim sirketleri, sebeke altyapisini yonetmek ve

arizalari ongormek icin dijital ikiz cozimleri gelistirmektedir.

Akilli Sehirler

« Istanbul ve Ankara gibi blyuk sehirlerde, dijital ikiz teknolojisi
trafik yonetimi, altyapi projeleri ve enerji tasarrufu gibi alanlarda

kullanilmaya baslanmistir.

« Konya Akilli Sehir Projesinde, sehrin dijital bir kopyas

olusturularak belediye hizmetleri optimize edilmistir.
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Arastirma ve Egitim

« Turkiye'de Universiteler ve arastirma kurumlari, dijital ikiz
teknolojisi Uzerine Ar-Ge calismalari yapmaktadir. Ornegin,
TUBITAK ve teknoparklarda bu teknoloji ile ilgili projeler
gelistirilmekte, gen¢ muhendisler bu alana yonlendirilmektedir.

Savunma Sanayi

« ASELSAN ve TUSAS gibi savunma sanayi devleri, dijital ikiz

teknolojisini hava araclari, silah sistemleri ve lojistik yonetimi icin

aktif olarak kullanmaktadir.

DIJITAL iKiZLERIN TURKIYE’DEKi GELECEGi

Turkiye, dijital ikiz teknolojisinde diinya standartlarina ulasmayi
hedeflemektedir.  Yerli

yatirmlari ve hikimetin dijital dontstim stratejileri, bu hedefin

teknoloji  sirketlerinin = bu alandaki
gerceklestirilmesine katkida bulunmaktadir. Ozellikle asagidaki

alanlarda ilerleme kaydedilmesi beklenmektedir:

« Akilli sehirlerin sayisinin artmasi ve sehir altyapilarinda dijital
ikizlerin daha genis kullanimi.

« Sanayi 4.0 projelerinde dijital ikiz teknolojisinin yayginlasmasi ve

kiclk/orta olcekliisletmelere uygun coziimler gelistirilmesi.

« Universite-sanayi is birligi projeleri ile bu teknolojinin daha fazla

alana entegre edilmesi.

+ Yenilenebilir enerji sistemlerinin  yonetiminde dijital ikiz

teknolojilerinin uygulanmasi.
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Dijital ikiz teknolojisi, hem dinyada hem de Turkiye'de dijital

donusim stratejilerinin - 6nemli bir parcasi haline gelmistir.
Turkiye'nin bu alandaki potansiyeli, dogru yatirmlar ve is birligi
stratejileri ile artirilabilir. Bu teknoloji, sadece sanayi ve sehir
planlamasi gibi alanlarda degil, ayni zamanda enerji, saglik ve
cevre gibi kritik sektorlerde de ulkenin surdirilebilir kalkinma

hedeflerine ulasmasina katki saglayacaktir.

DiJIiTAL iKiZLER VE SIBER GUVENLiK: ONEMi VE
RiSKLERI

Dijital ikiz teknolojisi, fiziksel varliklarin sanal temsillerini

olusturdugu icin devasa miktarda veri ile calismaktadir. Bu veri,
sistemlerin performansini optimize etmek, sorunlari 6nceden
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tespit etmek ve strecleriiyilestirmek icin hayati bir neme sahiptir.
Ancak bu verilerin giivenligi, dijital ikizlerin basarnli bir sekilde
kullanilabilmesiicin en kritik unsurlardan biridir.

SIBER GUVENLIGIN ONEMi

Dijital ikizlerin operasyonel sureclerin merkezinde yer aldigi
glinimuzde, bu teknolojinin korunmasi, isletmelerin glvenilirligi
ve surekliligi icin temel bir gereklilik haline gelmistir. Siber
guvenlik, dijital ikizlerin calistigl verilerin buttunluginu, gizliligini
ve erisilebilirligini korumayr amaclamaktadir. Ozellikle endustriyel
streclerde, enerji sebekelerinde ve saglik sektoriinde kullanilan
dijital ikizlerin saldirilara karsl korunmasi, hem ekonomik kayiplari
onlemek hem de insan yasamini korumak acisindan 6nem

tasimaktadir.

RiSKLER VE TEHDITLER

Veri ihlalleri: Dijital ikizler, gercek diinyadaki siirecleri ve varliklari
temsil eden hassas verilere dayanmaktadir. Bu verilere yetkisiz
erisim, isletmeler icin blyilk finansal ve operasyonel kayiplara
neden olabilmektedir.

Siber Saldinlar: Dijital ikizlerin bagli oldugu aglar, kotl niyetli
saldirganlar tarafindan hedef alinabilmektedir. Ornegin, bir tiretim

tesisindeki dijital ikize yonelik saldirilar, tretim duraksamalarina
veya hata oranlarinin artmasina yol acabilmektedir.

Manipiilasyon ve Yanlis Bilgi: Dijital ikizlerin verileri manipule
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edilirse, yanlis sonuglar ve hatali kararlar ortaya ¢ikabilir. Bu, fiziksel
varliklarin performansini dogrudan etkileyebilir ve ciddi hasarlara
neden olabilmektedir.

Zayif Guvenlik Protokolleri: Dijital ikizlerin olusturulmasi ve
isletilmesinde zayif glivenlik dnlemleri, sistemlerin kolayca hedef
alinmasina neden olabilmektedir.

C¢OZUM ONERILERI

Sifreleme ve Veri Koruma: Dijital ikizlerde kullanilan tim verilerin

sifrelenmesi, yetkisiz erisim riskini azaltmaktadr.

Siber siber

farkindaliginin artirilmasi, insan hatalarindan kaynaklanan riskleri

Giivenlik Egitimleri: Calisanlarin glvenlik

minimize etmektedir.

Yapay Zeka Tabanli Giivenlik Sistemleri: Siber tehditleri gercek
zamanli olarak tespit edip Onlemek icin yapay zekd destekli

cozumler kullanilabilir.

Diizenli Giincellemeler ve Testler: Sistemlerin glincel tutulmas
ve duzenli glvenlik testleri yapilmasi, potansiyel aciklarin

kapatilmasini saglamaktadir.

Dijital ikizlerin tam potansiyelinden vyararlanabilmek icin siber
glvenlik risklerini ydonetmek, bu teknolojiyi benimseyen kuruluslar
icin stratejik bir oncelik olmalidir. Glclu bir siber givenlik yaklasimi,
dijital ikizlerin gtvenilirligini artirirken, isletmelerin inovasyon ve

strddrdlebilirlik hedeflerine ulasmasini kolaylastiracaktir.
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SONUC

Dijital ikiz teknolojisi, sanal ve fiziksel dinyanin birlesimini
saglayarak dijital donustimuin en glcli araclarindan biri haline
gelmistir. GUntumiuzde, endUstriyel Uretimden saglik sektorlne,
enerji yonetiminden sehir planlamasina kadar pek cok alanda
uygulama bulan dijital ikizler, operasyonel stireglerdeki verimliligi
artinrken ayni zamanda surdurilebilirlik hedeflerine ulasmada
onemli bir rol Ustlenmektedir.

Bu teknoloji, drin yasam
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donglsunln her asamasinda gercek zamanli izleme, simulasyon

ve optimizasyon olanaklari sunarak maliyetleri azaltmakta, riskleri

minimize etmekte ve karar alma streclerini iyilestirmektedir,

Ancakdijitalikizlerin basarisi, yalnizca teknolojinin yeteneklerinden
degil, ayni zamanda bu teknolojiyi benimseyen organizasyonlarin

vizyonu ve stratejik yaklasimlarindan da kaynaklanmaktadir.
Organizasyonlar, dijital ikizleri etkin bir sekilde kullanabilmek icin
veri yonetimi, siber glivenlik, yapay zeka entegrasyonu ve insan
kaynagl vyetkinliklerini gelistirmelidir. Bununla birlikte, dijital
ikizlerin gelisimi, nesnelerin interneti (loT), buylk veri analitigi ve

yapay zeka gibi diger teknolojik bilesenlerle olan entegrasyonuna
bagli olarak daha da hiz kazanacaktir.
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Gelecekte, dijital ikizlerin potansiyeli, yalnizca siregleri optimize
etmekle sinirli kalmayacak; ayni zamanda daha akilli, daha
surdirulebilir ve daha insana duyarli sistemlerin tasariminda da
kritik bir rol oynayacaktir. Inovasyonun sinirlarini zorlayan bu
teknoloji, isletmelerin rekabet avantajini artirirken, ayni zamanda
cevresel ve toplumsal fayda saglamaya da katkida bulunacaktir.
Dijital ikizlerin sundugu bu donustirict gug, yalnizca buglinin

degil, gelecegin de insasinda vazgecilmez bir teknoloji olarak
karsimiza ¢itkmaktadir.
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Yapay zeka (YZ), endUstrileri donustirerek teknolojiyle etkilesim
bicimimizi degistirdi. Otonom araclardan sanal asistanlara kadar
YZ'nin potansiyeli sinirsiz gibi gortntyor. Ancak bu ilerleme,
genellikle goz ardi edilen bir maliyetle geliyor. Yizeyin altinda,
cilginca artan enerji talebi, cevresel etkiler ve YZ kaynaklarina
erisimdeki kiresel esitsizliklerin genislemesi gibi konular yatiyor.
Bu vyazida, YZ'nin enerji ihtiyacini, sosyoekonomik etkilerini ve
Klclk Moduler Reaktorlerin (SMR'ler) strddrilebilir bir ¢ozim
olarak potansiyelini incelemeye calisacagim. Keyifli okumalar

dilerim.

YZ GELiSIMINDE GPU VE TPU'LARIN ROLU

YZ'nin ilerlemesinin merkezinde Grafik Isleme Birimleri (GPU'lar)
ve Tensor Isleme Birimleri (TPU'lar) bulunuyor. TPU’lar temelde
Google teknolojileri icin kullanilirken, GPU’larin kullanim alani
daha genel. Bu 6zel islemciler, modern YZ'nin isimsiz kahramanlari
olarak, aksi halde mimkiin olmayacak atilimlarr mtmkin kiliyor.

Peki nasil?

Paralel isleme Giicii: Merkezi islem Birimleri (CPU'lar) gorevleri
sirali bir sekilde islerken, GPU'lar ve TPU'lar paralel islemde
usttin performans gosterir. Bu yetenek, matris carpimlari ve lineer
aritmetik gibi YZ gorevleri icin kritik olan binlerce hesaplamayi
ayni anda yapmalarini saglar.

CPU'lar Kullanilsaydi Ne Olurdu? VYZ egitiminde vyalnizca
CPU'lara dayanmis olsaydik, gelismis modellerin, 6rnegin GPT-
4'Un egitimi icin gereken slre inanilmaz derecede uzun olurdu.
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GPU'larla haftalar veya aylar stiren bir stireg, CPU'larla on yillara
uzayarak YZ inovasyonunu ciddi sekilde yavaslatirdi. Ornegin,
GPU'larla 34 glinde egitilen GPT-3, CPU'larla egitilseydi bu slreg 10
yili asabilirdi, clinki CPU'lar bu tlir devasa is yiklerini verimli bir

sekilde isleyemez.

Yiiksek Verim ve Etkinlik: GPU'lar, binlerce cekirdegi uyum icinde
calistirarak veri yogun gorevler icin benzersiz bir verim sunuyor.
YZ is yukleri icin 0zel olarak tasarlanan TPU'lar ise derin 6grenme
gibi islemleri daha da optimize ederek gecikmeleri azaltiyor ve
verimliligi artiriyor. Bu ilerlemeler, arastirmacilarin ve gelistiricilerin

benzeri gorilmemis bir hizda ontind aciyor.
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GPU'lar ve TPU'lar olmadan, YZ gelisimi yalnizca bir olasilik olarak
kalabilirdi. Bu islemciler, teknolojinin gelecegini sekillendirmedeki
kritik rollerini acikca ortaya koyuyor.

YZ’NiN ENERJi TALEPLERI: EGITiM VE CIKARIM
ASAMALARI

YZ modelleri daha karmasik hale geldikge, enerji gereksinimleri de
artiyor. YZ'nin enerji ihtiyacini temelde egitim (training) ve ¢ikarim

(inference) asamalari olmak Uzere ikiye ayirarak inceleyebiliriz.

Egitim Asamasi: Blyuk dil modelleri (LLM) olarak adlandirdigimiz
GPT-3ve GPT-4 gibi biylk YZ modellerinin gelistirilmesi, olagantstl

hesaplama ve enerji kaynaklar gerektirir:

GPT-3: 175 milyar parametresinin egitimi 34 glin surdl ve bu
stre boyunca 1.287 megavat-saat (MWh) enerji tiketti. Bu deger
Amerika’'da yaklasik 1.450 evin bir aylik enerji ihtiyacina karsilik
geliyor.

GPT-4: 1 trilyondan fazla parametresiyle GPT-4’n 100 glnlik
egitimi, 51.773 - 62.319 MWh arasinda elektrik tiketti. Bu, yaklasik
59.000-71.000 Amerikan hanesinin bir aylik enerji kullanimina
denk geliyor. Biraz somutlastirmak gerekirse, bu enerji talebi
Silikon Vadisi'ndeki Palo Alto sehrinin bir aylik enerji ihtiyacini
karsilayabilecek dizeyde. Bu durum, ileri YZ egitimi icin gereken
kaynaklarin buytkligtnu carpici bir sekilde ortaya koyuyor.

Cikarim Asamasi: Egitim tamamlandiktan sonra, YZ modelleri
ogrenilen bilgileri kullanarak cikti Uretme asamasina, yani ¢ikarim
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asamasina geger. Bireysel ¢ikarim islemleri daha az enerji yogun
olsa da milyonlarca kullanicinin etkileri oldukca biyuktir:

Tek Bir Sorgu: Bir ChatGPT sorgusu, 0,0029 kilovat-saat (kWh)
enerji tuketir, bu bir Google aramasinin neredeyse 10 kati enerjiye
denk gelir.

Ortalama Bir Diyalog: Yaklasik 15 sorgudan olusan ortalama bir
ChatGPT diyalogu, 0,0435 kWh enerji tiketir. Bu, standart bir LED
ampulln (10 Watt) 4 saatten fazla yanmasini saglayacak kadar

enerjidir.

Yillk Enerji Kullanimi: ChatGPT'nin vyillik enerji  tiketimi
(226,8 GWh), 3,13 milyon elektrikli araci tamamen sarj etmeye
veya Finlandiya'nin bir glinliik enerji ihtiyacini karsilamaya yeter.
Unutmamak gerekir ki bu hesaplama, ChatGPT'nin 2024'Un
baslarinda yillik tahmini 78 milyar sorgusuna dayanan oldukca
muhafazakar bir tahmindir; ve o zamandan bu yana artan talep
g0z onlne alindiginda bu degerin ikiye katlanmis olabilecegini

distnmek olasidir.

Maliyet ve Karlilik: Tahmin edilebilecegi tizere, OpenAl, bu kadar
yiksek maliyetlerle henlz karli olmaktan cok uzaktir. Pek cok
ylksek potansiyelli Silikon Vadisi girisimi gibi, girisim sermayesi
fonlarina dayaniyorlar ki bu beklenen bir durumdur ¢inkd hizli
karlilik yerine uzun vadeli blytumeyi onceliklendirmislerdir. Kasim
2024 itibariyla, OpenAl 17,9 milyar dolar yatirim toplamis ve son
finansman turu sonrasi 157 milyar dolar degerlemeye ulasmistir.

Gelecekte Enerji Goriiniimii: YZ kullaniminin  hizlanmaslyla,
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Sekil 1: Bu resmi tiretmek icin iPhone'un yarisini sarj edecek kadar enerji tiikettim.

ctkarim asamasindaki enerji talebinin egitim asamasindan
daha hizli artmasi beklenmektedir. Bu trend, 2025'te GPU enerji
tuketimindeki %85'lik artis beklentisiyle birlikte 2027'de diinyanin
toplam enerji tiketiminde 9%220'lik bir artis 6ngdriisiini ortaya
cikarmaktadir. Sadece birkag sene icinde olabilecek bu dramatik
artis, bu konuda acilen bir seylerin degismesi gerektigini gozler

onlne sermektedir.

YZ iCiN KURESEL YARIS

YZ'nin hizli blytimesi, GPU'lar igin sert bir kiiresel rekabet yaratarak
inovasyonu tesvik ederken bazi esitsizlikleri de ortaya cikarmistir.

Gelismis lkeler icin GPU'lara erisim daha kolayken, YZ'nin enerji
taleplerini karsilamak ana problem olacaga benziyor. Gelismis
altyapiya ragmen, enerji darbogazi giderek kritik bir sorun héline
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geliyor ve bu da YZ ilerlemelerinin hizini sinirlayabilir.

Gelismekte olan Ulkeler icinse resim biraz daha farkli gortintyor.
GPU erisimi, cesitli nedenlerle cok daha zorlayici bir hal aliyor.
Nedenlerine bakarsak:

Yitksek Maliyetler: Ozellikle NVIDIA gibi piyasa liderlerinin ileri
dizey GPU'lar, bircok gelismekte olan tlke icin oldukca pahali.

GPU'lara
saglayicilarin yiksek alim glctine sahip mdusterilere oncelik

Tedarik Kisitlamalari: yonelik muazzam talep,
vermesine yol aglyor ve bu da ekonomileri gorece kugutk olan
gelismekte olan Ulkeleri (ve o Ulkelerdeki firmalari) geri plana
itiyor. Firmalar rekabette avantaj elde edebilmek icin kendi YZ
modellerini egitmek istiyorlar ve bunun icin gerekli olan GPU'lar
daha erken temin edebilmek icin caba sarf ediyorlar. Bunun bir
gostergesi olarak, NVIDIA'nin YZ GPU'lan icin teslimat sureleri
bes aya kadar uzayabiliyor ve bu durum esitsizlikleri daha da
derinlestiriyor. Asagida NVIDIA'ya ait hisse senedinin ozellikle
ChatGPT lansmanindan sonraki artisina litfen dikkat edelim. Belki
de son 10 sene oncesinde gelirinin aslan payl oyun GPU'larindan
gelen NVIDIA'nin son bilangosunda toplam gelirinin yaklasik %78'i
Veri Merkezi/Yapay Zeka GPU'larindan gelirken sadece %17'si oyun
GPU'larindan olusmustur.

ihracat Kisitlamalari: Diinyadaki cok degisken politik durumlar,
ABD'nin Cin'e ileri dizey cip ihracatini yasaklayan politikalar gibi
dizenlemeler, kiiresel YZ katilimini engelleyerek firsatlari kisitlyor.

Yapay zekanin etkileri sadece teknolojiyle sinirli kalmiyor, ayni
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Sekil 2: NVIDIA hisse senedinin son bes yildaki ylikselisi.

zamanda ekonomiyi derinlemesine etkileme potansiyeline sahip.
YZ'nin, bir Ulkenin kaynaklarini ne kadar verimli kullandigini 6lcen
Toplam Faktor Verimliligi'ni (A) dnemli 6lglide artirma potansiyeli,
ekonomik esitsizliklerin blylimesine dair endiseleri artiriyor. Bu
verimlilik unsuru, fiziksel sermaye (K) -makineler, fabrikalar ve
teknoloji gibi altyapilar- ve is glict (N) ile birlikte bir lkenin Gayri
Safi Yurtici Hasilasi'nin (GSYH) temel belirleyicilerinden biridir.
Uretim, su formille ifade edilir: Y = A x f(K, N).

Gelismis Ulkelerde A, genellikle yillik %1-2 oraninda buydr ve bu
blylume, sirdurulebilir ekonomik gelismeyi destekler. Ancak,
Turkiye'nin de dahil oldugu bircok gelismekte olan llkede A
blyimesi ya sabit kalmakta ya da ihmal edilebilir diizeydedir. Bu
durum, bu dlkelerin kiiresel rekabet gliciini zayiflatir. YZ'nin hizla
benimsenmesiyle birlikte bu fark daha da agilabilir ve gelismekte
olan Ulkeler, dustuk rekabet glicii ve yavas ekonomik blylime
donglstne sikisabilir.
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YZ cag, kiresel esitsizlikleri belirleyen temel bir gli¢ haline geliyor.
YZ'ye erisim, yalnizca bir teknoloji meselesi degil, ayni zamanda
ekonomik ve jeopolitik dengeleri sekillendiren bir unsur olarak 21.
ylzyilda Ulkelerin gelecegini etkileyebilir.

YZ'NiN CEVRESEL MALIYETI
YZ'nin enerji yogun yapisi, 6nemli cevresel sonuglara yol agiyor:
Karbon Emisyonlari: Biytk YZ modellerinin egitimi, ortalama bir

arabanin omur boyu saldigl emisyonun bes katina esdeger olan
626.000 pound CO2 salimina neden oluyor.

Veri Merkezi Talepleri: YZ is yukleri nedeniyle Google'in
emisyonlari 2019'dan bu yana neredeyse %50 artti ve bu durum,

teknolojik ilerlemenin cevresel maliyetini gozler dnline seriyor.

YZ'nin enerji talepleri buytdukce, strdurtlebilir ¢dzlimler bulmak
bir secenek olmaktan ¢ikip zorunluluk haline geliyor.

KUCUK MODULER REAKTORLER:
SURDURULEBILIR BiR ¢0ZUM MU?

Bu zorluklan asmak icin teknoloji sirketleri, daha temiz ve
Olgeklenebilir bir enerji ¢cozimu olan Kigik Modiler Reaktorlere
yoneliyor.

SMR NEDIiR?

Klctuk Moduler Reaktorler, geleneksel reaktorlerin yaklasik tgcte
biri kapasitesinde, 300 megavata kadar enerji tretebilen gelismis
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niikleer reaktorlerdir. Modiler tasarimlarn sayesinde bilesenleri
fabrikada dretilir, bu da maliyetleri ve kurulum slrelerini 6nemli
olctide azaltir. Geleneksel reaktorlerin 5-7 yil stiren kurulum streci,
SMR’ler ile sadece 2-3 yila dUser.

Giic ~1,000 MW 300 MW
Uretim Yerinde, kompleks | Fabrikada
Kurulum Siiresi 5-7yil 2-3yil
Olceklenebilirlik | Sinirll Oldukca
olceklenebilir
Giivenlik Standart Gelismis pasif
onleme

BUYUK TEKNOLOJi SIRKETLERININ SMR
SAGLAYICILARIYLA ORTAKLIKLARI

Onde gelen teknoloji sirketleri, artan enerji taleplerini karsilamak
ve slrdirllebilirlik hedeflerini ilerletmek icin Kiclk Moddler
stratejik ortakliklar, YZ
operasyonlaricin gelismis nlkleer enerji coztimlerinin kullanimina

Reaktorlere  yoneliyor. Bu tabanli

yonelik bir dontstimun isaretini veriyor:

Google: Kairos Power ile is birligi yapan Google, 2035 yilina kadar
500 megavat (MW) gl¢ saglayacak bir SMR filosu gelistirmeyi
planliyor. ilk reaktériin 2030 yilinda faaliyete gecmesi bekleniyor
ve bu, Google’'in kiresel veri merkezlerinde 7/24 karbon notr

enerji ve net sifir emisyon hedeflerini destekleyecek. Kairos
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Power’in yenilikgi erimis tuz sogutma sistemi ve seramik cakil tipi
yakiti, dUstk basincta calisan reaktorlerin glivenlik ve verimliligini
artiriyor. Bu girisim, Google’i genisleyen YZ altyapisinin enerji
ihtiyaclarini karsilamak icin gelismis ntkleer coziimler kullanan bir

lider konumuna getiriyor.

Amazon Web Services (AWS): AWS, X-energy ve Energy Northwest
ile is birligi yaparak 2040 yilina kadar 5 gigavatin (GW) Uzerinde
enerji uretecek SMR’ler konuslandirmayi hedefliyor. Washington
eyaletive Virginia'dakiilk projeler, 960 MW’a kadar enerji saglayacak
dort SMR icerecek. Bu, yaklasik 770.000 evin enerji ihtiyacini
karsilamaya yetecek dliizeyde. Bu reaktorler, AWS’nin hizla buylyen
bulut hizmetlerini ve Uretken YZ operasyonlarini desteklerken,
karbon notr hedefleriyle uyum saglayacak. Bu yatirrm, AWS’nin
enerji yogun altyapisi icin surdurllebilir enerji ¢oziimlerine olan

bagliligini vurguluyor.

Microsoft: Constellation Energy ile ortaklik yapan Microsoft, Three
Mile Island Birimi 1 reaktorlini yeniden hayata geciriyor ve veri
merkezleri icin 835 MW karbon notr elektrik saglamak amaciyla
20 yillik bir enerji alim anlasmasi yapiyor. Reaktoriin 2028 yilinda
yeniden faaliyete gecmesi bekleniyor ve bu, Microsoft'un 2030 yilina
kadar karbon-negatif olma hedefine destek olacak. Mevcut niikleer
altyapidan yararlanan Microsoft, bilylyen YZ operasyonlari igin
guvenilirbir enerji kaynagi saglarken cevresel etkisini en aza indiriyor.

Bu ortakliklar, teknoloji devlerinin YZ teknolojilerinin artan eneriji
taleplerine surdurilebilir bir ¢ozim olarak nikleer enerjiye
yonelme egilimini yansitiyor. Bu girisimlerin ilerlemesiyle, karbon
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ayak izlerinin azaltilmasinda, enerji guvenilirliginin artirilmasinda

ve sektorler arasinda temiz enerji inovasyonu icin bir 6rnek teskil
etmede kritik bir rol oynamasi bekleniyor.

YZ VE ENERJINiIN GELECEGi

Ozetle: Yapay zekd, endustrileri ve toplumlar donistirme
konusunda buyuk bir vaat sunuyor, ancak goz ardi edilemeyecek
onemli gizli maliyetler de beraberinde geliyor. YZ modellerinin
egitimi ve isletilmesi icin gereken muazzam enerji talebinden
cevresel yukine ve kiresel esitsizliklerin derinlesmesine kadar, bu
zorluklar strdurdlebilir ¢ozimler bulmanin aciliyetini vurguluyor.
Turkiye gibi gelismekte olan Ulkeler icin riskler 6zellikle yiksek. YZ,
verimliligi artirarak ekonomik buylimeyi destekleme potansiyeline
sahip, ancak gelismis GPU'lar ve strdurulebilir enerji altyapisi gibi
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NET ZERO CARBON

Sekil 3: iPhone sarjinin dider yarisini da buna tiikettim.

kaynaklara esit erisim olmadan, gelismis tlkelerin gerisinde kalma

riski artiyor.

Giderek rekabetci hale gelen kiresel bir ortamda YZ, sadece bir
teknolojik arag degil, bir Ulkenin gelecegini belirleyen stratejik bir
unsurdur. Uygulamalari, yonetisimi, egitimi, saglik hizmetlerini ve
inovasyonu gelistirerek bilgiye dayali bir ekonomi olusturabilir.

YZ'yi stratejik bir sekilde benimseyen llkeler, sadece kendi

ic buyUmelerini degil, ayni zamanda jeopolitik etkilerini de
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sekillendirecek olan bir sonraki kiresel kalkinma dalgasina
liderlik edecek. Bu nedenle YZ'ye hazirlik ve kaynak erisimi, ulusal
politikanin temel unsurlari olarak dnceliklendirilmelidir.

Bu boslugu kapatmak icin Turkiye'nin proaktif adimlar atmasi

gerekiyor. Kiclk Modller Reaktorler gibi yenilik¢i enerji
coziimlerine yatinm yapmak, Ulkenin YZ hedeflerini desteklerken
surdurilebilirlik hedeflerine de cift yonlu bir fayda saglayabilir.
Kiresel teknoloji liderleriyle is birligi yapmak ve YZ ile enerji

teknolojilerinde yerel yenilikleri tesvik etmek, 21. ylzyilda rekabetci
kalmanin anahtari olacaktir.

Kaynaklar
« https://blogs.nvidia.com/blog/why-gpus-are-great-for-ai/?utm_source=chatgpt.com

« https://adasci.org/how-much-energy-do-llms-consume-unveiling-the-power-behind-
ai/?utm_sour ce=chatgpt.com

« https://knowledge.wharton.upenn.edu/article/the-hidden-cost-of-ai-energy-
consumption/

« https://dig.watch/updates/google-to-invest-in-small-modular-nuclear-reactors-for-ai-
energy-need s

« https://blog.google/outreach-initiatives/sustainability/google-kairos-power-nuclear-
energy-agree ment/

« https://www.tomsguide.com/ai/chatgpt-energy-emergency-heres-how-much-electricity-
openai-an d-others-are-sucking-up-per-week

« https://www.goldmansachs.com/insights/articles/Al-poised-to-drive-160-increase-in-
power-dema nd

« https://www.vox.com/climate/2024/3/28/24111721/climate-ai-tech-energy-demand-
rising https://www.theverge.com/24066646/ai-electricity-energy-watts-generative-
consumption
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« https://www.world-nuclear-news.org/Articles/Global-survey-finds-high-public-support-
for-nuclea? utm_source=chatgpt.com

« https://www.bisconti.com/blog/public-opinion-2023

« https://nvidianews.nvidia.com/news/nvidia-reports-financial-results-for-fourth-quarter-
and-fiscal- 2014

« https://www.statista.com/chart/25578/nvidias-quarterly-revenue-by-segments/

« https://datacentremagazine.com/data-centres/google-taps-kairos-power-for-nuclear-
energy-in-la ndmark-deal

« https://www.utilitydive.com/news/google-kairos-power-advanced-nuclear-reactor-
data-center-ele ctricity-demand-ai/729876/

« https://www.maginative.com/article/amazon-bets-big-on-nuclear-power-to-meet-
soaring-ai-energ y-needs/

« https://www.nasdaq.com/articles/amazon-eyes-nuclear-energy-future-two-new-smr-
project-partn erships

« https://finance.yahoo.com/news/microsoft-goes-nuclear-biggest-
beneficiaries-092000218.html https://duncangrp.com/microsoft-revives-a-giant-with-a-
checkered-past/

42



SAGLIKTA INOVASYON DEVRIMI:
GIVILEBILIR SAGLIK
TEKNOLOJILERI

ERDEM COLAK

LiveWell
Genel Muddar
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Dijital dontsimin her gecen gin ivme kazanmaslyla birlikte
hayatimiza yenitrendler, yenilikler veis yapma sekilleri dahil oluyor.
Son yillarda, giyilebilir teknolojiler saglik, spor, eglence, egitim ve
hatta is diinyasi gibi pek cok sektorde buyik degisiklikler yaratarak
glnlik yasantimizi daha kaliteli hale getirmeye basladi. Daha
once saglik takibi genellikle orta yas ve Uzeri bireyler icin onemli
bir konu iken, Covid-19 pandemisi sonrasinda geng nifus arasinda
da saglk takibi giderek daha fazla onem kazandi. Giyilebilir

saglik teknolojileri, saglik sektoriinde inovasyon yeteneklerini ve
ihtiyaclarini yeniden sekillendirdi.

Giyilebilir saglik teknolojileri, ayni zamanda yasam tarzimizi da
etkiliyor. Bu cihazlar, kullanicilarin fiziksel aktivitelerini artirarak
hareketsiz yasam tarzinin olumsuz etkilerini azaltmaya yardimci
oluyor. Giyilebilir teknolojiler dedigimizde ilk akla gelen trinlerden
biri, bircogumuzun kullandigr akilli bileklikler. En basit haliyle
bireyler, ayakta kalma suresi ile aktivite slrelerini kendi yasam
bicimlerine gore ayarlayip bilekliklerden aldiklari bildirimlerle
glnluk rutinlerini sekillendiriyor. Boylelikle 6zellikle spor ve fitness
sektorlinde, giyilebilir teknolojiler bireylerin performanslarini
daha iyi analiz etmelerini saglayarak kisisellestirilmis programlar

sunuyor ve antrenmanlarini daha etkili hale getiriyor.

Aslinda akilli bileklikler, bu sektorde ilk yenilik getiren drinler
olmalarinin yani sira sektorin en kictk kilometre taslarini
olusturuyor. Akilli bileklikler disinda, giyilebilir teknolojiler saglik
verilerinin toplanmasi ve analiziyle saglik hizmetlerinin daha

verimli sunulmasina da imkan taniyor. Akilli saatler ve sporculara
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ozel cihazlar, kullanicinin kalp atis hizindan uyku duzenine,

adim sayisindan kalori takibine kadar bircok biyometrik veriyi
toplayarak saglikli bir yasami optimize etmeye ciddi katkilar
sagliyor. Saglik verilerini toplayan ve cesitli amaglara hizmet
eden Urlnlere 6rnek olarak; gorme bozukluklari icin gelistirilen
akilli lensler, ciltteki degisiklikleri takip edebilen ve cilt yaslanma
stireclerini analiz edebilen akilli yiiz maskeleri, uyku diizenini analiz
eden akilli yataklar, kalp atis hizi, uyku dizeni, stres seviyesi ve
vicutsicakliginiizleyen akilli bilezik ve kolyeler, adim sayar, mesafe
Olcer ve basing sensorlerini entegre edebilen akilli ayakkabilar ile
kas aktivitelerini izleyerek formu iyilestirmeye yonelik tavsiyelerde
bulunabilen akilli tisortler verilebilir.
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Bu teknolojilerin temelini olusturan nesnelerin interneti (loT)
uygulamalari, tuketicilerin  giyilebilir cihazlariyla topladiklari
verileri diger cihazlar ve saglik hizmetleriyle entegre etmesine

olanak saglyor.

Giyilebilir teknolojilerde son zamanlarda cinsiyet farkinin yarattigi
olumsuzluklar ortadan kaldirmaya yonelik cabalar da gozleniyor.
Ornegin, Ingiltere’de gelistirilen akilli siityen kadinlarda ani ve
hayati kalp sorunlarinin hizli midahalesinde énemli rol oynuyor.
Arastirmalar, kalp durmasi durumunda kadinlara halka acik
alanlarda kalp masaji yapilma olasiliginin erkeklere gore daha
distik oldugunu gosteriyor. Ingilizlerin tgte biri, bir kadina kalp
masajl yaparken mahremiyetten cekindiklerini ifade ediyor. Yine
erkeklerin Ugte biri, kalp krizi geciren bir kadina halka acik bir alanda
kalp masaji yaparken "uygunsuz" bir davranisla suclanmaktan
endise duyduklarini belirtiyor.

Bu soruna dikkat cekmek amaciyla, Ingiliz yardim kurulusu St John
Ambulance ve Chelsea FC Kadinlar Takimi kaptani Millie Bright,
dinyanin ilk “kalp masaji sttyenini” tanitti. Bu sutyen, cinsiyet
ayrimi gozetmeksizin hayat kurtarmak icin hizli midahalenin
6nemine vurgu yapiyor. On yuzinde "Hayatimi kurtarman sorun
degil" mesaji ile kalp masajinin nasil yapilmasi gerektigine yonelik
adimlar yer aliyor.

Yapay zeka (YZ), son yillarda her alanda oldugu gibi giyilebilir saglik
teknolojilerinin gelisiminde de 6nemli bir rol oynamaya basladi.
Giyilebilir saglik Grtinleri, topladiklari verileri YZ algoritmalariyla
analiz ederek kullanicilarin saglik durumlarn hakkinda daha
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derinlemesine bilgiler sunuyor, potansiyel saglik sorunlarinitahmin
edebiliyor ve kisisellestirilmis tavsiyelerde bulunabiliyor. Ozellikle
kalp sagligl izleme, kan basinci 6l¢imu ve glikoz seviyeleri gibi
hayati saglik parametrelerinin izlenmesi konusunda yeni ¢cozimler
gelistiriliyor.

Saglik teknolojilerine ivme ve farkli bir bakis acisi kazandirabilecek
yeni sensor ve uygulamalar da yayginlasmis durumda. Ozellikle,
biyobelirtegleri tespit edebilen esnek sensorler ve RF tabanli
uzaktan izleme teknolojileri dikkat cekiyor. Bu sensorler, saglik
izleme slreclerinde daha etkili ve kullanici dostu coziimler sunuyor.

2024 yilinda, giyilebilir teknolojiler spor ve saglik takibi, kronik
hastalik yonetimi, yasli bakimi ve psikolojik saglik gibi alanlarda
dahafazlayeredinmeye basladi. Bu gelismeler, saglik hizmetlerinin
kendi

sagliklarini yonetme konusunda daha bilingli kararlar almasini

kisisellestirilmesine katkida bulunuyor ve bireylerin

sagliyor.

Sirketlerin calisan baghligi ve motivasyonuna yonelik kullandig
araclardan biri olarak da giyilebilir teknolojiler yeni uygulama
alanlar bulmaya basladi. Pandemi sonrasi uzaktan ve esnek
calisma modelleri, bireylerin fiziksel ve zihinsel sagligi konusuna
daha fazla dnem verilmesini gerekli kildi. Giyilebilir cihazlardan
elde edilen anonim veriler sayesinde calisanlarin fiziksel ve
zihinsel sagliklarini korumaya yonelik uygulamalar 6ne cikiyor.
Bircok sirket, calisanlarinin bitinsel sagligini desteklemek
amaciyla kadrolarina saglik profesyonellerini de dahil ederek

yeni uygulamalar baslatti. Bu noktada, giyilebilir cihazlar; stres
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seviyelerini, uyku

duzenlerini ve genel zindelik durumlarini
izleyerek is yerlerinde daha saglikli, daha huzurlu ve stresi
azaltilmis bir ortam olusturulmasina katkilar sagliyor. Ayrica, is
glvenligi alaninda bu tir cihazlar galisanlarin saglik durumlarini
izleyerek riskli durumlar 6nceden tespit edebilir. Bu sayede, is
yerinde saglik ve glvenlik onlemleri daha proaktif bir sekilde
uygulanabilir. Boylece giyilebilir teknolojiler calisanlarin saglik ve
mutlulugunu artirmaya yardimci olarak daha gtivenli ve verimli bir
calisma ortami saglayabilir.

Yukarida aktarilan gelismelerle beraber, egitim-0gretim alani da
giyilebilir teknolojilerin sundugu firsatlardan oldukga faydalanmaya
basladi. Ozellikle sanal gerceklik (VR) ve artinlmis gerceklik (AR)
teknolojileri, 6grenme sureclerinde 6grencilere zengin bir gorsel
deneyim sunarak teorik dersleri daha etkilesimli ve verimli hale

getiriyor. Bu cihazlar, 0zellikle tip, mihendislik ve rehabilitasyon gibi
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pratik bilgilerin gorsel-isitsel anlatimlarla desteklenmesinde Gnemli
avantajlar sagliyor. Tip 6grencileri, karmasik konseptleri gercek
hayatta deneyimlemeden 6nce sanal ortamda uygulama yaparak
egitimdeki basarilarini artirabiliyor ve riskli cerrahi miidahaleleri
prova edebiliyorlar. Ayrica, giyilebilir VR teknolojisi travma sonrasi
stres bozuklugu, fobi ve anksiyete gibi psikolojik rahatsizliklarin
tedavisinde, beyin hasar degerlendirmesinde, rehabilitasyonda
ve otizmli bireyler icin sosyal beceri egitiminde de oOnemli
faydalar sagliyor. Bu sayede, 6grenciler ve terapistler icin daha etkili

6grenme ve tedavi strecleri yaratma potansiyeli ortaya cikiyor.

Sonug olarak, giyilebilir teknolojiler glinimuzde ¢ok yeni bir alan
olmakla beraber, YZ ile birlikte giderek daha fazla hayatimizin
parcasi haline geliyor. Bu durum yalnizca tiketici deneyimini
donustirmekle kalmayip sektorler arasi is birliklerini, yeni is
modellerini ve inovatif ¢cozimleri de beraberinde getirecek. Bahsi
gecen tum bu saglik, spor, egitim ve is dinyasinda giyilebilir
cihazlarin sundugu imkanlar, bireylerin hem fiziksel hem de zihinsel
olarak daha saglikli yasamasina olanak taniyor. Inovasyonun
hizla sekillendirdigi bu yeni sektoérde, daha once distindlmemis
coztimler ve imkanlar giindeme gelecek. Teknolojinin gelecegi,
kisisel verinin guclyle sekillenirken, giyilebilir teknolojiler bir
zamanlar sadece eglence araci olarak gortlen drlnlerden, hayat
daha iyi anlamak, daha kaliteli yasamak ve yasam bicimini
donustirmek icin vazgecilmez araglara donusecek.

Ozetle, teknolojileri,

kisisellestirilmesi ve iyilestirilmesi icin onemli bir kilometre tasi

giyilebilir ~ saglik saglik hizmetlerinin
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olarak karsimizda duruyor. Ancak, bu teknolojilerin etkili olabilmesi
icin kullanicr geri bildirimlerine odaklanmak ve veri glvenligini
saglamak kritik 6nem tasiyor. Ontimizdeki yillarda bu alanin hizla
buyuyecegive yeniliklerin devam edecegi ongorultyor. Girisimciler
ve saglik profesyonelleri, bu donlstime yenilik¢i ¢ozimlerle yon
vermezlerse sektorde geride kalmalar kaginilmaz olacak.
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BLOK ZINCIRI ODAGINDA FINANS VE
TEKNOLOJININ 2025 YOLCULUGU

FATIH GUNAYDIN

is Dijital Varlik Teknolojileri
Genel Mudur
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M.O. vyaklasik 500'l0 yillarda Herakleitos, dogada en belirgin
davranisin degisim oldugunu gozlemlemis ve "Degisim disinda
kalicl hicbir sey yoktur." tespitini yapmis. Daha yakin bir gecmise
bakarsak, gelmis gecmis en basarili CEO'lar arasinda gosterilen
General Electric'in efsane ismi Jack Welch ise "Mecbur kalmadan

once degistirin." diyerek calismalarini buna gore sekillendirmis.

farkinda

mevcudiyetlerini strddrebilmek icin degisime ayak uydurmasi,

Kurumlarin,  degisimin  kacinilmazliginin olarak
hem antik donem filozoflarinin hem de modern liderlerin kabul
ettigi bir gercek olarak buglin teknoloji ve finans dinyasini da
sekillendiriyor. Bu baglamda, 2025 yili ve sonrasinda blokzincir
teknolojisinin sektorler tzerinde nasil bir rol oynayacagini ortaya
koymak ve kurumlarnin degisen kosullara zamaninda adapte
olabilecek hamleleri yapmasl, daha 6nemlisi bu hamleleri yapmasi

gerektiginin farkinda olmasi oldukga kritik hale geliyor.

2024 NASIL GECTi?

Blokzincir ekosistemi 2024 vyilina pek de kolay ulasmadi. Bir
anlamda "kripto" sektort icin, buylk global borsalarin ¢okist
ve cesitli kisitlamalar ile tam bir kara kis olarak gecen 2022 ve
2023, bir diger yandan da teknolojinin yayginlasabilmesi ve
piyasalarin kendini hazirlayabilmesi icin bir sindirme streci oldu.
2024 oncesindeki bu calkantili stirecin gegmesi ve sektoriin daha
glvenilir bir zemine oturmasiicin atilan en 6nemli adimlardan biri
olan Spot Bitcoin ETF'lerinin cikisi, cok blyik bir etki olusturdu.
Ayrica, yine dlinya siyasetini ve glindemini etkileyecek sekilde

secim kampanyalarinin ana konusu haline gelen Bitcoin ve kripto
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para ekosistemi, yaziyl hazirladigim su ginlerde Bitcoin'in 100.000

USD sinirina da yaklasmasiyla, finans ve teknoloji sektorleri igin
2025'in de en 6nemli gindem maddeleri arasinda yer alacagini
gosterdi.

2025 NELER GETIRECEK?

Oncelikle bir tanim vyaparak yazinin devamini sekillendirmek
isterim. Bugiin pek cok insanin sadece finansal getiri elde etmek
icin alip sattigl kripto paralar, bir koleksiyon amaciyla alinan
veya uzun vadeli bir yatinm araci gdziyle bakilan gesitli NFT'ler,
oyunlarin ya da gelecekte farkli kullanim alanlarini gérecegimiz
sanal evrenlerin icerisinde kullanilan kalici ya da tuketilebilir diger
NFT tdrleri ve tokenize edilmis gercek dinya varliklarindan (RWA
/ Real World Asset: cesitli finansal enstrimanlar, gayrimenkul,

karbon, tahil vb.) "Dijital Varlik" olarak bahsedecegim.
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Bu acidan bakildiginda dijital varliklar, pek cok sektorl derinden
degistirmeye aday konumda. Ozellikle finans ve bankacilik
ekosistemine blokzincir teknolojisinin dahil olabilmesi icin,
gereken vyazilim ve donanim ihtiyaclarina yonelik teknoloji
Ureticilerinin yogun emegine ve ortaya cikaracaklarn Urlnlere
ihtiyag var.

Dijital varliklarin daha glvenilir bir hale gelmesi icin ise tim
dinyada tzerinde en ¢ok calisilan alanlardan biri regllasyonlar.
Avrupa Birligi'nde hayata gecen MiCA (Markets in Crypto-Assets
Regulation) dizenlemesi 6nemli adimlardan biri. Ote yandan
tlkemizde de bu alanda dinyaya onct olabilecek gelismeler
yasaniyor. 2 Temmuz 2024 tarihinde 32590 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanarak hayata gecen "Sermaye Piyasasi Kanununda
Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun" ile kripto varliklara yonelik
pek cok dizenleme yapildi ve Sermaye Piyasasi Kurulu'nun
ek teblig ve diizenlemeleri ile bu alan tim paydaslar icin daha
glvenilir bir zemine vyerlestirilmeye calisiliyor. KVHS (Kripto Varlik
Hizmet Saglayici) tanimi da bu diizenlemeler ile sektorde faaliyet
gostermek isteyen kurumlari niteliyor. Bu yaziyr hazirladigim
glinlerde SPK'nin gecici faaliyette bulunanlar listesinde 7'si
Saklama Kurulusu, 70'i Kripto Varlik Aim Satim Platformu olmak
Uzere 77 KVHS yer aliyor.

Musteri  varliklarinin = glvenligini  saglamak tim dinyada
regllasyonlarin en dncelikliamaclarindan biri. Tam da bu noktada
saklama kuruluslan kritik bir énem arz ediyor. Zira gelecekte

dijital varliklara yonelik yapilacak her calisma, temelde saklama
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sistemlerine, bunlarin yetkinlikleri, gtvenlikleri ve tamamlayici
hizmetlerine dayaniyor. Hem kripto paralar hem de her tirden
tokenize edilmis varliklara yatirim yapacak, cesitli amaclarla
kullanacak kisiler icin birinci oncelik saklamacinin gtvenilirligi
ve itibari olacaktir. Ote yandan blokzincir tzerinde bir deger
Ureten gelistirici kurumlarin da Urettikleri varliklarin teknoloji ve
regllasyon uyumlulugunu saglayabilecek bir saklamaci ile is birligi
yapmak istemesi cok muhtemel. Bizler de, hem bu alandaki teknik
uzmanligimizhem de bunu tamamlayici strateji, uyum, risk, kontrol
ve operasyon katmanlar ile piyasa ihtiyaclarina cevap verecek
servisler Uretiyoruz. TUm bunlarin, 100 yillik gecmise ve tecriibeye
sahip Turkiye Is Bankasi ekosisteminin giiclyle ve blokzincir
alaninda uzmanlasmis bir ekiple desteklendigini ve uctan uca

coztmler Uretildigini de eklemem gerekir.

2025
glindemimizde olabilecek diger kritik basliklardan biri CBDC-

Blokzincir  dlnyasinin ajandasina  baktigimizda,

Merkez Bankasi Dijital Parasi olacaktir. Ulkemizde de TCMB'nin
2023 yilinda yayinladig) birinci faz degerlendirme raporu ile bazi
detaylarini 6grendigimiz calismalar mevcut. Bu alanda global

Olcekte de calismalar artacaktir.

Yine glindemimizi muhtemelen mesgul edecek bir diger konu da
dijital varliklarin Glkeler tarafindan stratejik rezerv degeri gormesi
ve hem Ulkelerin hem de kurumsal sirketlerin basta Bitcoin olmak
Uzere daha fazla bu alana yatinm yapmasi olacak. ABD'deki
secim kampanyalarina konu olan Bitcoin'in stratejik rezerv

olarak konumlanmasli ve 5 yillik strecte toplam 1 Milyon BTC ile

tim Bitcoin arzinin yaklasik %5'ine sahip olma hedefi bakalim

uygulanabilecek mi? Ancak soylentisi bile piyasalar icin cok dnemli

pozitif etkiye sebep oldu.

Global olgekte bankacilik ve finans diinyasinin 2025 ajandasinda
blokzincir odakli bir diger konu da cesitli dayanak varliklar
Uzerinde olusturulacak stablecoinler. Fiat para dayanakli
stablecoinler ve varlik dayanakli (altin vb.) stablecoinlerin ihrac

edilmesini yaygin bir sekilde gorecegiz.

2025'ten itibaren daha sik duymaya baslayacagimiz bir diger
konu da blokzincir ve yapay zeka arasindaki ortak calisma alanlari
olacak. Yapay zeka calismalarindaki en blylk soru isaretlerini
doguran veri gizliligi ve cogunlukla bir kara kutu olarak calisan
yapay zekd modellerinin blokzincirin degistirilemez kayit tutma
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yapisi, tam seffaflik ve hesap verilebilirlik 6zelliklerini kullanmast,
bizi daha genis kullanim alanlarina ulasan yapay zeka ¢oztimlerine
gotirebilir. Ote yandan blokzincirin verimlilik, strdrilebilirlik
ve uyarlanabilirlik tarafinda karsilastigi zorluklar, yapay zekanin
akilli sozlesmelerin verimliligini optimize etmesi, enerji tiketimine
yonelik iyilestirici mekanizmalari isletmesi ve blokzincir aglarinin
ihtivac duydugu onleyici glvenlik islemlerini gerceklestirmesiyle
cok daha surdurtlebilir cozimler ortaya cikarabilir.

Tum bunlar bir arada dislindigimizde, 2025 ve sonrasindaki
ufka dogru bakarken, blokzincirin yalnizca bir trend degil, ayni
zamanda yeni bir dinyanin temel yapi tasi oldugunu gorecegiz.
Bu diinyada, gtivenin kodlarla saglandigy, teknolojinin ve finansal
enstrimanlarin sinirlarinin yeniden tanimlandiglr ve firsatlarin

herkes icin erisilebilir hale geldigi bir ekosistem bizi bekliyor.
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2024 yilinda, yapay zeka ve 0Ozellikle Uretken yapay zeka, kiresel
ve yerel giindemde en c¢ok konusulan teknolojilerden biri olarak
kayitlara gecti. Google arama trendlerinden bagimsiz danisman
kuruluslarin raporlarina kadar bircok veri, Uretken yapay zeka
uygulamalarinin (OpenAl ChatGPT, Google Gemini, Microsoft
Copilot gibi) hem is dinyasinda hem de bireysel kullanimda
etkisini artirdigini gosteriyor. Teknolojinin getirdigi bu hizli ylkselis,
insanlart heyecanlandirirken o6nemli sorulari da beraberinde
getiriyor: Bu teknolojiler gercekten blylk bir dontisim saglayabilir
mi, yoksa yalnizca ylzeysel iyilestirmeler mi sunuyor?

30 yili askin suredir teknoloji sektortinde calisan biri olarak sunu
rahatlikla sdyleyebilirim: Hicbir teknoloji, is streclerinde anlamli
bir degisimi tek basina gerceklestiremez. Teknoloji, bir degisimin
kivilcimini yakabilir; ancak bu kivilcimin tam anlamiyla bir atese
donusebilmesi icin is yapis bicimlerinin ve organizasyonel yapilarin
da donlismesi gerekir. Eger eski is sureclerinin Uzerine yeni
teknolojiler eklenirse, gercek potansiyel hicbir zaman ortaya ¢cikmaz.

Yeniteknolojilerle birlikte sirketlerin yalnizca teknolojik altyapilarin
degil, is modellerini, organizasyon vyapilarini ve calisanlarinin
yetkinliklerini de gbozden gecirmesi gerekir. Bu baglamda,

teknolojiyi yalnizca bir ara¢ olarak gormek degil, bir is ortagi gibi
degerlendirmek blytk dnem tasiyor.

URETKEN YAPAY ZEKANIN BENZERSiz GUCU

Uretken yapay zekd, internet, bulut bilisim ve blokzincir gibi

gecmiste buyuk etki yaratan teknolojilere kiyasla daha hizli bir
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sekilde is dinyasina entegre oluyor. Bunun temel nedenlerinden
biri, kullanim kolayligi. Ornegin, OpenAl'in ChatGPT uygulamasi,
teknik bilgiye sahip olmayan kullanicilar tarafindan bile kolayca
kullanilabiliyor. Bu kullanim kolayligi, Gretken yapay zekanin
sadece iki ay gibi kisa bir stirede 100 milyon kullaniciya ulasmasini
sagladi. Bu tur bir benimseme hizi, teknoloji tarihinde daha once
gortlmemis bir basaridir.

Ancak, Uretken yapay zekanin etkisi yalnizca hizli yayginlasmasiyla
sinirl degil. Bu teknolojiler, insanlara varatici ve tekrar eden
gorevlerde destek saglayarak, daha dnce mimkin olmayan bir
verimlilik ve yenilik seviyesi sunuyor. Ornegin, calisanlar artik
rapor yazimi, analiz veya musteri taleplerine hizli yanit verme
gibi konularda yapay zekadan yardim alabiliyor. Bu durum, is
streglerini hizlandirirken insanlara daha stratejik islere odaklanma

firsati taniyor.

YAPAY ZEKANIN i$ DUNYASINA ETKISI

Yapay zeka teknolojilerinin is diinyasina etkisini degerlendirirken
sunu unutmamak gerekir: Her teknoloji, beraberinde hem firsatlar
hem de riskler getirir. Uretken yapay zekd, glinimuzde pek cok
meslek dalini destekleyen coziimler sunuyor. Ancak, mevcut
teknolojiler tamamen otonom sistemler olusturma konusunda
hentiz sinirli yetenege sahip. Ozellikle karmasik, cok adimli ve
yenilik gerektiren sireglerde yapay zekanin basarisi hala insan

zekasina bagimli durumda.

Bu durum is dlnyasi icin bir avantaj olarak gortlebilir. Clinki
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calisanlarin islerini daha iyi yapmasini saglayan yapay zeka

cozUmleri, is glclni tamamen ortadan kaldirmak yerine onu
tamamliyor. Sirketlerin bu noktada yapmasi gereken, calisanlarinin
yetkinliklerini gelistirmek ve onlari bu yeni teknolojilere adapte

edebilecek egitim programlari olusturmaktir.

Bu cercevede, yapay zekd destekli sistemlerin insan-makine is
birligini glclendiren bir model sundugunu séylemek mumkin.
Ornegin, pazarlama departmaninda calisan bir kisi, yapay zeké
yardimiyla kampanya stratejilerini daha iyi analiz edebilir ve
kisisellestirilmis musteri deneyimleri olusturabilir. Bu tir bir uyum,
yalnizca bireysel performansi degil, ayni zamanda sirketin genel
basarisini da artirr.
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TEKNOLOJI VE INSAN FAKTORUNUN BiRLIKTELiGi

Sirketlerin  strdurllebilir - bir

yalnizca teknolojiye yatinm yapmasi yeterli degildir. Teknoloji,

blyime vyakalayabilmesi icin,

is slreclerinde iyilestirme firsatlarini dogru bir sekilde tespit
edip bu firsatlarr donistirmek icin kullanildiginda gercek bir deger
yaratabilir. Bu dontstm surecinde calisanlara da énemli gorevler
dustyor.

insanlarin  yetkinliklerini  gelistirmek, onlarin  yapay zeké

sistemleriyle uyum icinde calismasini saglamak kadar 6nemlidir.
Ornegin, musteri hizmetleri departmaninda calisan bir Kkisi,
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ChatGPT gibi bir aracla calisirken daha hizli ve etkili ¢coziimler
sunabilir. Ancak bu noktada c¢alisanlarin teknolojiyle uyum
saglayabilecek sekilde egitilmesi, onlarin yaraticilik ve elestirel
distinme becerilerinin desteklenmesi biyik onem tasir. Clnk
yapay zeka, hala insanin yaraticiligina, empatisine ve adaptasyon

yetenegine ihtiyac duymaktadir.

Bu baglamda, liderlere de buytk sorumluluk dislyor. Teknoloji
kullanimini yayginlastirmak kadar, calisanlarin bu teknolojiyi
benimseyebilecegi bir kiltdr olusturmak da liderlerin gorevleri

arasinda yer almalidir. Bu kiltur, yalnizca teknolojik basariyr degil,
calisan bagliligini ve motivasyonunu da artiracaktir.

DINAMiK OGRENME VE UYARLANABILIRLIK

Yapay zeka teknolojilerinin hizla gelistigi bir donemde, sirketlerin
ayakta kalabilmesi ve rekabet avantaji elde edebilmesi icin strekli
bir 6grenme ve uyum kilttrd gelistirmesi sarttir. Bu, calisanlarin
yalnizca mevcut becerilerini gelistirmesi anlamina gelmez; ayni

zamanda onlar gelecekteki teknolojik degisimlere hazirlamak

anlamina da gelir.

Sirketler bu kiltirt olusturmak icin, yeniden beceri kazandirma
(reskilling) ve yetkinlik gelistirme (upskilling) programlarina
yatirimyapmalidir. Bu sayede, calisanlarhem mevcutislerinidaha
etkili bir sekilde yerine getirebilir hem de gelecekteki degisimlere
hazir olabilir. Bu tir bir yaklasim, organizasyonel esnekligi artirir
ve degisen piyasa kosullarina daha hizli uyum saglanmasini
mumkun kilar.
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iNSAN VE TEKNOLOJiINiN DENGESI

Uretken yapay zekd gibi giicli teknolojilerin yiikselisi is diinyasi
icin blylUk firsatlar sunarken, bu firsatlarin etkin bir sekilde
degerlendirilmesi, teknoloji ve insan faktorinin bir arada
dustnulmesiyle mimkun olur. Sirketlerin yapmasi gereken, yapay
zekay! bir tehdit olarak degil, bir is ortagi olarak gormektir. Bu da
calisanlari giclendiren, onlarin potansiyeliniartiran veis streglerini

iyilestiren bir yaklasimla saglanabilir.

Sonug olarak, yapay zeka teknolojilerinin olgunlasmasi ve daha
fazla alanda uygulanabilir hale gelmesi icin, hem is sureclerini
donustirmek hem de insan yetkinliklerini artirmak kritik Gneme
sahiptir. Teknolojiyi dogru kullanarak, is dinyasinin yalnizca
daha verimli degil, ayni zamanda daha yaratici ve insan odakli bir

gelecege adim atmasini saglayabiliriz.
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Softtech
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Uretken yapay zeka alanindaki devrim niteligindeki gelismeler,
blyuk dil modellerinin (LLM) cesitli alanlarda yenilik¢i ¢cozimler
sunmasina olanak tanidi. Bu modeller, dogal dil isleme yetenekleri
sayesinde metin Uretiminden dil cevirisine, icerik yaratimindan
musteri hizmetlerine kadar genis bir yelpazede kullaniimaya
baslandi. LLM'lerin sagladigl bu ilerlemeler, yaziim gelistirme
dinyasinda da kokli degisikliklere yol acti. Ozellikle yapay zeka
destekli kod asistanlari, gelistiricilerin kod yazma sureclerini daha
verimli ve hatasiz hale getirerek yazilim gelistirme alanina yeni bir
boyut kazandirdi.

Bu asistanlar, kod olusturma, kodu anlama ve cesitli gorevleri
gerceklestirme konularinda gelistiricilere yardimci olur. Calisma
akisiniza ve kod gelistirme sureclerinize bu asistanlardan bir veya
daha fazlasini entegre etmek; kod olusturma ve anlama streclerini
hizlandirabilir, sorunlari daha hizli ¢cézmenizi, mimariye daha
fazla odaklanmanizi ve tekrar eden gorevlerle ugrasilan zamani
kisaltmanizi saglayabilir.

Yapay zeka destekli kod asistanlarinin  konumlandiriimasi
genellikle insanin yaninda bir asistan olarak veya yapay zekanin
yaninda insanin bir asistan olarak konumlanmasi seklinde
dustntlmektedir. Ancak Uretilen kodlarin sahibinin insan oldugu
ve canli sistemlere kodlar aktarilmadan once insan incelemesinin

zorunlu oldugu vurgulanmaktadir.

Gelistiricilerin aslinda toplam zamanlarinin %9-61* oraninda
sadece kod yazdiklarini ve bu kod asistani Urlnlerinin de tam
olarak buradaki sureci iyilestirmeye calistiklarini belirtelim.
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Gelistiriciler kalan zamanlarinin cogunu toplantilar, e-posta takibi,

belgelendirme veya web aramalari, is arkadaslarina yardim, idari
gorevleri yerine getirme ve yazilim gelistirme gorevlerini yerine
getirmek i¢in ihtiya¢ duyduklari bilgileri toplamakla gegirirler.?
Gelistiricilerin verimliliklerini artirmak icin kod gelistirmeden arta
kalan gorevlerin de yapay zeka ile desteklenmesi dnemli bir konu
olarak ortaya cikmaktadir.

Google CEQ’su Sundar Pichai’nin Google'daki tim yeni kodlarin
dortte  birinden

ardindan muhendisler tarafindan incelenip kabul edildigini dile

fazlasinin  yapay zeka tarafindan Gretilip
getirmesi, sirket icin yapay zekanin ne kadar énemli oldugunu

gostermektedir.?
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Yapay zeka kod asistanlarinin kullanim alanlari asagidaki
gibidir:

Kod Olusturma (Code Generation): Kod asistanlari, gelistiricinin
belirli birisleviyerine getirecek kodu otomatik olarak olusturmasina
yardimcr olabilir. Ornegin, "Bir Python fonksiyonu yaz ve bu
fonksiyon verilen liste icindeki cift sayilar dondirsin" komutunu
verdiginizde, asistan bu fonksiyona uygun kodu olusturur.

Kod Yeniden
degistirmeden,

Diizenleme (Refactor): Kodun

bakimini  ve

yapisini

okunabilirligini, performansini
artirmak amaciyla kodun yeniden dizenlenmesiislemidir. Ornegin,

karmasik bir fonksiyonu daha kiictk ve anlasilir parcalara boler.

Birim Test Olusturma (Unit Test Generation): Kod asistanlari,
yazilan kodun dogru calistigini dogrulamak icin birim testler
olusturabilir. Ornegin, bir Python fonksiyonu icin pytest kullanarak
birim testleri olusturur.

Kod Tamamlama (Code Completion): Kod yazarken, asistanin
yazilan kodu tahmin ederek tamamlamasidir. Ornegin, bir kod
gelistirme editoriinde "pri" yazdiginizda, yapay zeka kod asistani
"print(text)" gibi tim kod 6nerisini sunar.

Aciklama Olusturma (Explain): Kod asistanlari, belirli bir kod
parcasinin ne yaptigini aciklayabilir.

Dokiimantasyon Olusturma (Create Documentation): Kod
asistanlari, yazilan kod icin otomatik olarak dokimantasyon
olusturabilir. Ornegin, bir Python moduli icin docstringler
olusturmak veya bir APl'icin kullanim kilavuzu yazmak gibi gorevler
dokUmantasyon olusturma strecini kapsar.
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Kod incelemesi (Code Review): Kod asistanlari, yazlan
kodu inceleyerek olasi hatalar, iyilestirme alanlarini ve kod
standartlarina uyumunu kontrol edebilir. Ornegin, bir PR’ (pull
request) inceleyerek kodun kalitesini degerlendirir ve 6nerilerde

bulunur.

Bulgu Coziimleri (Issue/Security/Code Quality vs.): Kod
asistanlari, yazilim gelistirme siirecinde ortaya ¢ikan hatalari veya
guvenlik aciklarini tespit edip ¢oziim 6énerileri sunabilir. Ornegin,
potansiyel bir gtivenlik acigini tespit ederek gelistiriciye bu konuda
uyarida bulunabilir veya performans sorunlarini belirleyerek

optimize etme Onerileri sunar.

YAPAY ZEKA KOD ASiSTANLARI GELECEGI NASIL
SEKILLENDIRECEK?

Yapay zeka kod asistanlari, sadece gelistiricilerin verimliligini

artirmakla  kalmayacak, ayni zamanda vyazilm gelistirme

dinyasinda  derin  degisikliklere  yol  acacaktir.  Kod
asistanlari sayesinde gelistiriciler, daha vyaratici ve stratejik
islere  odaklanabilirken, rutin  ve tekrarlayan  gorevler
otomatiklestirilecektir. Bu durum, yazilim gelistirme sureclerinin
daha hizli, daha glivenilir ve daha sirdirilebilir hale gelmesini

saglayacaktir.

Gartner, kurumsal yaziim mduhendislerinin 2028 yilina kadar
%75'inin yapay zeka kod asistanlarini kullanacagini dngérmekte,
bu tahmin, yapay zeka kod asistanlarinin gelecekte ne kadar
yaygin ve vazgecilmez hale gelecegini gostermektedir. Asagidaki
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‘

Yapay Zeka Kod Yardimeilarinin
Degerine Yonelik Sinirli Goriis

Zaman Tasarrufu

Daha Hizli Kodlama Maliyet Azaltma

Gorev degisimini azaltma ve akis
durumunu siirdiirme
Gelistirici deneyimini
iyilestirme

Gelistirici bagliligini
artirma

Kod kalitesini ve
korunabilirligini iyilestirme

Miisteri deneyimini
iyilestirme

Hatalari ve teknik
borcu azaltma

Pazara daha
hizli girig

Gartner

resimde kod asistanlarinin degeri buzdagina benzetilerek aslinda
gorinmeyen kismindaki etkilerinin goriinen kismindan ¢ok daha
fazla oldugu vurgulanmistir.* Asistanlarin kod kalitesini artirarak
teknik borclan ve bulgu sayisini azaltmasi, musteri ve gelistirici

memnuniyetini artirmasi beklenmektedir.

Kod asistanlari kullanim sekilleri yoninde de farkli kategorilere
ayrilabilir. En yaygin olarak kullanilan kod yonetim araglari
(Git vb.) ve kod gelistirme editorleri (VS Code, IntelliJ vs.) icin
gelistirilen eklenti tabanli kod asistanlaridir. Sohbet ederek (chat)
kod Uretme ozelligi de en yaygin olarak kullanilan senaryodur.

Ayrica, yapay zeka ajani (agent) tabanli kod asistanlar da
mevcuttur. Bu tlr asistanlar, otonom olarak birden fazla adimi
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yonetebilen ve belirli gorevleri gerceklestirebilen sistemlerdir.
Yapay zeka ajanlari, bir gorevi tamamlamak icin gerektiginde
kendi basina farkli istemlerde bulunabilir ve stire¢c boyunca belirli
hedeflere ulasmak icin bagimsiz kararlar alabilir. Ornegin, bir yapay
zeka ajani birim testi yazdirabilir, ardindan testin sonuclarina
bakarak gerekirse hata dizeltmeleri yapabilir veya ek testler
olusturabilir. Bu yapi, daha karmasik gorevlerin daha etkin bir
sekilde yerine getirilmesine olanak tanir.

KODLAMADA YENi DONEM: YAPAY ZEKA
ASISTANLARIYLA YAZILIMCILARIN EVRIMI

Yazilimcilarin evrimi, yapay zeka ile birlikte hizla devam edecek
ve bu donlistim, yaziim dinyasinda yeni bir donemin kapilarini
aralayacak. Gelistiricilerin calisma bicimlerini kokten degistirecek
bu dontstm, sirketlerin adaptasyon sureclerine gore sekillenecek.

Kod asistanlarinin adaptasyonu sirasinda izlenen yontemler;
sirketlerdeki gelistirici sayisina, yapilanmanin kurumsal olup
olmamasina ve kodlarin karmasikligina bagli olarak degiskenlik
gosterebilir. Kurumsal sirketlerde adaptasyon saglanmasi icin
genellikle drlnler kullanima acilir, ardindan gosterge panelleri
Uzerinden kullanim oranlan ve verimlilige etkileri takip edilir.
Urlinleri kullanan kisilerin verdikleri geri bildirimler ile de bu
gosterge panelleri zenginlestirilir.

Genel olarak, basarili bir yapay zeka adaptasyonu icin yonetilebilir
bir plan ile baslamak, basar metriklerini tanimlamak ve ilerlemeyi
olcmek gereklidir. Gelistiricilerin yaklasik %10'unun ilk dokuz
glinde kod asistanini benimsemesi, %30’unun da 28 ginlik slre
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boyunca yardimci asistanla etkilesim sonrasinda aktif kullanici
olmasi GitHub Copilot'in en iyi 6lcim sonuclari arasinda yer

almaktadir.

KOD TABANI FARKINDALIGININ (CODE-BASE
AWARENESS) ONEMI

Cogunlukla, sifirdan kod yazmak yerine mevcut kod tabanlarinda
gelistirme yapilir. Bu sebeple kod asistanlarinin mevcut kodu
anlayarak, onun tarzinda cikti Uretmesi dnemli bir konu olarak
ortaya ctkmaktadir. Kod asistani mevcut kodu ne kadar iyi tanirsa,
o kadar mevcut kodun tarzinda sonug Uretip yardimcr olabilir.
Mevcut kodun tarzina ornek olarak; bir cerceve (framework)
izlenerek gelistirme yapiliyorsa onu anlayarak daha once uygulanmis
kodlara uygun olarak hata firlatmasi (exception handling), miras
alinmasi (inheritance), giinlik kaydedilmesi (logging) verilebilir.
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Bu diyagram, RAG'in LLM'lerde kullanilmasinin kavramsal akisini gostermektedir.®

Her kod asistaninda kod tabani farkindaligi farkli sekilde ele alinip
baglamlar (Context) farkli sekilde Uretilip gonderilmektedir. Baglam
olarak, kod gelistirme editorlerindeki acik kod dosyalari, secili
metin, kod tabani reposu, mimari dokiimanlar ve iliskili kod tabani
repolari kullanilabilir. Ama en cok kullanilan yontem kod tabani
reposuna RAG (Retrieval-augmented-generation) yapilmasidir.

Ik olarak kod tabani reposu vektor veri tabanina kaydedilir. RAG
olmadan LLM, kullanici girdisini alir ve Uzerinde egitildigi bilgilere
veya zaten bildiklerine dayali olarak bir yanit olusturur. RAG ile, ilk
vektor veri tabanindan kullanicr girdisine en yakin sonuclar cekilir
sonra kullanicr girdisi ve en yakin sonuglarin hepsi bitin olarak
LLM'e verilir. LLM, bu sekilde mevcut kod tabanina uygun daha iyi

yanitlar olusturabilir.

Kod tabani farkindaligini artirmak icin ince ayar (fine tuning)
yontemi de kullanilir. ince ayar islemi, islemci ve veri gerektirdigi
icin maliyetlidir ve her bir farkli yetenek kazandirilmasi icin ayri ayri
calisilmalidir. ince ayar; tarzi belirleme, istenilen c¢iktiyr tretmede
glvenilirligi artirma, bircok u¢ durumu (edge cases) ele alma,
ifade edilmesi zor yeni beceri veya gorevleri gerceklestirme ve gizli
veya kurum ici bilgileri glivenli ve uygun sekilde isleme yetenegini
artirma gibi onemli kullanim durumlarinda sonuclari iyilestirebilir.

SONUG

Gelecege bakildiginda, yapay zekd kod asistanlarinin yazilim
gelistirme slreglerini daha da hizlandirmasi ve verimliligi artirmasi

bekleniyor. Bu teknolojilerin  benimsenmesi, yazilimcilarin

rutin islerden kurtulup daha vyaratici ve stratejik gorevlere
odaklanmasina olanak taniyacak. Yazilimcilarin evrimi, yapay zeka
ile birlikte hizla devam edecek ve bu dontsim, yazilim diinyasinda
yeni bir cag baslatacak. Sonug olarak, yapay zeka destekli kod
asistanlarinin adaptasyonu, yazilim gelistirme sureclerini daha
Uretken hale getirebilir, ancak insan incelemesinin ve denetiminin

hala cok onemli oldugu unutulmamalidir.

Kaynaklar

1. Devtime-preprint-TSE19.pdf

2. Survey reveals Al’'s impact on the developer experience - The GitHub Blog

3. More than a quarter of new code at Google is generated by Al - The Verge

4. Gartner Says 75% of Enterprise Software Engineers Will Use Al Code Assistants by 2028

5. https://aws.amazon.com/what-is/retrieval-augmented-generation/
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YAPAY ZEKA
TABANLIAGENTLAR

MEHMET TASAN

Softtech
Veri ve Yapay Zeka Uygulamalar Takim Lideri
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Yapay zeka teknolojileri, dijital cagin en blylk donlisim
araglarindan biri haline gelmistir ve bu teknolojinin kullanicilar
tarafinda verimli kullanilabilmesi icin merkezinde yapay zeka
destekli agentlar yer alir. Agentlar belirli bir gorevi yerine getirmek
veya kullanicilarla etkilesim kurmak icin programlanmis ya da
kendiliginden 6grenme yetenegi kazanan yapay zeka birimleridir.

Agentlar, cesitli algoritmalar, veri analizleri ve karar alma
mekanizmalari kullanarak insan midahalesine ihtiyac duymadan
calisabilir. Genellikle belirli bir hedefe ulasmak icin verileri analiz
eder, Ogrenir ve karar verir. Bu, onlari isletmeler, saglik hizmetleri,
egitim, lojistik ve daha bircok alanda vazgecilmez kilar. En
belirgin ozelliklerinden biri, belirli bir gérevde uzmanlasabilme
yetenegidir. Bir agent, misteri hizmetleri asistani olarak ¢alisabilir,
Uretim hattinda bir kontrol birimi olabilir veya finansal piyasalarda
veri analisti olarak gorev yapabilir. Bunun yani sira, bu agentlar
ogrenme kabiliyeti sayesinde kendilerini gelistirebilir ve zaman

icinde daha karmasik gorevleri yerine getirebilir.

AGENTLARDA OLMASI GEREKEN BiLE§ENLER

Beyin (Brain)

Karar Verme (Decision Making): Agent, cevresinden gelen
bilgiyi isleyerek kararlar alir ve bu dogrultuda eylemler planlar. Bu
bolimde planlama, muhakeme ve bellek (hafiza) yonetimi gibi
islevler yer alir. Ayrica bilgi depolama, hatirlama ve 6grenme gibi
strecler de bu modulin 6nemli islevleridir.
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Bilgi Depolama ve Hatirlama (Memory and Knowledge): Agent,
ogrendigi veya daha dnce elde ettigi bilgiyi saklayarak gerektiginde
bu bilgiyi geri cagirabilir.

Algilama (Perception)

DisOrtamdan VeriAlma (Inputs): Agent, cevresindekidegisiklikleri
algilayarak bu bilgiyi islemeye hazir hale getirir. Bu moddl, insan
duyular gibi calisarak metin, ses ve gorlintid gibi coklu ortam
verilerini algilar ve bunlari yapay zekanin anlayabilecegi bir forma

dondstirdr.

Genisletilmis Algi Yetenegi: Agent, yalnizca metinle sinirli kalmaz;
gorsel, isitsel ve metinsel verilerden bilgi alarak daha genis bir algi
alanina sahiptir.
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Eylem (Action)
Arag¢ Kullanimi (Tool Handling): Agent, cevresine etki etmek i¢in
araclar kullanabilir, 6rnegin APl cagrilari yaparak bir sisteme veri

gonderebilir.

Fiziksel Etkilesim (Embodiment): Agent, sadece yazilim araclari
degil, ayni zamanda fiziksel dinyaya da muidahale edebilecek
donanimlar kullanarak (6rnegin robotik kollar) cevresiyle etkilesime

girebilir.

Geri Bildirim (Feedback): Agent, cevresinden geri bildirim alarak
strekli 6grenir ve cevreyle etkilesim kurarak daha dogru kararlar alir.

Bu Uc¢ ana modul birlikte calisarak agentlarin cevresel kosullar
algilayip uygun kararlar almasina ve bu kararlara uygun aksiyonlar
gerceklestirmesine olanak tanir. Agentlar bu sireci tekrarlayarak
cevresiyle dinamik bir etkilesim kurar ve daha etkili sonuglar elde eder.

LLM (LARGE LANGUAGE MODELS) VE SLM (SMALL
LANGUAGE MODELS) KAVRAMLARI

Bir agentin en 6nemli 6zelliklerinden biri karar verme yetenegidir.
Karar verme basarisi, kullandiklari dil modellerinin boyutuna ve
yeteneklerine orantilidir. Dil modelleri boyutlarina gore ikiye ayrilir:
Large Language Models (LLM) ve Small Language Models (SLM).

LARGE LANGUAGE MODELS (LLM)

LLM'ler, devasa boyutlardaki veri kimeleri Uzerinde egitilmis
yapay zeka modelleridir. Bu modeller, cok buyik bir dil bilgisi
ve dunya bilgisi birikimine sahiptir ve cok cesitli gorevleri yerine
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getirebilirler. Ornegin, bir LLM, bir metni anlama, 6zetleme, sorulari
yanitlayabilme veya yaratici metinler yazma gibi gorevlerde
oldukga etkilidir.

Agentlar, LLM'leri kullanarak daha dogal ve insana yakin bir
sekilde diyaloga girebilir, anlam ¢ikarabilir ve karmasik sorulari
cevaplayabili.  Bu modeller, 0&zellikle mdusteri  hizmetleri
asistanlari, sanal asistanlar ve bilgi teknolojilerinde yaygin olarak
kullanilmaktadir. LLM'lerin genis veri setleriyle egitilmis olmalari,
onlari ¢cok gliclt kilmakla birlikte ayni zamanda ylksek hesaplama
glict ve buyuk miktarda veri gerektirir. Bu da onlari kullanmanin

maliyetini artirabilir.

SMALL LANGUAGE MODELS (SLM)

SLM'ler ise LLM'lere kiyasla daha kicik boyutlu ve daha az
veriyle egitilmis modellerdir. Daha hafif ve hizli olduklari igin
belirli gbrevlerde daha verimli olabilirler. Ozellikle kisitl donanim
kaynaklarina sahip cihazlarda calisan uygulamalarda SLM'ler
tercih edilebilir. Ornegin, bir mobil cihazda calisan bir agent, hizli
ve dusuk enerji tuketimi gerektiren gorevlerde SLM'leri kullanarak

etkili bir performans sergileyebilir.

SLM'lerin avantaji, daha dislk hesaplama glcl ve enerji
gereksinimleri ile calisabilmeleridir. Bu, onlarin kiglk cihazlar,
loT (nesnelerin interneti) ve sinir bilisim uygulamalari gibi kisitli
kaynaklara sahip ortamlarda kullaniimalarini saglar. Ancak, veri
isleme ve anlama kapasitesi LLM'lere kiyasla sinirli olabilir, bu da
cok karmasik gorevlerde yeterli olmayabilecekleri anlamina gelir.
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SINGLE AGENT'DAN MULTI-AGENT SiSTEMLERE YONELIM

Multi-Agent  sistemlerin

hayatimizdaki is yapis seklimize benzer. Bildiginiz gibi, projeleri

calisma mantigl, bizim gunlik
tamamlamak icin farkli uzmanlik ve yetenekteki insanlarin bir
araya gelip birbirlerinin destegiyle isi tamamlamalari gerekir.
Ornegin, bir finansal yatinm firmasinin isleyisini distnelim.
Bir firmanin hisse senedi ile ilgili detayli bir rapor hazirlanmak
isteniyor. Bu isi yapabilmek icin farkli uzmanliktaki calisanlardan

faydalanmak gerekir.

Arastirma Uzmani: Son haber makalelerini, basin biltenlerini ve

hisse senedi ile ilgili piyasa analizlerini toplar.

Finans Uzmani: Hissenin finansal sagligi ve piyasa performans
Uzerine kapsamli bir analiz yapar. Bu, F/K orani, hisse basina
kazang buytmesi (EPS), gelir egilimleri ve borg/6zsermaye orani
gibi temel finansal metriklerin incelenmesini igerir. Ayrica, hissenin
performansini sektoriindeki diger sirketlerle ve genel piyasa
egilimleriyle karsilastirir. Finansal tablolar, iceriden bilgi ile ilgili
ticaret faaliyetleri ve aciklanan risklere odaklanir.

Yatinm Uzmani: Arastirma Uzmani ve Finans Uzmani'ndan
saglanan analizleri gozden gecirir ve sentezler. Bu bilgileri

birlestirerek kapsamli bir yatirim onerisi olusturur.

Editor: Yatinm Uzmanrnin onerilerine dayanarak o hisse ile ilgili
ilgi cekici bir blog yazisi hazirlar.

Bu 6rnekte oldugu gibi isin tamamlanmasi icin dort farkli uzman
kisinin destegi gerekli. Multi-Agent sistemler de yukaridaki 6rnek
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gibi calisir. Bir calisan, alaninda uzmanlasmis bir agent olarak

dustnulebilir.

Multi-Agent sistemler, birden fazla agentin bir araya gelip, bir

gorevi basariyla tamamlamasi icin birbirleriyle haberlesip,
birbirlerine geribildirimde bulunarak, gerekirse human-in-the-
loop kavramiyla insani da gorevin denetleyicisi olarak oyunun

icine sokan altyapilardir.

Multi-Agentlarin gorevleri basari ile tamamlamasinda en onemli
etkenlerden biri de her bir agent'in sadece kendi uzmanlik
alanindaki islere odaklanmasini saglamaktir. Bu ayni bizim
gercek hayatimizdaki is yasantimiza benzer. Bir c¢alisandan
farkli uzmanlik gerektiren islerin tamamlanmasi istendiginde

performansi dismektedir.

=N

Task ]

Aragtirmaci
LLAMA370B

Multi-Agentlarin en onemli Ozelliklerinden biri de her agentin
farkli dil modeli kullanabilme esnekligidir. Basit gorevleri yapmasi
gereken agentlaricin SLM'lerden, karmasik gorevleri tamamlamasi
gereken agentlaricin LLM'lerden faydalanabilirler. Buaynizamanda

mikro servis mimarisine de benzetilmektedir.

Agentlar calisirken gorevleri art arda sira ile de gerceklestirebilirler.
Ya da farkli agentlar isleri paralelde gerceklestirebilirler. Bu
tamamen yapilacak isin senaryosuna gore belirlenebilir. Bazen de
islerin takibi ve atanmasi icin supervisor agent secilir. Supervisor

agentislerin takibi ve siralamasindan sorumlu olur.

Multi-Agent sistemlerin orkestrasyonu ve kullanici dostu araytzler
ile sirketler tarafindan kullanilabilmesi icin bazi teknoloji firmalari
catl yazilimlar gelistirmeye baslamistir. Kullanicilar strtikle-birak
araylzden sadece talimatlar girerek bu tarz sistemler
tasarlayabilirler. 2025 yilinda bu tarz frameworklerin piyasaya

¢ctkmasinda artis beklenmektedir.
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AGENTLARDA GUVENLIK

Agentlarin hayatimiza girmesiyle en onemli yatinrm yapilmasi
gereken konulardan biri de gtvenliktir. ClinkU agentlar karar verme
adiminda buyik dil modellerinden faydalanirlar. Saldirganlar,
modeli maniptle ederek istenmeyen bilgileri elde etmeye veya
ortaya ¢ikarmaya calisir. Boylece modelin gizli verileri sizdirmasi,
agentin promptlarina ulasilmasi, glvenlik politikalarini ihlal
eden vyanitlar Uretmesi gibi eylemleri gerceklestirmeyi denerler.
OWASP bu alanda en onemli 10 risk acigini kategorize etmistir
(https://genai.owasp.org/lim-top-10/).  Agentlari  gelistirirken
agenti bu glvenlik risklerine gore gelistirmemiz gerekir. Bu
yuzden, kullanicilardan gelen istekleri agent'lara iletmeden once,
saldirganlarin denemelerini engellemek adina bir 'guardrails'

(koruyucu 6nlemler) katmani uygulanmalidir.

Ozellikle finans kuruluslarinda bankacilik uygulamalan Gglnc
parti firmalar tarafindan sizma testlerine sokuluyorlar. Ayni mantikla
agentlarn da musteri karsisina ¢ikarmadan once Red Teaming diye

isimlendirdigimiz sizma testlerinden gegcirilmesi onerilir.

AGENTLARIN KULLANIM ALANLARI

isletmeler ve Otomasyon

Agentlar, isletmelerde operasyonel verimliligi artirmak igin yaygin
olarak kullanilmaktadir. Ozellikle rutin ve tekrarlayan gorevlerin
otomatiklestirilmesiyle insan is glict Uzerindeki yuk hafifletilir. Ya
da musteriye dokunan kisimlarda, 6rnegin musteri hizmetlerinde
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kullanilan agentlar, mdusterilerin sorularini yanitlayarak veya

muUsteri sikayetlerini ele alarak insan calisanlarin is yukinu azaltir.

Ayrica, CRM (musteri iliskileri yonetimi) sistemlerinde, musteri
etkilesimlerini izleyen ve analiz eden agentlar, kisisellestirilmis

oneriler sunarak satis streclerini optimize eder.

Finans

Finansal veri analizi, risk yonetimi ve hile tespiti gibi gorevlerde
yaygin olarak kullanilir. Blytk veri kimelerini analiz ederek,
borsadaki hareketleri ve piyasa trendlerini tahmin edebilen
agentlar, yatinm stratejilerinin  optimize edilmesine katkida
kredi  risk
tespitinde kullanilan agentlar, bankacilik sektoriinde glvenligi

bulunur. Ayrica, analizlerinde ve dolandiricilik

ve verimliligi artirir.
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Egitim ve Ogretim

Egitimde Kkisisellestirilmis 0grenme deneyimleri sunmak icin
kullanilmaktadir. Ogrencilerin ihtiyaclarina ve 6grenme hizlarina
gore uyarlanmis egitim programlari olusturarak, egitim sirecini
daha etkili hale getirirler. Ornegin, bir 6grenci belirli bir konuyu
anlamakta zorlaniyorsa, agentlar bu durumu analiz ederek ek
kaynaklar ve pratikler sunabilir. Ayrica, sanal 6gretmenler ve
mentorlar olarak gorev yapabilen bu agentlar, 6grencilere birebir
yardim saglayarak egitim sureclerini zenginlestirir.

Bilgi Teknolojileri

Yaziimcl agentlar gelistiricinin kod yazma surecine aktif bir
sekilde dahil olarak, oneriler sunabilir, hatalar tespit edebilir ve
cozUm yollarr dnerebilir. Kod asistani olarak kullanilan bir agent,
gelistiricinin yazdigl kodu analiz eder, kod tamamlama onerileri
sunar ve belirli desenler veya en iyi uygulamalar dogrultusunda
dizeltmeler yapabilir. Hatta gbzden gecirmesi icin bunu diger bir
yazilim mimari agent'a gonderip geri bildirim isteyebilir. Boylece
yazilim kodunda cikabilecek olasi hatalar canliya ¢citkmadan ve
insan mudahalesi olmadan agentlarin is birligiyle birlikte hizlica
bulunabilir.

AGENTLAR VE DiJIiTAL iKiZLER

Dijital Ikizler, fiziksel sistem veya slreclerin dijital kopyalandir.

Finans, klinik deneyler, Gretim, 6neri sistemleri, psikoloji gibi bircok
alanda kullanilabilir.
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Dijital dinyadaki agentlar genel uygulamalardan kullanici merkezli
modellere dogru gegiyor. Dil modelleri ve dijital ikizler, bu gecisin
temelbilesenleriolarak onecikiyor. Dijitalikizler, kullanicilarin tercih
ve davranislarini detayli bir sekilde takip ederek sanal kopyalarini
olusturur ve gercek zamanli olarak kullanici ihtiyaclarina uyum
saglar. Agentlar, bu dijital ikizlerden aldiklari verilerle kullaniciya
insan benzeri, duygusal ve baglama uygun yanitlar verir. Sonuc
olarak, bu sistemler daha kisisellestirilmis ve sezgisel kullanici

deneyimleri saglar.

Dijital ikizler, sosyal medya, CRM sistemleri ve dogrudan kullanici
girdilerinden gelen verilerle kullanicilari tanir. Bu veriler, dil
modelleriile entegre edilerek kullaniciyla etkilesime giren agentlar
olusturur. Gelecekte agentlanin en bulyuk ozelliklerinden biri
kisisellestirme olacaktir.

Kaynaklar

« Large Language Model based Multi-Agents: A Survey of Progress and Challenges
https://arxiv.org/pdf/2402.01680

« The Rise and Potential of Large Language Model Based Agents: A Survey
https://arxiv.org/pdf/2309.07864

« Top 10 for LLMs and Generative Al Apps
https://genai.owasp.org/llm-top-10/

« Beyond One-Size-Fits-All: Digital Twins and LLM Agents Transform Digital Interactions
https://www.linkedin.com/pulse/beyond-one-size-fits-all-digital-twins-llm-agents-namit-

tanasseri-gtsnc/**

« Multi-Agent framework, https://www.crewai.com/
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YAZILIM GELISTIRME DENEYIMI NEREYE

GIDIYOR? BASIT OTOMASYONDAN
AKILLI UYGULAMALARA

SIMGE ULUSOY

Softtech
Plateau Onylz ve Strec Gelistirme
Platformlari Direktori
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Bugiin yazilim gelistirme slreclerinin sonlanacagl gerceginin
tam olarak kabul edilememesi tatli bir rehaveti ifade ediyor.
Yapay zekanin her seyi yapacag disiincesi ise karsi u¢ noktada
bulunuyor. Bizler, bu iki u¢ noktayi yakinlastiracak gercegi bulmaya
calisiyoruz. Bu gercegi bulmaya calisirken de, en iyi bildigimiz ve
en basarili oldugumuz yerden, yazilim gelistirme alanindan icinde

bulundugumuz duruma bakiyoruz

YENI YAZILIM GELiSTIRME YASAM DONGUSU

2020 yilina kadar gelistirme ekipleri sadece insanlardan
olusuyordu. 4 yilin sonunda degisimin ilk bolimini
tamamliyoruz. Yazilim gelistirme sireclerine basit otomasyonlari
yerlestirmis durumdayiz ve belirli bir oranda verimliligi
arttirabiliyoruz. Ancak ekledigimiz hicbir yetenek henliz karar
alici noktada degil ve otonom calisamiyor. Hedefimiz ve
stratejimiz onUmduzdeki 4-5 yil icerisinde gelistiricileri daha
glcli hale getirmek icin yerlestirdigimiz yapay zeka ozelliklerini
insanlar ile birlikte is birlik¢i calistirmak, daha akilli ve karar alici
hale getirmek ve ozellikle mevcudu yikici yeni is modellerini
ortaya koyabilmek olmali. Sonraki 4 yil icin ise yazilim gelistirme
streclerinde botlarin 6nde oldugu, gelistiricilerin geride durdugu
veya hi¢ olmadigl, botlarin neden cikarimi yapabildigi ve ajan
gibi otonom calisabildigi seviyeye gelmesi olasi gorinlyor. Bu
yolda ilerlerken yazilim gelistirme yasam dongustni de yeniden
tanimlamamiz gerektigi ihtiyaci gorlliyor. Mevcut sireclerden
farkli yeni calisma modellerini ortaya ¢ikarmak icin calismaliyiz.
Yeni modellericinde bulundugumuz ekosistemin dna’sina bugin
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uygun goriinmeyebilir ama zaman icerisinde degisimin pozitif

etkisinin bulasiciligl hissedilecektir.

KONTROLLU, SORUMLU VE ESNEK BiR GELiSTIRME
DENEYiMi

Yapay zeka teknolojisinin en temelde ¢ozmeyi hedefledigi problem
“verimliligin artinlmasi”, bizim de sunacagimiz her ¢ozimde
temel amacimiz olmali. Hepimiz hizla ve sirekli degisen is
talepleriyle karsi karslyayiz. Turkiye'de ise hizli degisim cok daha
fazla hissediliyor. Kullanicilarimiza bu degisime rahatlikla uyum
saglayacaklari platformlar ile coziimler sunmak ve strdirilebilir
olmak verimliligin temel gereksinimlerini olusturuyor

Bunu saglayabilmek icin, kullanicilara kontrol altinda hissettiren

yapay zeka oOzellikleri vyerine; kontrolin onlarda oldugu,

sorgulayabildikleri, geri bildirim verebildikleri ve bu geri

bildirimlerle strekli 6grenebilen bir yapay zeka teknolojisiyle

uyumlu ve kontrolli bir gelistirme deneyimi sunmamiz
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gerektigini gorlyoruz. Ancak bu sekilde yapay zeka teknolojisini
bizler sorumlu hale getirebiliriz, Uzmani olduklari alanlarda
sahip olduklari bilgileri, sundugumuz gelistirme platformlarinda
degerli hale getirebilmeliler. Platformlar da onlari daha gicli
hale getirebilmeli. Gelistirdigimiz platformlarda, yapay zeka
teknolojisini kullanilabilir hale

bu strateji dogrultusunda

getirmek icin calisiyoruz.

DOGAL DiL VE YAZILIM DiLLERi

Ancak konu kod yazmasi gereken bir platform gelistirmek
oldugunda is kolay gorinmuyor. Clnki tim yazilim gelistirme
strecini dogal dil ile ifade etmek mumkin degil. Yazilmda
iterative yazacaginiz kod bloklar sinirli ve ifadeleriniz kisitli veri
iceriyor. Dogal dil ile yazilim gelistirme arasinda halen bir mesafe
bulunuyor. Dogal dil bir yaziim gelistirme dilinin hentz yerini

alamiyor. Ama bu degisime uyumlanmamiz gerekiyor.

daha  akill

donustlrebilmemiz icin slreci, yapay zeka modelleri ile belirli

Uygulama  gelistirme  slrecini yapilara
bir oranda soyutlamayi calisiyoruz. Geriye kalan bolimi
icin yazilm muhendisligini ara bir temsil platformu ile ifade
etmek icin calisiyoruz. Iste tam bu noktada devreye bir ara
katman olarak low code platformlar giriyor. Bu platformlar
sayesinde, yapay zekayl uygulama gelistirme sirecinde tek
basina birakmadan, belli bir yonerge cercevesinde glvenle
ilerleyebiliyoruz. Bu yaklasim artik bir konuda bir fikri olan
herkesin bir uygulama gelistirebilecegi anlamina geliyor.

Yapay zeka yeteneklerinizi artirdikca, kullanicilariniz da gercek

67



uzman gelistiriciler, gelistiriciler, citizen gelistiriciler ve herhangi

biri seklinde yazilima uzak kisilere dogru indirgeniyor. Bu
platformlar ile uzun yillar bir konuda emek vermis is insanlari ve

is analistlerini cok glicli hale getirmeyi amacliyoruz.

Elbette her sey sadece gelistirmeden ibaret degil. Uzun suredir
kullandigimiz ve gelistirdigimiz platformumuzla edindigimiz
tecribe gosterdi ki, sadece on ylUz gelistirerek, servis ve
veri baglantisi yaparak bir uygulama olusturmak, yeniden
kullanilabilirlik acisindan  kisitli  bir katma deger Uretiyor.
Gelistirmeye ek olarak dogru bir veri modelini de ortaya

koyabilmek gerekli.

Ancak o zaman elimizdeki uygulama modelini canlandirabiliriz.
Soyle dustntn: Kitaplardaki bilgiler cansiz bilgilerdir ancak siz
okudukca sizde, sizin sahip oldugunuz degerler ile canlanirlar.
Iste bu noktada Softtech yazilim gelistirme ekiplerinin sahip
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oldugu bilgi birikimi 6nem kazaniyor. Her bir uzman sistemde
sahip olunan veri yapilarini gelistirme platformlarinin bir degeri
olarak bulundurmaliyiz. Bircok kiglik low-code gelistiren
firmanin bu degerde verileri ve bilgileri olmadig icin ilerlemeleri
kisitli kaliyor. Bu zenginligimizi stratejik bir sekilde kullanabilmek

ana hedefimiz olmal..

Sonug olarak, ana stratejimiz bu iki u¢ nokta arasinda bir ara
katman gorevi gorecek gelistirme platformlarini yapay zeka
ile daha da yetenekli hale getirmek olmali. Boylece, kullanici
profilini bir konuda fikri olan herhangi biri héline getirebilir ve
bu slrecte yaziim gelistirme sUrecinin yeni tanimini yapabiliriz.
Tum bu konularda ilerlerken yapay zekayr kullanicilart bir
kalibin icine sokmak yerine onlari sirtici koltuguna gecirerek
yonetebilecekleri bir yapida sunmamiz gerekiyor.

Okudugum ve etkilendigim bir yaklasimi paylasmak istiyorum.
Yapay zeka teknolojisinin, internetin bulunusu ile denk bir etkiye
sahip oldugu dustnuliyor. Internet teknolojisi eski olsa da
hayatlarimiza dokundugu zamanlar 1996 yillariydi. Eger yapay
zekanin buglin, ChatGPT ile her insana dokundugunu kabul
edersek ve yapay zeka icin bugin 1996 yilina denk geliyorsa;
internetin bugline kadar olusturdugu etkiyi distindtgimuizde
yapay zekanin cok daha fazlasini ve cok daha kisa sirede

gerceklestirecegini ongdrmek zor degil.
Kizimin masama biraktigl not ile bitirmek istedim.

It’s never too late for change.
WALL-E Film
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Kaynaklar

« Forrester Research: Diego Lo Giudice Al, Low-Code, And The End Of Software
Development As We Know It

« Stanford University Artificial Intelligence Index Report 2024

« TAZI.Al Zehra Cataltepe
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BUYUK DIL MODELLERI (LLM'LER),
GETIRDIGI FIRSATLAR VE
KULLANIM ZORLUKLARI

NILUFER URAL

Softtech
Yapay Zeka Yetkinlik Merkezi Urin Yoneticisi
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Son yillarda yapay zeka alaninda devrim niteliginde gelismelere
taniklik ediyoruz ve bu gelismelerin en 6nemlilerinden biri de
BUyuk Dil Modelleri (Large Language Models, LLM'ler) olarak
bilinen yapay zeka modelleri. ChatGPT, Llama, Gemini bunlardan
en bilinen birkag tanesi. Bu modeller, dogal dil isleme (Natural
Language Processing, NLP) alaninda biyik bir sicrama yaparak,
bircok sektdrde onemli firsatlar ve zorluklar yarattilar.

BUYUK DIL MODELLERININ TARIHGESI

Buytk Dil Modelleri'nin kokeni, yapay zekanin erken donemlerine
dayanir. 1950'lerde Alan Turing'in "Turing Testi" kavramini ortaya
atmaslyla baslayan sirec, 1980'lerde ve 1990'larda makine
6grenimi ve yapay sinir aglarinin gelisimiyle ivme kazandi. 2010'lu
yillarda derin 6grenme (deep learning) algoritmalarinin ve biyuk
veri kiimelerinin (big data) kullanimiyla birlikte, LLM'ler daha etkili
ve glcli hale geldi. 2022 yilinin Kasim ayinda OpenAl tarafindan
piyasaya surlilen ChatGPT, bu alandaki en onemli kilometre
taslarindan biri olarak kabul edilebilir. ChatGPT, lansmaninin
ardindan sadece 5 glinde tarihte bir rekora imza atarak tam 1
milyon kullaniciya ulasti. Bu durum LLM'lerin potansiyelini ve

cekiciligini gozler 6nlne serdi.

Amerikali futlrist Roy Amara tarafindan ortaya koyulan Amara
Kanunu'na gore; yeni bir teknolojik gelismenin kisa vadedeki etkisi
genelde ilk iki yil icinde abartilirken, uzun vadedeki etkisinin ise
genellikle hafife alinmaktadir. LLM'lerin ChatGPT’nin lansmani

sonrasl yogun kullanimi sonrasinda 2 yil gecti, Uretken YZ ile
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ilgili bu degerlendirmeyi yaparsak nasil bir noktada oldugumuzu

dusunlrtz? Surecin baslarinda bu yikici teknolojiye dair buyuk
beklentiler olustu ve hatta bu modellerin insan benzeri zekaya
(Artificial General Intelligence, AGI) ulasacagl ve pek cok alanda
devrim yaratacagl dustndliyordu. Zamanla bu beklentilerin her
durumda gercekeiolmadigive LLM'lerin belirli sinirlamalari oldugu
anlasildi. Bu sinirlamalar, LLM'lerin kullanimini zorlastiran cesitli
zorluklardan kaynaklanabilmektedir.

LLM'LERIN KULLANIM ZORLUKLARI

Pahali Kaynaklar: LLM'lerin egitimi ve calistinlmasi, yiksek
maliyetli GPU (Graphics Processing Unit) kaynaklarina ihtiyac
duyar. Bu, 6zellikle kiiglk ve orta olcekli isletmeler icin blytk bir
mali yuk olusturabilir. GPU'larin temini, bakimi ve strekli artan

fiyatlari, bu teknolojinin yayginlastirilmasini zorlastiran 6nemli
faktorlerdir.

Olgeklenememe: LLM'ler blytk veri kiimeleri ve yiksek islem glci
gerektirdiginden, bu modellerin dlceklenmesi diger teknolojilere
gore daha zordur. Blylk miktarda veriyi islemek ve depolamak

icin gereken altyapi, her kurulusun erisiminde olmayabilir.

Haliisinasyon: LLM'ler, bazen gercek olmayan veya hatali bilgiler
uretebilir. Bu durum, modellerin gtvenilirligini azaltir ve yanlis

bilgi yayilmasina neden olur.

Siirekli Yeni Modellerin Cikmasi: Yapay zeka alaninda gelismeler
araliksiz devam etmekte ve strekli olarak yeni modeller piyasaya
strtlmektedir. Bu durum, yazilimcilar ve arastirmacilar icin gtincel
kalma zorunlulugunu dogurur. Ancak, bu hizli degisim, gelistirilen
drdnlerin ve yazilan kodlarin kisa stirede eski kalmasina neden olur.

Yeni Olusan Cerceveler: LLM'lerin hayatimiza getirdigi yeni
kavramlar ve bu kavramlarla ilgili yeni cerceveler (frameworkler)
henliz tam olarak olgunlasmamistir. Hangi cercevelerin gelecekte
gelismeye devam edecegi ve hangilerinin terk edilecegi belirsizdir.

Bu belirsizlik, gelistiricilerin ve arastirmacilarin hangi teknolojilere
yatirim yapacaklarina karar vermelerini zorlastirmaktadir.

LLM'lerin Bilinmezligi: LLM'lerin nasil calistiginin bilinememesi
ve karar mekanizmalarinin tam olarak anlasilamamasi, kullanicilar
modellerin

icin  belirsizlik yaratmaktadir. Bu  bilinmezlik,

glvenilirligini sorgulanmasina neden olabilmekte ve kullanicilarin

bu teknolojilere glivenmesini zorlastirmaktadir.

On Yargilar: LLM'ler, egitildikleri veri kiimelerindeki onyargilari
yansitabilir. Bu durum, cesitli toplumsal ve etik sorunlara yol
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acabilir. Ornegin, bir LLM, cinsiyet, irk veya diger demografik
ozelliklere dayali Onyargilar icerebilir ve bu dnyargilar, modellerin
ciktilarinda kendini gosterebilir.

Giincel Veri Uretme: LLM’ler buyik veri kimeleri ile egitilirler.
Urettikleri cevaplar da bu veriler 1siginda sekillenir. Ancak bu
durum hizmete acilan modellerin bir slre sonra glncelligini
kaybettigi, hizmete girdigi tarihten sonraya denk gelen sorular
icin dogru cevap Uretmedigi gercegini glindeme getirdi. LLM'lerin
glncel ve dogru cevaplar verebilmesi icin surekli olarak yeni
verilerle egitilmesi gerekmektedir. Ayrica egitimde kullanilan
verilerin dogrulugu da cevap kalitesini etkilemektedir. Bir taraftan,
kod gelistirmede LLM’ler bliyiik oranda kullanilirken diger taraftan
da bu sekilde Uretilen kodlarda kod kalitesinde disme egilimi
gorllebilmektedir. Bu da hem LLM’in glincel veri ile egitilmesinin
onemini hem de dogru veri ile glincellenmesinin ne kadar énemli

oldugunu gosterir.

Veri Giivenligi: Devletlerin uyguladigl regilasyonlar da kisisel
verilerin korunmasi gerektigini vurgulamaktadir. GDPR (General
Data Protection Regulation) ve KVKK (Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu) gibi dizenlemeler, kisisel verilerin toplanmasi, islenmesi
ve saklanmasi konusunda ciddi kisitlamalar getirmektedir. Bu tlr
regllasyonlar, bireylerin mahremiyetini korurken, LLM diinyasinda
bazi kisitlamalar getirir. Ozellikle bulut tabanli LLM ¢6zimleri, bu
yasal dizenlemeler nedeniyle sinirli kullanilmakta ve bazi veri
turlerinin islenmesi konusunda kisitli kalmaktadir. Bu durum,

hem guvenlik hem de veri gizliligi agisindan onemli bir adim olsa

da, blyuk 6lcekli dil modellerinin tam potansiyelini kullanmasina

engel olusturur.

Buyuk olcekli (Enterprise) firmalar, genellikle sistemlerinde blyik
olcekli veri bulundururlar. Bu veriler, musteri bilgileri, is strecleri,
finansal veriler ve daha bircok kritik bilgiyi icerir. Ancak bircok
blyuk oOlgekli firma, bu verileri isleyebilecek yeterli altyapiya ve
insan kaynaklarina sahip degildir. Yine de, verinin degerinin
farkinda olan bu firmalar, ellerindeki veriyi elinde tutmaya devam
ederler. ClnkU bu veriler, dogru sekilde islendiginde buyuk bir
rekabet avantaji saglar. Verilerin egitimde kullanilmasi veya
bu verilerin baska firmalarin da kullandig bulut ¢ozimleri ile
paylasilmasi bu 6lcekteki firmalaricin risk olusturabilir.
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YAPAY ZEKANIN GETiRDiGi FIRSATLAR VE iNSAN
FAKTORU

Yapay zekanin zorluklaryla birlikte sundugu firsatlar da goz
ardi edilemez. LLM'ler, bircok sektorde verimliligi artirabilir, is
streclerini optimize edebilir ve yeni is firsatlan yaratabilir. Ancak,

bu teknolojilerin yayginlasmasiyla birlikte insan faktorinin

onemi de degisime ugramaktadir.

IBM'nin 2023 yilinda gerceklestirdigi bir arastirma, yapay zekanin
oneminin arttigl bir dinyada insanlarin sahip olmasi gereken
ozellikleri vurgulamistir. Bu arastirma raporuyla yapay zekanin
insanin yerine gecemeyecegi ancak yapay zekdyl kullanan
insanlarin, kullanmayanlarin yerine gecebilecegi vurgulanmistir.
Arastirmada belirtilen en kritik beceriler sunlardir:

« Zaman Yonetimi ve Onceliklendirme Becerileri (%42)
« Takim Ortamlarinda Etkili Calisma Yetenegi (%40)

« Etkili Iletisim Kurma Becerisi (%38)

« Esnek, Cevik ve Degisime Uyum Saglama Istegi (%38)
« Analitik Beceriler ve Is Anlayisi (%35)

« Etik ve DUrUstlik (%33)

Bu becerilerin yaninda, dil bilgisi ve ifade yetenekleri de 6n plana
cikmistir. Insanlarin bu yetkinlikleri gelistirmesi, yapay zeka
teknolojilerinin getirdigi firsatlari daha iyi degerlendirebilmeleri
acisindan oldukca buylk 6nem arz etmektedir.

Gelecek hizla degisiyor ve buglinin vyetiskinleri cocuklarini
bilmedikleri meslekler icin hazirliyor. Ancak tim bu belirsizlikler
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icinde gortintyor ki, iletisim yetkinliklerini gelistiren, degisime acik,
ifadesi kuvvetli ve dnceliklendirmede yetenekli insanlar kosullar
ne olursa olsun basarli olmaya devam edecekler. Yapay zeka
ve LLM'ler, is dlinyasinda onemli bir dondsim yaratirken, insan
faktorini tamamen ortadan kaldirmamaktadir. Aksine, yapay
zeka ile birlikte calisabilen ve bu teknolojileri etkin bir sekilde
kullanabilen bireylerin degeri daha da artacaktir.

Buyuk Dil Modelleri, teknoloji dinyasinda devrim niteliginde
bir gelismeyi temsil etmektedir. Bilgiye erisimi kolaylastirarak,
karmasik verianalizlerinihizlandirarak ve kisisellestirilmis hizmetler

sunarak bircok sektorde devrim yaratma potansiyeline sahiptir.

Yapay zekanin ve LLM'lerin sundugu firsatlar, is diinyasinda yeni
roller ve sorumluluklar yaratmaktadir. Bu yeni rollerde, yaratici
distinme, problem c¢ézme, etik degerlendirme ve insan iliskileri
gibi becerileri 6n plana c¢ikarmaktadir. Dolayisiyla, gelecekte
basarili olabilmek icin bu becerilerin gelistirilmesi ve strekli
olarak yenilenmesi gerekmektedir. Bunun yani sira gelecekte is
dinyasinda basarili olabilmek icin, egitim ve slrekli 6grenme de

kritik onem tasimaktadir.

Kaynak

« Augmented work for an automated, Al-driven world
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YAPAY ZEKA VE
ROBOTIK ENTEGRASYON

™»

KANDAN 0ZGUR GOK

Universal Robots
Turkiye-Yunanistan & MEA Ulke Mudr(

Softtech 2025 Teknoloji Raporu | Teknolojilerin Gelecegi

ROBOTiK OTOMASYON NEDiR?

Teknolojinin is hayatindaki etkileri her gecen giin daha da
artiyor. Ozellikle doérdinci sanayi devrimi, yani Enduistri 4.0 ile
birlikte makinelerin, sistemlerin ve insanlarin birbirleriyle olan
iletisimlerinin artmasi, Uretim slreglerinin dijitallesmesi, kiiglk
bir isletme veya global bir sirket fark etmeksizin, bu ekosistemin
parcasi olan herkesi etkiliyor.

Dijital donlUsUimU sureclerine entegre eden isletmeler; daha dusuk
maliyetlerile katma degerli tretim, verimlilik, Grinl pazara gikarma
stiresinin kisalmasi gibi pek cok avantaj elde ediyor. Enerji ve diger
kaynaklarin verimli kullanimi, strddrilebilir Gretimi beraberinde
getirirken doganin korunmasina da katki sunuyor. Diger taraftan,
manuel yapilan islerde yasanan hata paylarinin giderilmesiyle
birlikte artan kalite, musterinin bagliligini ve memnuniyetini de

en Ust seviyeye tasiyor. Calisanlar da kendini tekrar eden, sikici ve
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tehlikeli islerden kurtularak daha verimli islerde gorev alabiliyor;
calisan memnuniyeti ve sirkete baglilik orani da artiyor.

Endustri 4.0, nesnelerin

bilisimden otomasyona kadar pek cok kavrami barindinyor. Bu

internetinden buyuk veriye, bulut

yazida Uretim slreclerinde rekabet avantaji saglayan robotik
otomasyonu, yapay zeka ve insani ele alacagiz. Clnkl Uretim
hattini ve diger is sureglerini robotik otomasyonla modernize eden
sirketlerin yeni caga cok daha hizli adapte olarak basari kazandigini
ve global pazarda rekabet edebilme sansi yakaladigini goriyoruz.

HER MAKINE, ROBOT DEGILDIR!

Robot, otonom veya dnceden programlanarak cevresiyle etkilesime
gecebilen ve belirlenen gorevleri yerine getiren cihazdir. Her
makine, robot degildir. Elektronik ve mekanik birimden olusan bu
cihazlarin algilama, 6grenme, planlama ve eyleme gecme yetenegi
vardir. Robotlar sensorler araciligiyla algilar, veri toplar, kontroliind
saglayarak karar verir ve hareketi gerceklestirir.

GELENEKSEL E'NI.)USTRiYEL ROBOTLAR

TEKBIRAMAC ICIN CALISIR

Robotlar, Uretim slrecinde surekli tekrar eden, rutin gorevleri
yerine getirir. Tek bir amac i¢in tasarlanir, planlanir, kurulur ve
baslatilir. Cesitli boylarda Uretilmekle birlikte genellikle cok
buylk olctlerde olduklarindan dolayr genis alan kaplar ve sabit
bir konumda kalirlar. Bu robotlarin calisma prensibi, insanlarin
calisma prensibinden farklidir. Genellikle insanlarin fiziksel olarak
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yapmasinin pek mimkin olmadigisleri Ustlenirler. Parca tretimi,
montaj, agir yuklerin tasinmasi gibi islerde kullanilirlar. Calisma
hizi ve prensibi nedeniyle glvenlik kafesi icine yerlestirilmeleri
gerekir, aksi durumda calisan saghgl ve glvenligi icin risk
olusturabilirler.

YENi NESIL ROBOTLAR:
KOLABORATIF ROBOTLAR HAYATIMIZA GiRDi

Son vyillarin degisken yasam surecleri, iklim ve cevre kosullar,
enerji kaynaklarina erisim ve surdurdlebilirlik konulari ile insan
tuketici

hizla hayatimiza girdi. Bu gelismelerle birlikte, robot ve cevre

aliskanliklari, davranislart ve e-ticaret uygulamalari

teknolojilerindeki ilerlemeler ve sektorlin blylime orani hiz
kazandi. Otomasyon ve robotlar artik yalnizca otomotiv, metal ve
makine gibi geleneksel alanlarda degil; ayni zamanda tarim, hizmet,
e-ticaret ve perakende sektorlerinde ve bircok farkli uygulama
alaninda da yaygin olarak kullanilmaya baslandi. Bu etkilerle
birlikte otomasyonun herkes tarafindan kullanilmasina imkan
taniyan hizli kurulan, kolay programlanan, esnek kullanim konsepti
ve ihtiya¢ halinde insanla beraber glivenle; yani is birligine dayali
sekilde calisan yeni nesil robot teknolojileri (kolaboratif robot;
cobot) hayatimiza girdi. Bu etkiler yapay zeka kavraminin da robot

teknolojisindeki blylimeye eslik etmesiyle farkli noktalara tasindi.

Tim bu gelismelerle dinyada kurulu robot sistemlerinin sayisi
ve robot yogunlugu (her 10.000 calisana karsilik robot orani) her
gecen glin hizla artmaya devam ediyor.
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YAPAY ZEKA iLE ROBOT TEKNOLOJiSINDE BUYUK
DONUSUM

Artinlmis  gerceklik ve sesli komut uygulamalar hayatin cesitli
alanlannda kullanilabilir hale geldi. insan zekasini ve duyularnni
temsil eden vyapay zekd alanindaki heyecan verici gelismeler,
endustriyel sdrecleri de blyik bir dénistiime hazirliyor. Yapay zeka
robot teknolojisinde ¢ok cesitli uygulamalara imkan taniyor. Gerek
geleneksel robotlar, gerekse yeni nesil robot teknolojileri, insanla is
birligine dayali calisan yapay zekd modelleri ile Gretimde verimliligi
artinyor. Yapay zekd teknolojileri, robotlarin gercek dinyayi
algilamasini ve ihtiyaca cevap verebilmesini ifade ediyor. Sirketlerin
robot gorevlerini optimize etmesine ve performansini iyilestirmesine

yardimci oluyor.

YAPAY ZEKA iLE KARMASIK iSLER VE UYGULAMALAR
YAPILABILIYOR

Yapay zeka tabanliyazilimlar ve donanimlar, robot cevre elemanlar
(kameralar, tutucular, sensorler) ve uygulamaya yonelik is
elemanlari (kaynak, boya, vidalama, lazer, yapistirma, kesme, kalite

kontrold, test, montaj vb.), insan-teknoloji etkilesimini daha kolay
hale getirerek teknoloji kullanimini herkes icin ulasilabilir kiliyor.
Bir parcayl almak ve baska bir yere birakmak igin programlanan
kolaboratif robota yapay zeka katarak cok daha karmasik isler
ve uygulamalar yapilabiliyor. Ornegin; bir kutu icindeki farkli
boyutlardaki rastgele konumlanan parcalar arasindan 6nceden
belirlenen parcalar, kolaboratif robotlara entegre kamera sistemleri

ile secilebilir ve farkli boyut ve sekildeki parcalar Kuvvet/Tork
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sensorleriyle algilanabilir, hatta bu iki ve benzeri 6zellikleri ayni

anda kullanarak farkli Gretim amaclari gerceklestirilebilir.

YAPAY ZEKA ILE ROBOTLAR URETIM SURECINi
IYILESTIRIYOR

Uretim strecini iyilestirmede streklilik, bir operasyonun olmazsa
olmaz bir pargasidir. Bugiin iyi yapilan her sey, yarin daha iyi
yapilabilir. Bu ortamlarda yapay zeka donanimli robotlar, devreye
alindiklari gtinden itibaren slreg iyilestirmeye anlamli katkilar
sagliyor. Kolaboratif robotlara entegre edilebilen yapay zeka
tabanli sistemlerle robotik sistemler, tehlikeli ve sikici isler icin
standart makinelerden cok daha fazlasini yapiyor.

76



KANDAN 0ZGUR GOK

YAPAY ZEKA URETIMDE DEVRIM YARATIYOR

Sahip oldugu potansiyel nedeniyle son dénemde giderek daha
fazla konusulan yapay zeké teknolojisine toplumun biytk bir kismi
iyimser bakarken, bazilar da olumsuz yaklasiyor. ChatGPT gibi
teknolojilerin ortaya ¢ikmasliyla yapay zekanin giinimizde daha

fazla konusulmasi gerektigi distnuliyor.

Bilgisayar islem glclinin son yillarda onemli olctide gelismesi
ve veri hacminin artmasl, yapay zekanin dinya capinda
tartisilmasinin ana nedenlerindendir. Ginimuzde, yapay zeka
teknolojisiicin gerekli olan tum veri ve bilgileri isleme kapasitesine
sahibiz. ChatGPT gibi yeni yazilimlar, bu degisimle yapay zekanin

gelisiminde dnemli bir rol oynadi. Yapay zeka teknolojileri heniiz

yeni olsa da simdiden 6nemli farklar yaratiyor.

Iste yapay zekdnin endustriyel otomasyonu giinimizde nasil
etkiledigi, karmasik ve farkli gorevleri daha da basit hale getirerek
dinya genelinde (Ureticilere nasil fayda saglayabileceginin

ornekleri:

insan Benzeri Algi

Yapilandirilmamis nesnelerin kutudan secilmesi geleneksel olarak
¢ozilmesi zor bir sorun olarak kabul edilmistir. Ancak yapay
zeka bu durumu degistiriyor. Bu teknoloji, geleneksel ya da yeni
nesil is birligine dayali robotlara (cobot'lar) "insan benzeri algl"
vererek mevcut durumu sorgulamakta ve ozellikle kutudan parca
alimi (bin picking) uygulamalarinda daha hizli ve daha etkili

robot performansini mimkin kilmakta. "4D Vision", tarayicilar ve
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kameralar kullanilarak "en kolay alinabilir" parcalari belirleyebilir
ve robota parcalarin alinmasi icin en givenli ve hizli yolun ne

oldugunu bildirir.

Programlama Olmadan Varyasyonlari Ele Alma

Yapay zeka, Onceden egitim veya yonlendirme gerektirmeyen,
kendiliginden "dUstnebilen" karar verme teknolojisidir. Her
ne kadar bu her zaman gecerli olmasa da bu avantajlar farkli
donanimlarla bir araya getirilen kamera tabanli yapay zeka
teknolojisi sayesinde robot, sekil veya boyuttan bagimsiz olarak
farkli nesneler secebilir, alabilir, isleyebilir ve uygulamaya gore
is gorebilir. Her ne kadar yeni nesil robot teknolojilerinde robot
programlamak geleneksel robotlara gore cok daha kolay olsa
da robotu programlamak icin zaman harcamamak daha fazla

esneklik, hizli degisimlere adaptasyon ve sirdirtlebilirlik sagliyor.
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Hareketli Parcalari Hassas Bir Sekilde Hareket Ettirme

Robot, belirli dlctleri dnceden programlamak yerine hareketlerini
gercek zamanli olarak gerceklestirebilir. Bu, robotun montaj,
kavrama, vidalama veya test gibi makinelerin veya nesnelerin
degiskenlik gosterdigi gorevleri yapabilmesi anlamina gelir.
Robotlara dokunmayi 6gretmek icin de yapay zeka kullanilabilir.

Her Gegen Giin iyilesen Otomasyon Céziimii

Surekli ve geometrik olarak gelisen yapay zekd, endustriyel
otomasyon i¢in énemli bir avantajdir. Robotunuz ne kadar cok
calislyorsa, yapay zekd uygulamasi daha fazla veri toplar. Bu
veri, temel algoritmanin robotun performansini sirekli olarak
ayarlamasina, optimize etmesine ve gelistirmesine izin verir. Bu
Ozel 6grenme seviyesi, otomasyon ¢ozUmindn her gecen gln

dahaiyiye gidecegini gosteriyor.

YAPAY ZEKA, ESNEKLIK VE BASITLiGI YENI SEVIYELERE
TASIYOR

Robotlar ve yapay zeka arasindaki bu is birliginin avantajlari
aciktir. Ureticiler, is glict sorunlarini cozmek, kalite ve verimliligi
artirmak veya calisanlarin refahini artirmak gibi zorlu gorevleri
cozmek icin geleneksel ya da yeni nesil robot teknolojisine
(cobot) basvurabilirler. Yapay zekd c¢ozimleri ayni zamanda
kalite ve glvenilirligi artinr, Ureticilere ceviklik ve esneklik sunar.
Otomasyonda yapay zekanin etkisi son derece belirgindir. Strecin

en iyi yani, henlz baslangic asamasinda olmamizdir.
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BILINGLI LIDERLIK
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Teknoloji Stratejisti;
Deger Teklifleri, Platform,
Ekosistem Stratejileri
Kiirator
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Sirketler icin teknoloji mutfaklarini beslemek ve 6zgin teknoloji
becerileri gelistirmek, teknoloji dinyasinda gittikge daha kritik
hale geldi. Ancak ne yazik ki, kurumlarimizin dijital ekonomide is
ve finansal strdurtlebilirliklerini saglamalari ve istikrarli bliytmeyi
yonetebilmelerinde, sadece teknoloji becerilerini gelistirmeleri
yeterli olmuyor. ClnkU teknoloji hayatin hemen hemen her
yerinde. Teknolojik islerin altin ¢cagl olarak nitelenen Web 2.0
doneminin basindan itibaren, talep ekonomisini (on demand
economy) doguran itici gi¢ olan topluluklar ve gin gectikce
degisen talepleri, hayata Urlin ve servis sunan kurumlardan ¢ok
daha farkli parametrelerde ‘deger’ bekliyor.

Degisen bu “deger matematigi”, kurumlarin karar vericileri icgin
masada yeni bir dizlemi isaret ediyor: Karar vermenin algoritmasi
da degisiyor. Karar vermenin algoritmasinin degisiminde birden
fazla parametre etkili:

« Teknoloji evreninde isler, geleneksel is yapislarin otesinde. Birden
fazla disiplinin entegre oldugu, entegre sistem ve alt yapilarda
calisan, degeri sadece Urlin ve servisinin gucu ile degil, sahip
oldugu ekosistem, topluluklaryla kurdugu bag ve yarattig| fayda ile

de endekslenen bir platform sirket zihnine sahip islerin icindeyiz.

«Buisleri Ureten calisanlarin yapisi da degisti. Teknoloji kilturtinde,
standart ekip yapisinin yerini, daha bireysellesen, ise dair anlam
ve sorgulan farklilasan, hibrit becerilere sahip olmasi beklenen,
yapay zeka ile takim arkadasligi yapabilecek formasyonda

yeteneklerden olusan ekipler almaya basladi. Ayrica, teknolojiyle
iliskisi cok farkli olan Z kusag ve sonraki kusaklara liderlik yapmak
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s6z konusu oldugunda kurulacak iliskinin niteligi de, liderlerin
karar verme algoritmalarini degistiriyor.

« Ana karakteri belirsizlik olan dijital tabanli yeni bir ekonomik
duzlemin icindeyiz. Geleneksel islerin geleneksel politikasiyla
dikey fonksiyonel yapilari yoneten liderler, verimlilik, tretkenlik,
ROI'yi,
alismisti.

yeteneklerde performans ve standart sapma ve

hesaplamalariyla 6lcmeye Teknoloji, hele vyapay
zekaya vyapilacak yatirimlar séz konusu oldugunda yatirimin
geri dontsumu, alistigimiz ROl matematigi ile yapilamayacak
durumda. Artik is sonuclar degil, cikti ve strecin kutsallastinldig
bir donemdeyiz. Teknigin zekasi da dinamigi de degistikce, isin

dogasi da dogal bir glincellenme iginde olacak.

Tablo,

kompozisyonlarin ¢oktan bozuma ugradigini gosteriyor. Liderler,

liderlerin  kendilerine ve takimlarina ait geleneksel

artik bildiklerini degil, bilmediklerini referans alarak profesyonel

ve ekonomik blytmelerini planlamak zorunda.

SOz yapay zeka teknolojilerine geldiginde, liderlerin bir baska
esikle daha karsi karsiya kaldigini gorlyoruz. Bir yanda sinirsiz

bir potansiyelde teknolojinin faydasi fisildanirken, bilincli

kullanilmadigr ve yonetilmedigi takdirde yapay zeka ile kontrol
edilemeyen sistemlerde insanlik, isleri ve hayati yerinden

oynatabilir.

Yapay zeka yeni degil, 2.Dlnya Savas’ndan beri bazen sessiz,
bazen durgun, bazen de gurlltilid bir gelisim dongusinde.
Uretken yapay zeka ivmesi ile biz, bu giinlerde, bu guriltili

donglinin icindeyiz. Zira teknolojiyi sadece teknigi, veri setleri,
altyapisi ile aciklanamayacak bir alana tasidik. Insanligimizdan
ogrenen, fiziksel olarak gittikce bize daha fazla benzeyen, temel is
ve gorevlerde otomasyon vaadini coktan asarak ‘insansi’ olmanin
meraki ile yanip tutusan bir makine formu ile karsi karsiyayiz. Bu
formu yine biz insanligin kodlayip tasarladigini unutup, biz ve
yapay zeka ayristirmasini yaratarak is ve hayatlarimizdaki degerini
nereye koyacagimiz saskinligl icinde giindemden geri kalmama

telasindayiz.

Boyle bir paradoksla yapay zeka teknolojileriyle yaratilacak yeni
ekonomik degerin karar vericileri olmaya calisiyor liderlerimiz.
Lider kadrolarimizin, vyapay zekanin vyaratabilecegi faydayi,
kolayligl, yeni finansal kazang modelini oldugu kadar; paradoksun
diger tarafini olusturan alana dair etik, sosyal, kiltirel, ahlaki

sorguyu da yaparak karar vermesi gerekiyor. Bu, sadece simdiye
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kadar deneyimledigimiz lidelerlik formasyonu ile degil, teknolojiyi
deisi de yasami da daha yuksek bir bilingle degerlendirip kararlari

buna gore almamiz gereken bir alana isaret ediyor.

OpenAl CEO’su Sam Altman, icinde bulundugumuz c¢agr ‘Yapay
Zeka Cagr’ olarak adlandirnyor ve bu cagin insanlik icin esi
gordlmemis bir ekonomik refah ve yetenek déneminin kapisini

aralayabilecegini 6ne surtyor .!

« Altman, yapay zekanin insanlara karmasik problemleri ¢c6zmek
icin yeni araglar sunacagini ve insanligin gelisimini hayal
edilenden cok daha hizli bir sekilde ileriye tasiyacagini ongoriyor.
Neredeyse her seyi yaratabilecek kisisel yapay zeka ekiplerinin
olusturulacagini ve bu sanal uzmanlarin cesitli alanlarda devrim

niteliginde islevler sunacagini ifade ediyor.

« Gelecekteki olasl kullanimlar arasinda kisiye 6zel yapay zeka
ogretmenleri, saglik hizmetlerinde devrim yaratacak ¢éziimler
ve istek Uzerine yazilim lretimi yer alabilir. Altman, bu yeni
"Zeka Cagi"nin baslamasi icin biylk miktarda bilgi islem giicline
ve enerjiye ihtiya¢c duyulacagini, bunun da insanlik igin refah ve

bilimsel atilimlar getirecegini vurguluyor.

Sam Altman, gelecekle ilgili oldukca iyimser olabilir. Ama soz

konusu yapay zekanin vaadi oldugunda teknolojiye bilingli liderlik
formasyonu tam da burada devreye giriyor. Teknolojiyi ve yapay
zekayl ‘gorlnenlerin Otesinde goriinmeyenlerini de okuyarak

anlamlandirmak’:

« Altman’in yapay zeka ile ‘hayal edilemeyecek olclide refah dolu’
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biryasamin bizi bekledigi onermesinde, ‘hayal edilemeyecek refah’
bizimicin ne anlama geliyor? Refah dolu bir yasamin deger karsilig
nedir? Yapay zeka dahil hangi teknolojinin buna nasil hizmet
etmesi gerektigine dair cercevemiz nedir? Refahin cercevesinde
islerin ve organizasyonel yapilarin strdurtlebilirlik degeri kadar,
kurumlarimizin toplumsal refaha yapacagi katki da gizli.

« Neredeyse her seyi vyaratabilecek kisisel yapay zeka
asistanlarinin deger teklifi neye gore belirlenecek? insanlik
olarak yapay zekanin neyi yapmasiniistiyoruz? Burada herhangi bir
topluluk igin bir sey yaratma gliciinl, yapay zekaya nasil veriyoruz?
insanlik olarak kendi sorumlulugumuzu alma ve ‘irade’ burada
nasil devreye giriyor?

« ‘Irade’ kavraminin teknoloji kullaniminda yeri nedir? Belirsizlik

ekonomisinde lider kadrolarimiz icin ‘irade’ ne demek?
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« Yapay zekd'nin kendi yeteneklerimizi daha 6nce olmadig kadar
artirmamiza imkan tanimasi Onermesinde, insanligimiza dair

mevcut yeteneklerimizin hakkini ytizde yiiz veriyor muyuz?

« Yapay zekanin kendi yeteneklerimizi daha once olmadigl kadar
artirmasina hazir miyiz? Psikolojik, sosyolojik, ekonomik kapsama
alanimiz buna ne kadar hazir?

'Onemli olan teknoloji degil; 6nemli olan onun nasil kullanildigi’
derken Acquia CISO’su (Chief Information Security Officer) Robert
Former'in tam da atfettigi sey; teknolojinin kullanimina dair
politikalara karar verenlerin Ustlendigi kritik rol. Nitekim Anthropic
CEO'su Dario Amodei, yapay zekanin insan seviyesinde
yeteneklere ulastiktan sonraki 5-10 yil icinde toplumu nasil
doniistiirebilecegine dair uzun omiirliiliik, siyaset, is, ekonomi
eksenine dair vizyonunun paylasimindaki ‘anahtar kelimeler’

benzer sorular getiriyor.?

« Amodei, 2026 vyilina kadar, tim alanlarda Nobel Oduld
kazanan birinden daha akilli, ajan ve cok modlu yeteneklere sahip
'glicli yapay zeka'nin mimkiin olacagini 6ne sirdyor.

« Yapay zekanin 100 yilik bilimsel 10 yila

sigdirabilecegini, cogu hastaligl iyilestirebilecegini ve insan

ilerlemeyi

omrunu iki katina ¢ikarabilecegini tahmin ediyor.

« Yapay zekanin demokrasiyi gugclendirebilecegini,

yanlis
bilgilendirmeye karsi koyarak ve otoriter rejimlerin altini oyacak

araglar saglayarak katki sunabilecegini belirtiyor.

Anthropic  CEO’sunun ‘Yapay zekanin insan seviyesindeki
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yetenekleri’ ‘uzun omiirliilik ve yapay zekd’, ‘yapay zekali
hayatin siyasete etkisi’ gibi anahtar konulardaki yaklasimi yapay
zekanin ‘pratik hayatimizin kapsaminy’ nasil donustirebilecegi
ile de ilgili sinyaller veriyor. Bu; hayatin sadece dokundugu her
disiplinde is degil, hayatin iliskilendigi her bicim ve alan demek.
Amodei’nin 6ngorileri, liderler icin hem yapay zekanin toplumsal
ve ekonomik anlamda saglayacagi firsatlarin biryol haritasihem de
teknolojinin sorumlu ve etik bir sekilde gelistirilmesini saglamaya
yonelik bir eylem cagrisi niteligi taslyor.

Biyoloji ve yapay zekanin birlestigi noktayl sadece tipta artan

veri kimeleri ve bu kimelerin teknoloji zekasi ile islenmesiyle

yapan
biutinine bakarak da

degil, insani insan fiziksel, ruhsal, ve zihinsel

sistemlerinin incelemek gerekliligini
goriyoruz. Zira fiziksel bedenimizin yillarin kaydini tuttugu
bilgisi ve bu bilgi ile bicimlendirdigi algisi ile karar verme
siiregleri arasinda bir iliski var. Yapay zeka da, biz insanlarin
karar verme ve algillama bicimleri Uzerinden, duygusal yeni
bir sistem matematigi oturtmaya, akil yiiriitmeye, cikarim
yapmaya, tahmin etmeye calisiyor ve gittikce de bu konuda
ustalaslyor. Belki de bu ylizden yapay zeka ile calisma ve ona liderlik
etme slreclerinden once kisisel beden teknolojimiz ve fiziksel

sistemlerimiz tzerinde de ustalasmak gerekiyor.

Microsoft’un yapay zeka lideri Mustafa Siileyman, yapay zeka
destekli Copilot’un yeni ozelliklerini aciklarken yine satir
arasinda bilingli degerlendirmemiz gereken bir konu liderlerin

masasina geliyor. Sileymana gore son surimuyle Copilotun
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sesli, gorsel ve arama yeteneklerinin daha akilli ve kullanisli hale

gelmesi, kullanicilarin bilgisayarlarla daha sezgisel etkilesim

kurmasini saglayarak is hayatinda tretkenligi artiracak.

Copilot’un yeni eklenen ozelliklerinin vaatlerinden biri olan,
‘kullanicilarin bilgisayarlarla daha sezgisel etkilesim kurmasi
alanin’ sozciiklerinin otesinde diisinmemiz yararli olabilir.
‘Sezgisellik, ylz ylze ve gorinen dlgllerle kurdugumuz iletisimin
cok otesinde biriletisim bilgeligi gerektirir.

Makine akli, gelen bilgiyle gortinenin otesinde bir iliski kurarak,

iletisim bilgeligine nasil sahip olabilir?

Yapay zekanin 6grenme sirecleri ve performansinda referans
alani insan ve insanlik. Yapay zekanin su anda AR-GE yaptig
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cok parametre var: Bilis, biling; daha derininde hislerimiz; nasil,
neden Oyle hissettigimiz ve bunun nasil davranisa dokildugu,
duyguyu nasil vyarattigl. Duygularin referansi sadece hislerimiz
degil, algilarimiz, gecmis yasam deneyimlerimiz ve davranis
aliskanliklarimiz, bir diger deyisle kisisel algoritmamizdaki
orintulerdir. Bu ortintiler, bireysel ve profesyonel yasamlarimizda
olusturdugumuz kimliklerin temelini olusturuyor. Kimliklerimiz o
kadar etkili ki, profesyonel hayatta kendimizi tanimlamamizdan,
vaadettigimiz ekonomik degeri ortaya koyabilmemize kadar
pek cok noktay etkiliyor. Buradan, is slreclerinin karar verme

matematigine calistigl bir akis var yapay zekanin.

Davranislarimizin ardindaki derin bilim, yapay zekayr gelistirme
calismalarina da ilham vermis durumda. Yapay zeka ile takim
olacak yeteneklerin, kendi davranislarinin bilimi bilgisini
birbirleri

hakkindaki bilgiye ne kadar sahip olurlarsa, sinerji o kadar

edinmeleri, bu ylzden kritik. Takim oyunculari
blylk olacak. Bu yizden liderlerin, davranis bilimlerine vakif
olmalari; yapay zekali organizasyonlarin kurulmasl, yonetilmesi ve

teknoloji diinyasinda blytyebilmesiicin de artik stratejik bir esik.

Arastirmalar liderlerin % 76’sinin yapay zekayl uygulamaya
koymakta zorlandigini ortaya koyuyor.* Liderler teknoloji
yatirimi ve islerine karar verirken yillarca ‘hangi teknoloji’
sorusunu sormustu once. Biiyimeyi de, planlamay! da,
organizasyon yapisini da, etkiyi de bu sorunun yaratacagi
degerle hizalamisti. Simdi sorulmasi gereken soru degisti:
‘neden teknoloji’?
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Teknoloji evreninde tek bir soruya tek bir yanit yok. Olsaydi soru
sormanin ve kutu disi disinmenin tesvik edildigi inovasyon,

teknoloji diinyamizin yeni kiltir kodlarindan biri olmazdi.

Bu yuzden ‘neden teknoloji’ sorusunun yanitinin baglantili oldugu
birden fazla hat var:

« isle baglantili hat
- Insanla baglantili hat

Kurumlarimiz ‘neden teknoloji’ sorusunu sordugunda isin etigi,
ahlaki yansimasi, isin faydasi, toplumsal refaha ve biylimeye
yapacagl katki, teknolojik biylimeye yapacagl katki ve butinsel
olarak islerin yenilenmesi gereken deger teklifi gibi konular

duslinmesi gerekiyor.

Bireysel olarak ‘neden teknoloji’ sorusunu sordugumuzda, bilis,
biling ve dogal zekdmiz ve insan algoritmamizla kendimiz ve
cevremizdeki herkes ve her sey ile iliskilenme bicimimiz var.

Yapay zekdya ve teknolojilerinden c¢ikan islere liderlik etme
vaadinde bulunan herkesin simdi kendi yetenek deger tekliflerinin
icine deneyimin yaninda, gortinenlerin otesinde gorebilme, derin
alan okumasl, derin gozlemi; entelekttel derinligin yaninda kisisel
Ustatlik (personal mastery) becerisini de koymasi gerekiyor. Kisisel
Ustatlik becerisi icin insanligimizin kadim bilgi kaynaklariyla
etkilesime girmek, sezgisel, bilincli ve bitlinsel algilama becerisi
gelistirmek, makine algoritmasindan 6nce insan algoritmamizi,
isletim ve iliski bicimimizi gercekten tanimak gerekiyor. Bunun icin
kendi icimizde derin bir dgrencilik bizi bekliyor.

Neden teknoloji sorusunu yanitlamak ttim bu esiklerden gectigimiz

yeni bir bilince isaret ederken, teknolojiye bilingli yaklasmak, her

bir rol ve seviyedeki biz topluluklarin dijital diinyada profesyonel

niteligini artinyor. Ozellikle karar verici koltuklarda oturan

profesyoneller icin yapay zeka ve teknolojiyi yonetmek bu agidan
“bilingli liderlik” formasyonu ile yapilmadiginda, gittikce daha kritik
riskler barindiracak.

Kaynaklar
1. https://ia.samaltman.com/

2 https://darioamodei.com/machines-of-loving-grace?utm_source=www.therundown.
ai&utm_medium=newsletter&utm_campaign=anthropic-ceo-predicts-ai-utopia

3 https://open.spotify.com/
episode/6EAZHWAerUMz28kfBz4N3G?si=m1590PUpTWyqOKQWcZulNg

4. https://ventionteams.com/solutions/ai/adoption-statistics
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YAPAY ZEKA: TICARI ALANDAKI
ETKILESIM VE SON GELISMELER
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Kuantum hesaplamanin, yapay zekanin ticari alanlardaki etkinligini
artirmada 6nemli bir rol oynamasi beklenmektedir. Yapay zeka ise
kuantum sistemlerinin karmasikligini ¢ozimlemede ve islenmesi
gereken verilerin optimizasyonunda kritik bir islev Ustlenmektedir.
Bu etkilesim hem vyapay zeka hem de kuantum hesaplama
alanlarinda yenilik¢i uygulamalarin ve gelismelerin 6niint acarak

onemli firsatlar sunmaktadir.

KUANTUM DESTEKLi YAPAY ZEKA

Kuantum destekli yapay zeka, kuantum bilgisayarlarin yapay
zeka ve buna bagli olarak makine 6grenmesi algoritmalarinin
performansini artirmak ve yeteneklerini gelistirmek amaciyla
uygulanmasidir.  Arastirmacilar, klasik yapay zekanin bazi
sinirlamalarnni asmak ve ticari uygulama alanlarinda yeni olanaklar
saglamak veya var olan uygulamalarn iyilestirmek icin kuantum
mekaniginin  stperpozisyon ve dolaniklik prensiplerinden
yararlanmaktadir.

Geleneksel yapay zeka algoritmalari, makine 6grenimi ve
optimizasyon alanlarinda, buyUk veri setlerini islemek icin onemli
hesaplama kaynaklari ve zaman gerektirmektedir. Arastirmacilar
bu dogrultuda, klasik algoritmalardan yola cikarak kuantum
islemcileri  Uzerinde calistinlabilecek kuantum algoritmalar
Uzerinde calismaktadirlar. Bu sayede, yogun kaynak tlketen ve
zaman harcayan hesaplamalari, kuantum bilgisayarlara birakip
daha performansli ve dogru sonuglar almayi hedeflemektedirler.
Bu yaklasimlara érnek olarak kuantum makine 6grenimi (Quantum
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Machine Learning [QML]) algoritmalari basliginda; kuantum destek

vektor makineleri (Quantum Support Vector Machine [QSVM]),
kuantum siniraglari (Quantum Neural Networks [QNN]) ve kuantum
dogal dil isleme (Quantum Natural Language Processing [QNLP])

verilebilir.

Klasik makine 0Ogreniminde, parametre boyutunun artmasi
genellikle 6nemli zorluklar ortaya ¢ikarmaktadir; ¢linkiu verileri
islemek ve analiz etmek icin gereken hesaplama kaynaklari, boyut
sayisi ile birlikte Ussel olarak artar. Kuantum makine 6grenimi
algoritmalarinin temel avantaji, yuksek boyutlu veri miktarlarini

klasik bilgisayarlardan daha verimli isleyebilme yetenegidir.
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Kuantum destek vektér makineleri (QSVM) bu algoritmalardan
biridir ve klasik destek vektér makinesi (SVM) algoritmasinin
QSVM,
yararlanarak veriyi daha verimli bir sekilde siniflandirabilmektedir.

kuantum  versiyonudur. kuantum  prensiplerinden
Dikkate deger bir baska algoritma ise kuantum temel bilesenler
analizi (Quantum Principal Component Analysis [QPCA]) olup,
blylk veri setlerinde boyut azaltma islemini klasik karsiligindan
daha verimli sekilde gerceklestirebilmektedir. Kuantum sinir aglari
da kuantum makine 6grenmesi algoritmalarinin bir alt kimesidir.
Klasik sinir aglari, insan beyni gibi biyolojik sinir aglarinin calisma
prensiplerine dayanan ve birbirine bagli dugtimlerden (noéronlar)
olusan bir dizi modeldir. Bu sayede her baglantiya atanan
agirliklar, her bir girdinin 6nem derecesini degistirmektedir.
Agirliklarin ayarlanmasi, modelin karmasik iliskileri ne kadar iyi
ogrenebilecegini etkilemektedir; dolayisiyla agirlik degerlerinin
dogru bir sekilde optimize edilmesi, modelin performansini
onemli olcude artirmaktadir. Iste kuantum destekli sinir aglari,
bu optimizasyonun stiperpozisyon ve dolanikliktan faydalanarak
daha verimli bir sekilde yapilmasini hedeflemektedir. Bu 6zellik,
bilgiyi daha kompakt ve verimli bir sekilde isleyip depolayabilen
kuantum noronlari olusturmak icin kullanilabilir. Derin 6grenme
modellerinin egitiminde potansiyel olarak hiz kazandirabilecegi
ongorilmektedir. Kuantum dogal dil isleme (QNLP) ise, kuantum
bilgisayarlarinin prensiplerini dogal dil isleme (NLP) ile birlestiren
yenilik¢i bir arastirma alanidir. Bu disiplin, kuantum hesaplama
tekniklerini  kullanarak dogal dil isleme ile ilgili sorunlarin
cozumine yonelik calismalarr icermektedir. QNLP, daha karmasik
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dil yapilar ve iliskilerini modelleme yetenegine odaklanmaktadir.
Bu sayede, dogal dilin inceliklerini daha derinlemesine anlamanin

ve analiz etmenin midmkiin hale getirilmesi hedeflenmektedir.

Kuantum bilgisayarlarin mevcut durumda blyuk veriyi isleyebilme
kapasitesine ulasmasinin onlindeki engeller nedeniyle, firmalar
ve arastirmacilar is birlikleri araciligiyla klasik ve kuantum
algoritmalan  birlestirerek yeni hibrit algoritmalar gelistirme
yollarini aramaktadirlar. Hibrit kuantum hesaplama algoritmalari,
klasik makine ¢grenimi algoritmalarinin veri yogun hesaplama
kisimlarini kuantum bilgisayarlara devrederek daha etkili ve verimli
cozUmler sunmayr amaclayan bir yaklasim sergilemektedir. Bu
baglamda, ticari alanda yasanan gelismeler ve arastirmalar, hibrit

algoritmalarin potansiyelini gbzler dnline sermektedir.

Finans alaninda, dinyanin blyik danismanlik firmalarindan
Deloitte, Italya ofisinde, kuantum makine 6grenimi teknolojisinin
dijital 6demelerdeki dolandiricilik tespitini nasil gelistirebilecegini
arastirmaktadir. Temmuz 2024'te duyurduklarn bu calisma ile
Deloitte, finansal glvenligi artirmayl ve dijital 6demelerdeki
dolandiricilik faaliyetlerini daha etkili bir sekilde tespit etmeyi
hedeflemektedir. E-ticaretin carpici bir blylime gostermeye devam
etmesiyle birlikte, her gecen glin artan dolandiricilik faaliyetlerine
uyum saglayabilen tespit mekanizmalarina olan ihtiya¢ giderek
daha kritik hale gelmektedir. Geleneksel makine 6grenimi
algoritmalar, buytk veri yiginlarini gercek zamanli analiz etme
ve supheli faaliyetleri hizla tespit etme konusunda 6nemli bir rol

oynamistir. Kuantum hesaplama sayesinde bu yeteneklerin ¢ok
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daha ileri bir seviyeye tasinmasi beklenmektedir. Arastirmacilar,
yaptiklari hibrit modellemeile, klasik modelde kullanilandan daha
az veri kullanmalarina ragmen daha dogru sonuclar alabildiklerini

gozlemlemislerdir.

Mayis 2023’te ise, HSBC ve ABD merkezli holding Honeywell’in
kuantum teknolojileri alaninda calismalar yiriiten Quantinuum
firmasi, kuantum teknolojilerinin siber glivenlik ve dolandiricilik
tespiti gibi alanlardaki uygulamalarini incelemeyi amaclayan bir
is birligine adim attiklarini duyurmuslardir. Bu kapsamda HSBC
ve Quantinuum, makine 6grenimini ve kuantum teknolojilerini
birden fazla alanda bir araya getirmeyi planlamakta; oncelikli
olarak dolandiricilik tespitine odaklanmaktadirlar. Buna ek
olarak geleneksel klasik buyuk dil modellerinin “kara kutu”
yontemlerinin aksine aciklanabilir bir model kullanan yeni bir dil

tabanli yapay zeka tirl olan kuantum dogal dil isleme konusunda

da arastirmalarini strdtdrmektedirler. Bu vyaklasimla, musteri
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sorularinin daha dogru yanitlanmasi veya metin benzerliginin
tespit edilmesi gibi piyasalar icin degerli olabilecek dogal dil

isleme gorevlerini iyilestirmeyi hedeflemektedirler.

Saglik alaninda, Isvicre merkezli kuantum teknoloji sirketi Terra
Quantum, Mart 2024'te vyayinladigl bir calismada, karaciger
nakillerinde kullanilmak Uzere saglikli karacigerlerin tespitinin
hibrit
gelistirdigini duyurmustur (Lusnig vd., 2024). Karaciger nakillerinde

iyilestirilmesini  saglayabilecek bir kuantum sinir agl
belirleyici bir faktor olan alkole bagli olmayan karaciger yaglanmasi,
dinya genelinde tahmini olarak %32 oraninda vyetiskinlerde
gorllen bir hastaliktir. Gercek klinik verilerini kullanan Terra
Quantum’un temel amaci, nakil icin yeterince saglikli karacigerler
ve nakledildiginde muhtemelen basarisiz olacak sagliksiz
karacigerler olarak veriyi siniflandirabilmekti. Gelistirdikleri hibrit
algoritma ile arastirmacilar, klasik yontemleri %1,8 oraninda geride
birakarak %97 dogruluk orani ile verileri siniflandirabilmistir. Terra
Quantum’un algoritmasi, bir karacigerin nakledilebilirligini yiksek
dogrulukla belirleyebilmenin yani sira, hasta bir karacigerin saglikli
bir hastaya nakledilmesine yol acabilecek yanlis teshis olasiligini
da azaltarak cesitli komplikasyonlarin 6nline gecebilmektedir. Bu
calismayla, Terra Quantum, kuantum sinir aglarindan faydalanarak
dondr karaciger seciminin iyilestirilmesi ve potansiyel olarak
nakil oranlarinin artirllarak karaciger naklinde devrim yaratilmasi

konusunda onemli bir adim atmistir.

Yine 2024 yilinin mart ayinda, ABD merkezli Carnegie Mellon

ve Maryland Universitelerinin Hindistan Teknoloji Enstitisi ile
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birlikte yaptigl bir arastirma kapsaminda klasik, kuantum ve

hibrit yontemlerle siniflandirma yapilarak zatiirre teshislerinde
daha hizll

(Guddanti vd., 2024). Zatlrre, solunum zorluguna yol acan bir

ve dogru sonuclarin alinabilecegi incelenmistir
akciger enfeksiyonudur ve genellikle gogis rontgeni ile teshis
edilmektedir. Bu rontgenler radyologlar tarafindan incelenir;
ancak is gucu yetersizliginin, gelecekte, zamaninda teshis almayi
zorlastirabilecegi 6ngorilmektedir. Dinya Saglik Orglti'ne gore
zatlirre, dinya genelinde bes yas alti cocuk olimlerinin baslica
sebeplerinden biridir. Zatirre gibi yaygin hastaliklarin tanisinda
kuantum teknolojilerinin, makine 06grenmesi ile birlestiginde
hastalik tespitinde buyik fark yaratabilecegi disinilmektedir.
destek
makineleri sayesinde problem, bir "optimizasyon problemi" olarak

Universitelerin  arastirma  sonuclarina  gore vektor

ele alinmaktadir. Bu problemi cozmek icin klasik, kuantum ve
hibrit sistemlerle calisan tavlama (annealing) yontemleri dikkat
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cekmektedir. Kuantum tavlama ydnteminde, problem uygun
sekilde tanimlanarak, sistemin en distik enerji seviyesine yonelmesi
ve bu sayede ¢ozimin elde edilmesi prensibi kullanilmaktadir.
Konuda oncl Kanada merkezli D-Wave firmasinin makinelerinden
faydalanan arastirmacilar, zattrre teshisi icin SVM yontemini temel
alarak, her biri 1.000'er adet olmak tizere zaturreli ve saglikli toplam
2.000 rontgen gorlntusl kullanarak, klasik coziimleme yazilimlari
ve kuantum tavlama yontemleriyle sonuclar karsilastirmislardir.
Yapilan dogruluk olgiimlerinde, klasik ¢oziimlerle %92 dogruluga
ulasirken, simile edilmis tavlama yontemi de benzer veya daha
iyi sonuglar vermistir. Kuantum tavlama, ¢6zim slresi daha
yavas olsa da kaliteli sonuglar tretebilmistir. Bu durum, kuantum
cihazlarinin daha fazla islem kapasitesine ulastiginda gelismelerin
devam edecegini gostermektedir.

llag endustrisi icin dikkat cekici bir gelisme ise Japan Tobacco'nun
(JT) ilac kesifleri alaninda arastirmalarini sirdiren yapay zeka
ekibinin, Ekim 2024'te duyurduklar D-Wave is birligiyle yeni bir
arastirma slrecine baslamis olmasidir. ilac¢ firmalarinin rekabet
glclerini koruyabilmeleri icin yeni ilag gelistirme surecindeki
zorluk, belirsizlik ve sure gibi faktorleri asmalari gerekmektedir.
Bu gereksinim, yapay zeka destekli ila¢ kesfinde hiz ve kalite
artisini zorunlu kilmaktadir. JT, kiicik molekdllerin kesif stireclerini
hizlandirmayi amaclayan bu proje kapsaminda, D-Wave'in tavlama
tabanli kuantum hesaplama ¢oziimlerini, yapay zeka destekli analiz
sistemlerinin hiz ve kalitesini yukseltmek amaciyla bir hizlandiric
olarak kullanacaktir.
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Ekim 2023’te yayinladigl bir makalede Terra Quantum, kuantum
ve klasik algoritmalar bir araya getiren yeni bir hibrit sinir
aglar ¢oziminl, atik yakma ve enerji Uretim tesislerinde
gaz emisyonlarini modellemek icin kullandigini duyurmustur
(Kordzanganeh vd., 2023). Bu tir santraller, yakma strecinden
kaynaklanan emisyonlarin akis hizi ve sicakligini dikkatlice kontrol
etmek zorundadir. Ancak emisyonlar, hava akisl ve atik girisi gibi
olculebilir parametrelerle belirgin bir korelasyon gostermedigi icin
tahmin edilmesi zor verilerdir. Arastirmacilar, mevcut klasik bir
modele bir kuantum sinir agi katmani eklediklerinde, modelin hata
oraninin kuantum hesaplama kullanilmadan olusacak degerin
Ucte birine distigund tespit etmistir. Bu model, tesis operatorlerini
olasi sorunlar hakkinda o6nceden uyararak tim operasyonu
durdurmak yerine dlzeltici onlemler almalarina olanak tanima
potansiyeline sahiptir; boylece firmalar maliyetli ve verimsiz
durumlardan kacinabilir. Arastirmacilar, bu yeni hibrit makine
ogrenimi yaklasiminin, alisilagelmisin  disindaki problemlerle
karsilasildiginda ozellikle faydali oldugunu vurgulamaktadir.

YAPAY ZEKA DESTEKLI KUANTUM BiLGiSAYARLAR

Kuantum algoritmalarinin yapay zekaya sagladigi katkilarla birlikte,
klasik makine 6greniminden yararlanarak kuantum bilgisayarlarin
verimliligini artirmak da bu iki teknolojinin etkilesimi agisindan

onemli bir gelisme sunmaktadir.

GUnUmuzde  kuantum  bilgisayarlarin  ticari  problemleri
cozebilecek seviyeye gelmesinin  onlindeki en bulyudk
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muhendislik zorluklarindan biri islemcilerin 6lceklendirilmesidir.
Islemcilerin en kiclk birimi olan kibitler (klasik bilgisayarlardaki
hesaplama birimi olan bitlerin kuantum karsiligi olan kuantum
bitler), dis etkenlere karsi son derece hassas bir yapidadir. Bu
sebeple hesaplamalar yapilirken tutarli sonuclarin alinabilmesi
icin dis etkenlerden etkilenen kibitlerde hata dlzeltmesinin
saglanmasi gerekmektedir. Hata dUzeltmesi, kibit sayisinin
kubitlerin
stperpozisyon ozelliklerini bozmadan hata tespiti yapilabilmesi

artinlmasi  veya sendrom Olcimi adi  verilen,
yoluyla gerceklestirilebilmektedir. Kuantum hata duzeltmesi,
klasik hata diizeltme yontemlerine gore daha karmasiktir. Bunun
nedeni, kuantum bilgi islemenin dogasi geregi 6lcimlemenin bilgi
kaybina yol agcmasidir. Arastirmacilar bu zorluklarin Ustesinden

gelmek icin yapay zekadan faydalanmaya baslamislardir.

Avustralya  Hukimeti'ne bagl bir bilimsel kurum olan
Commonwealth Scientific and Industrial Research Organisation
(CSIRO), Temmuz 2024'te yayinladigl bir calismasinda, yapay
zeka destekli bir sinyal kodlama ¢ozimi gelistirerek kuantum
islemcilerdeki hatalari tespit edip dizeltme islemlerinde 6nemli
bir asama kaydetmistir (Hall vd., 2024). IBM kuantum islemcilerinin
Uzerinde denenen bu yontem ile yapilan olgimlerden dogrudan
elde edilen sendrom o&lg¢imlerinin islenmesi ve gurdltindn
oldukca karmaslk dogasina ragmen uygun duzeltmeler 6nerilmesi

saglanmistir.

2024'te Innsbruck  Universitesi'nden

arastirmacilar, kuantum bilgisayarlarda belirli bir kuantum

Mayis Avusturya,
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durumunu hazirlamak veya bir algoritmayr calistirmak icin

gereken kuantum kapilari dizisini olusturmak amaciyla

makine 6grenimi tabanli bir yontem gelistirdikleri bir makale
2024).
aciklamalarina dayali olarak gelistirilebilen Uretken yapay zeka

yayinlamislardir  (FUrrutter vd.,, Bu yontem, metin
modellerinin glicinden faydalanmaktadir. Arastirma, kuantum
bilgisayarlarin 6zelliklerine uygun kuantum devreleri olusturmak
icin bu modellerin nasil kullanilabilecegini gostermektedir. Bu
calisma, kuantum bilgisayarlarin  6lgeklenebilirligine yonelik
cabalarla paralel olarak, az sayida kibit kullanarak potansiyelini

ortaya ¢cikarmada 6nemli bir adim teskil etmektedir.

SONUC

Kuantum hesaplama, yapay zekanin ticari alanlardaki etkinligini
artirmada 6nemli bir rol oynayacak gibi goriinmektedir. Bunun
yani sira, yapay zeka, kuantum sistemlerinin karmasikligini
coziimlemede ve islenmesi gereken verilerin optimizasyonunda
kritik bir islev Ustlenmektedir. Hata diizeltme slreclerinde yapay
zekanin entegrasyonu, kuantum bilgisayarlarin  givenilirligini
artirarak daha tutarli ve dogru sonuclar elde edilmesine katkida
bulunmaktadir. Bu etkilesim hem yapay zeka hem de kuantum
hesaplama alanlarinda yenilik¢i uygulamalarin ve gelismelerin
ontnd acarak dnemli firsatlar sunmaktadir.

Kuantum destekli yapay zekanin umut verici potansiyeline

ragmen, glnimuzde asllmasi gereken 6nemli zorluklar
bulunmaktadir.  Kuantum  bilgisayarlar da  glnumuizde
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gelisimlerinin erken asamalarindadir ve kuantum makine

ogrenmesi  algoritmalaninin  pratik  uygulamalari,  tutarli
hesaplamalara ve olceklenebilir kuantum donanimina ihtiyac
duymaktadir. Ayrica, belirli gérevler icin klasik algoritmalardan
daha iyi performans gosterebilen kuantum algoritmalarinin
gelistirilmesi, devam eden bir arastirma konusudur. Ancak
kuantum hesaplama teknolojileri ilerlemeye devam ettikce, daha
hizli ve daha dogru veri analizi saglama potansiyeli ile makine

ogrenimi alaninda devrim yaratma vaadini tasimaktadir.

Kuantum teknolojileri ve yapay zekd konularinda detayli arastirma

raporlarina ve kullanim alanlarina, Maxitech’in  inovasyon

platformu entrapeer lizerinden erisebilirsiniz.
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insan, evrimsel sirecte beyin kapasitesini strekli gelistirerek

diinyanin en zeki ve Ustin tirlerinden biri haline gelmis; bu sayede
topluluklar halinde yasamayi, birlikte Gretmeyi ve beraberinde
tuketmeyi 6grenmistir. Homo sapiens olarak adlandirdigimiz
turimdz, bilindigi Uzere, Afrika'da ortaya cikmis ve daha sonra
dunyanin farkli bolgelerine yayilmistir. Neandertaller, Denisovalilar
gibi diger insan tirleriyle olan etkilesimler ve karmasik sosyal
yapilar kurma becerisi sayesinde gezegenin hakim tiri olmustur.

Bu surecte, birlikte tretme ve bilgiyi paylasma yetenegimiz, hayatta
kalmamizi saglayan en dnemli faktorlerden biri olmustur. Sulawesi
Adasi'ndaki Leang Tedongnge magarasinda kesfedilen, yaklasik
45500 yil 6ncesine tarihlenen hayvan cizimleri, Ispanya'daki El
Castillo magarasindaki 40.800 yillik kirmizi diskler ve el baskilari,
Fransa'daki Chauvet magarasi resimleri ve daha sonra kesfedilen
Lascaux magaralari, insanligin toplum olmaya basladiginin en eski

bilinen kanitlari ve izleridir.
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Neolitik Donem'de tarimin kesfiyle birlikte insanlar yerlesik hayata
gecis yapmis ve toplumsal yapilar karmasiklasmistir. Anadolu
topraklarimiz bu agidan birgok glizel mirasa sahiptir. Gobeklitepe
ve Karahantepe gibi donemine gore biylk ve karmasik yapilarin
Catalhoyuk'te
yetistirmeleri ve tarim yapmalari bu gelismenin belirgin ayak

varligr, insanlarin evlerde yasayarak hayvan
izleridir. Buyerlesim alanlarinin, aynizamanda gelismis bir sanatsal
ve sosyal yasamin kanitlar olarak, giinimuzde ziyaret edilebilir

olmasinin bizler igin blylk bir sans oldugunu distntyorum.

Sonrasinda Mezopotamya'da ortaya cikan SUmer medeniyeti,
gelismis sulama sistemleri ve civi yazisiyla birlikte dinyanin ilk
sehirlerinden birini kurmustur. Babil'in asma bahceleri, yedi diinya
harikasindan biri olarak kabul edilirken, Roma Imparatorlugu
doneminde ise sehirlesme, sehirdeki etkinlikler ve ticaret yollarinin

genislemesiyle birlikte blytk bir ivme kazanmistir.

Bu tarihsel gelisim icerisinde sehir kavrami hep insanligin en
onemli konusu olmustur. Ancak glinimuzde sehirler, nifus artisl,
iklim degisikligi ve sinirli kaynaklar gibi kiresel sorunlarla karsi
karsiya kalmaktadir. Dijital donlstim ve EndUstri 4.0 kavramlarinin
atasi olan ilk sanayi devrimleriyle birlikte sehirler, sanayinin
cekim merkezi haline gelmis ve bu gelismeler sonucunda kirsal
kesimden buyuk gocler gerceklesmistir. Ekonomik slregler ve
toplumdaki degisiklikler ile hizlanan sehirlesme, dogal kaynaklarin
asir tuketimine, cevre kirliligine ve iklim degisikliginin etkilerinin
siddetlenmesine yol acmistir. Bu durum, strdirilebilir bir diinya ve

insanlik gelecegi icin yeni cozlimler aramamizi zorunlu kilmaktadir.
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Iste bu noktada, teknolojinin glcini kullanarak bu sorunlara
cozim arayan "akilli sehirler" kavrami ortaya ¢ikmistir.

GUnumuzde akilli sehirler, teknolojik altyapi, veri analitigi ve
vatandas katilimini bir araya getirerek, daha surdurulebilir,
yasanabilir ve verimli kentsel ortamlar yaratma amacini
tasimaktadir. Is dinyasinin ve sosyal medyanin olmazsa olmaz
anahtar kelime ve kavramlari olan nesnelerin interneti (IoT), yapay
zeka ve buyuk veri gibi teknolojilerle donatilmasi hedeflenen bu
sehirler, enerji tlketimini azaltma, ulasimi optimize etme, atik
yonetimini iyilestirme, iklim degisikliginin etkilerini hafifletme ve
vatandaslarin yasam kalitesini artirma gibi bircok konuda 6nemli

adimlar atmaya calisiyor.

Peki, akilli sehirler tam olarak nedir ve hem biz hem de diinya i¢in
neden bu kadar 6nemlidir?

Gelin, birlikte bu sorularin cevaplarini arayalim ve gelecegin
surdurdlebilir yasam alanlarini daha yakindan taniyalim.

Oncelikle resmi tanimlar olarak baslarsak, 2014 yilinda Ingiliz
Standartlar Enstitlist BSI PAS 180 standartlar dokiimaninda "Akilli
Sehir; ekosistem varliklarina sirdurilebilir, mureffeh ve kapsayici
bir gelecek sunmak icin fiziksel, dijital ve insani sistemlerin
yapilandirilmis bir cevre ile etkin entegrasyonudur" seklinde
tanimlamistir. Yine ayni yil icinde Avrupa Parlamentosu "Akilli
Sehir, cok paydasli, belediye odakli ortaklik temelinde BIT tabanli
cozimler ile kamu sorunlarini ¢cozme yaklasimini benimseyen

sehirdir" derken, ISO "Sehrin planlamasini, yonetimini, insasin,

97



DOG. DR. ALPER 0ZPINAR

akilli hizmetleri kolaylastiracak nesnelerin interneti, bulut bilisim,
blyuk veri ve entegre cografi bilgi sistemleri gibi yeni nesil bilgi
iletisim teknolojilerinin uygulandigl yeni bir kavram ve yeni bir
modeldir" tanimi ile teknolojik bir yaklasim getirmistir. 2016
yilinda yine bir standartlar kurumu olan ITU "Akilli ve strdUrulebilir
sehir, mevcut ve gelecek nesillerin ekonomik, sosyal, cevresel ve
kultlrel ihtiyaclarini gozetirken; yasam kalitesini, sehircilik hizmet
sunumunun verimliligini ve rekabet glctnd artirmak igin bilgi

ve iletisim teknolojilerini ve diger araclar kullanan yenilikci bir
sehirdir" tanimi yapmistir.

Ulkemizde 2011 yilinda kurulan Cevre ve Sehircilik Bakanligl,
ozellikle son yillardaki slrdurulebilirlik ve iklim degisikligi
farkindalik ve hedefler dogrultusunda 2021
yilinda adini Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanlig olarak

konularindaki

degistirmistir. Bakanlik, akilli sehirler ile ilgili tanimi "Paydaslar

arasl is birligi ile hayata gecirilen, yeni teknolojileri ve yenilikgi

yaklasimlari  kullanan, veri ve uzmanliga dayali olarak
gerekcelendirilen ve gelecekteki problem ve ihtiyaclan ongorerek
hayata deger katan c¢ozimler Ureten daha yasanabilir ve
surdurdlebilir sehirler" olarak yapmistir. Referans ve Ulusal Akilli

Sehir Mimarisi RUMI'yi de 2021 yilinda yayimlamustir.

Tanimlardan da gorllecegi Uzere, baslangicta teknolojik
altyapiya odakli, daha cok sehir yonetimi ve hizmetlerin
verimliligi Uzerine odaklanan bir yaklasim hakim iken, daha
sonra siirdiriilebilirlik, katilimcilik ve insan odaklilik gibi

kavramlar on plana c¢ikmistir. Sehirlerin sadece ekonomik
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degil, ayni zamanda sosyal ve cevresel boyutlari da gbz 6nlinde
bulundurulmaya baslanmistir. Gintimiuzde ise akilli sehir, cok
paydash bir yaklasimla yonetilen, teknolojik yenilikleri sosyal
fayda ile birlestiren ve gelecege yonelik coziimler Ureten bir

sistemler bUtlnu olarak tanimlanmaktadir.

2024'te dinya nUfusunun %57'sinin  sehirlerde vyasadigl bir
donemde, metropollerimiz adeta dijital bir donlisim yasamaya
baslamistir. 2050 yilina kadar bu oranin %68'e ylkselmesi
beklenirken bolgesel farkliliklar dikkat gekicidir. Kuzey Amerika'da
nifusun %83'l, Avrupa'da %75'i, Asya'da %51'i, Afrika'da %44'U
sehirlerde yasamaktadir. Her alanda oldugu gibi bu alanda da
dinya Uzerinde bir dengesizlik soz konusudur. Nifusun yogun
olarak sehirlerde yasadigi bolgeler ticaret ve ekonominin de orada
yogunlasmasl sonucu, yapay zeka destekli trafik sistemlerinden
tutun da karbon emisyonlarini gercek zamanli takip eden sensor
aglarina kadar, sehirlerimiz artik birer acik hava laboratuvarina

donlismis durumda.

Oyle ki, gectigimiz yil sadece Asya-Pasifik bolgesinde akilli sehir
yatinmlari 400 milyar dolarr asarken, kiresel iklim krizi ve kaynak
yonetimi sorunlari, bu donisimu artik bir lUks degil, zorunluluk
haline getirmeye baslamistir. Singapur'un yapay zeka destekli trafik
sistemleri sayesinde arac beklemelerini %20 azaltmasi, Tokyo'nun
akilli enerji sebekeleriyle elektrik tiketimini %15 dustrmesi ve
Kopenhag'in loT sensorleriyle bisiklet trafigini optimize ederek
karbon emisyonlarini yillik 90.000 ton azaltmasi, artik bilim kurgu

degil, yasadigimiz gercekliktir.
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Songdo City - Gliney Kore

Peki, bu dijital
getirebilecek  mi?

devrim gercekten vadettiklerini  yerine

Yoksa sadece tanitim kampanyalarinda
panolara yazabilecegimiz hikdyeler ve dogru planlanmamis

projeler copligline mi dontsecek?

Bu konuda birkag farkli ornek gostermek isterim. Ornegin
Songdo, Giney Kore'de sifirdan insa edilen bu akilli sehir projesi,
teknolojik altyapisina ragmen, 2015'te 300.000 kisilik bir nufus
hedeflerken 2024 itibariyla nifusu yaklasik 200.000 civarinda
kalmis ve beklenen sosyal canliligl yakalayamamis bir sehirdir.
Sehirdeki insanlar sehri soguk ve i1ssiz olarak tanimlamislardir.
Ancak tamamen bu amacla yapilan ve insa edilen bir sehir
icin cok guzel bir teknoloji ve sehir planlamasi oldugunu da

belirtmek isterim.

Birlesik Arap Emirlikleri'ndeki Masdar City sifir karbon emisyonlu
sehir projesinde, sehrin 2016 yilina kadar tamamlanmasi ve
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50.000 kisiye ev sahipligi yapmasI hedeflenmistir. Ayrica, tamamen
yenilenebilirenerji kaynaklariyla calismasi ve sifir karbon emisyonu
Uretmesi amaclanmistir. Ancak finansal zorluklar ve teknolojik

kisitlamalar nedeniyle orijinal hedeflerinin cok gerisinde kalmistir.

Kanada'daki Sidewalk Toronto, Google'in ana sirketi Alphabet
Inc.in bir yan kurulusu olan Sidewalk Labs tarafindan Toronto'nun
Quayside bolgesinde 6nerilen bir kentsel gelisim projesi olarak
planlanmisti. 2017 yilinda baslatilan bu proje, Toronto'nun dogu
sahil seridinde yenilik¢i bir akilli sehir olusturmayi hedefliyordu.
Ancak bu proje de veri gizliligi endiseleri ve toplumsal muhalefet
nedeniyle yarida kaldi. 7 Mayis 2020'de Sidewalk Labs CEQ'su Dan
Doctoroff, Covid-19 pandemisinin getirdigi ekonomik belirsizlikler
nedeniyle projenin iptal edildigini duyurmustur.

Aslinda farkli kilttrler, farkli cografyalar ve farkli toplumlarin akills
sehir ve yeni yaklasimlara nasil yaklastiklarini gdstermek icin bu
ornekleri yazmak istedim. Bizdeki 6rnekler maalesef biraz daha
kentsel donlsim ve rant odakli oldugu igin bu konuya hi¢ girmek

istemiyorum.

Ancak uluslararasi  ornekler, akilli sehir projelerinin sadece
teknolojik altyapidan ibaret olmadigini, ayni zamanda sosyal,
ekonomik ve cevresel faktorlerin de géz éninde bulundurulmasi
gerektigini gostermistir. Aksi takdirde, iyi niyetle baslayan projeler,
hayal kirikliklarina dontsebilir ve hatta "akilli sehir" kavramina olan
glveni zedeleyebilir diye belirtmekte fayda var. Biraz sonra farkli
bir sekilde ifade edecegim gibi, akilli sehirlerin sadece teknolojik

bir donusim degil, ayni zamanda sosyal, ekonomik ve gevresel bir

99



DOG. DR. ALPER 0ZPINAR

devrim oldugunu anlamak bunu yaptiktan sonra da surdurilebilir
olarak tasarlamak, gelecegimizi sekillendirmek acisindan kritik

Onem tasimakta.

Japonya'nin onculik ettigi Toplum 5.0 vizyonu, akilli sehirlerin
gelecegine yepyeni bir boyut kazandirirken, farkli kusaklarin
beklenti ve ihtiyaclari arasindaki dengeyi yeni nesil toplum ve
akilli sehirler icerisinde kurabilmek kritik bir énem tasimakta.
Bu stper akilli toplum konsepti, siber uzay ile fiziksel dinyanin
kusursuz bir sekilde entegre oldugu, insan merkezli bir gelecek
vadediyor gibi gortinlyor. Z kusaginin dijital yerliligi, Y kusaginin
yenilikgi yaklasimlar ve X kusaginin deneyimi, Toplum 5.0'In
sekillenmesinde benzersiz bir sinerji ve bazi noktalarda ise
catismalar yarattig gozden kagmiyor.

Iste tam da bu noktada, akilli sehirlerin sadece teknolojik bir
doniisiim degil, ayni zamanda sosyal bir meydan okuma dengesi
oldugunu anlamak gerekiyor. Z kusaginin dijital akiciligl, kripto para
ve blokzincir teknolojilerine olan yatkinligl ile X kusaginin deneyimi
arasindaki ucurum, akilli sehirlerin gelecegini sekillendiren en
onemli birlesim ve ayni zamanda catisma noktalarindan biri.
Ancak, bu farkliliklarin bir catisma yerine, yenilikci coziimler Greten
bir sinerjiye donustirilmesi mimkun. Y kusaginin surdurtlebilirlik
odakli yaklasimi ve hassasiyeti, bu dengeyi kurmada kopri gorevi
gorebilir diye dustnliyorum. Sonucta her kusak farkli cevreler,

teknolojiler ve degisimler gordu; oncelikleri ve bakis acilari farkl.

Bu yaziyi hazirlarken bireysel bir X kusagi olarak teknolojinin
benim hayatimdaki yeri tabii ki cocuklugumdaki sihirli kutu
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Yeni Nesil Jetgiller Dall-E Yorumu ile

televizyon Uzerinden basladi, glinimuzdeki ise televizyonun
yerini tabletler, akilli telefonlar, VR gozlikleri ve bircok teknolojik
oyuncak almis durumda. 1950 ve 1960'larin biraz da Amerikan
kultlrtndn ve yasam stilinin iki u¢ zamanini anlatan Tas Devri
ve Jetgiller aile temali gizgi filmler aklima geldi. Firsatiniz olur
da Jetgiller’in herhangi bir bolimine bakarsaniz, o bolimdeki
Orbit sehrine ve o gelecege ve akilli sehirlere nasil adim adim

ilerledigimiz de gérmis olursunuz.
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Peki gercek anlamda ginimizde en yaygin kullanilan akilli
sehir uygulamalar neler diye bakarsak, daha ¢ok teknoloji
odakli olduklarini gorebilirsiniz; bunlardan bazilarindan kisaca

bahsedelim.

Akilli Ulasim Sistemleri: Trafik akisini optimize eden akilll
sinyalizasyon sistemleri, toplu tasima araclarinin gercek zamanli
takibi ve otonom arag teknolojileri, sehirlerdeki ulasim sorunlarina
¢ozUm getiriyor. Singapur, bu alanda oncu bir 6rnek olarak
gosterilebilir. Buyuk sehirlerimizde daha ¢ok entegre bilgi
sistemleri ile basanli uygulamalar oldugunu da belirtmek lazim;
malum trafik konusunda GPS uygulamalarina bakmadan sanirim

yola ¢cikanimiz yok artik.

Akilli Aydinlatma: Enerji verimliligini artirmak i¢in hareket
sensorli ve LED tabanli aydinlatma sistemleri yaygin olarak
kullaniliyor.  Amsterdam, enerji tasarrufu odakli aydinlatma
projeleriyle dikkat ceken Ulkelerden.

Akill Atik Yonetimi: Akilli ¢cop kutular, doluluk seviyesini
algllayarak toplama rotalarini optimize ediyor ve bdylece atik
yonetimi maliyetlerini disUrtyor. Glney Kore, bu alanda gelismis
uygulamalara sahip Ulkelerden biri. Bizde bu konuda farkli bir geri
dontstim ekosistemi ve bu alanda calisan kisiler var, bu nedenle
akilli cop kutular gibi uygulamalarin uzun sire pilot projeler harig

yayginlasmayacagini distndyorum.

Akilli Su Yonetimi: Su sizintilarini tespit eden sensorler ve su
tUketimini analiz eden sistemler, su kaynaklarinin daha etkin
kullanilmasini sagliyor. Barselona, akilli su yonetimi konusunda
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basarili projeler uygulayan sehirlerden biri. Ulkemizde biiytk
sehirlerde SCADA sistemleri ile izleme ve takip konusunda guzel

uygulamalar var.

Akilli

kameralari, ylz tanima sistemleri ve suc analiz araclari, sehirlerin

Giivenlik Sistemleri: Yapay zeka destekli givenlik
glvenligini artinyor. Cin, bu alanda kapsamli bir givenlik agi
kurmus durumda; belki de biraz sinirlari ve birey mahremiyetini
cok onemsememelerinden olsa gerek, teknolojik olarak basarili

ama toplumsal karsiligi soru isareti olan bir sistem.

e-Devlet Hizmetleri: Vatandaslarin kamu hizmetlerine online
erisimini kolaylastiran e-Devlet platformlari, seffaflik ve etkinligi
artinyor. Estonya, bu alanda oncl dlkelerden biri olarak
gosterilebilir. Ulkemizde son vyillarda e-Devlet kapsamindaki
yenilikler ve hizmetler distnildigliinde cok daha iyi ve yaygin bir

konumda oldugumuzu gururla soyleyebiliriz.

Akilli otomatik kontrol

sistemlerine sahip binalar, sehirlerin karbon ayak izini azaltiyor.

Binalar: Enerji verimliligi yuksek,

New York, LEED sertifikali akilli binalar konusunda 6nemli adimlar

atiyor. Bizde ise daha cok, yeni Universite kampusleri, teknoloji

gelistirme bolgeleri ve teknoparklarda gorilmekte.

Saglik Teknolojileri: Sensorler ve mobil uygulamalar araciligiyla
saglik verilerini toplayan ve analiz eden sistemler, kisisellestirilmis
saglik hizmetleri sunulmasini sagliyor. isveg, dijital saglik hizmetleri
konusunda basarili uygulamalara sahip. Ulkemizde e-nabiz sistemi
de 6nemli bir gelisme sagladi. Son zamanlarda hic girmediyseniz,

girmenizi ve geldigi noktayr gdrmenizi tavsiye ederim.
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Onlmuizdeki on yilda maksimum etkiye sahip olmas
"Surdurilebilirlik’,

"Sosyal Yasam" olarak kisaca bahsedelim; ozellikle dogal

beklenen teknolojileri de "Teknoloji",
dil isleme alanindaki gelismeler, buylk dil modelleri (LLM)
sayesinde yepyeni ufuklara ulasmis durumda. GPT gibi LLM'ler,
trilyonlarca parametreye ulasarak insan dilini anlama ve
Uretme konusunda ¢Igir agici yetenekler sergiliyor ve bu konu
gitgide hem heyecan verici hem de korkutucu bir hale geliyor.
Bu gelismeler, stiper yapay zeka kavramini daha da yakindan
glindeme tasirken, ayni zamanda yeni sorular ve firsatlar da

sunuyor. Yeni nesil yapay zekd uygulamalari ve sonrasinda

El Castillo magarasi el izleri
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bu Teknoloji Raporu'nda bircok glzide yazarin bahsettigi
konulardaki hizli ilerlemeleri gormemiz ile bu listenin degismesi

ya da ¢ok daha yakin bir gelecekte olmasi kuvvetle muhtemel.

SURDURULEBILIRLIK

Sifir Karbon Emisyonu: Yenilenebilir enerji kaynaklari, enerji
verimliligi yUksek binalar ve karbon yakalama teknolojileriyle
sifir karbon hedeflerine ulasan, ayni zamanda cevresel fayday
toplumsal refahla birlestiren sehirler yaratacak diye distntyorum.

Yesil Altyapi: Yesil catilar, yagmur suyu hasadi ve sehir tarimi
gibi uygulamalar, dogal cevreyle uyumlu bir yasam sunarak
surdurulebilir bir sehir vizyonunun gercege donlsmesine olanak
saglayacak. Sehirde tarim gibi uygulamalar hayata gegirilecek.

TEKNOLOJI VE INOVASYON

Yapay Zeka ve Makine Ogrenmesi: Veri analizi, tahmin modelleri
ve optimizasyon slreclerinde stper yapay zeka kullanimi,
sehirlerin daha verimli yonetilmesini saglayacak ve gelecekte akilli
coztimlerle hayati kolaylastiracak.

Blokzincir Teknolojisi: Seffaflik ve glivenligi artiran blokzincir
uygulamalari, sehirlerin veri yonetimini glclendirecek ve daha

glvenilir ekosistemler yaratacak diye distinUyorum.

Nesnelerin interneti (loT): Sehirdeki cihazlarin ve altyapinin
birbirine baglanarak veri paylasimi yapmasi, gercek zamanl
cozimler sunacak ve bu sayede sehir yonetiminde devrim

yaratacak gibi gortintyor.
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Sanal ve Artirilmis Gergeklik: Sehir planlamasinda ve sosyal
etkilesimde sundugu yeni deneyimlerle egitimden kiltirel
etkinliklere kadar pek cok alanda fark yaratacak ve yasami daha da

zenginlestirecek.

SOSYAL YASAM VE VATANDAS KATILIMI

Akill Vatandaslik: Dijital platformlar sayesinde vatandaslarin
karar alma streclerine aktif katilimi mimkiin olacak ve bu durum

daha demokratik sehirler yaratacak diye disintyorum.

Sosyal Adalet: Teknolojinin herkese esit erisimini saglayarak
sosyal esitsizlikleri azaltacak ve daha kapsayici bir yasam sunacak

gibi gérunuyor.

Kiltiirel Mirasin Korunmasi: Tarihi yapilarnin dijital ortamda
kayit altina alinmasi ve artirilmis gerceklik teknolojileriyle yeniden
canlandinlmasi, kilttrel mirasin gelecek nesillere aktarilmasina
olanak taniyacak.

15 Dakikalik Sehirler: Tim kisa mesafelerde

karsilanabildigi, yiriime ve bisiklet kullaniminin tesvik edildigi

ihtiyaclarin

sehirler, yasam kalitesini artiracak ve cevresel surdurilebilirligi
glclendirecek. Bu konuda, o6rnegin 2026 vyilinda baslamas
planlanan DUT Avrupa Birligi Proje cagrilari var.

Akilli  Mobilite:
mikromobilite cozimleri, daha hizli ve cevre dostu ulasim

Otonom araglar, toplu tasimayla entegre
secenekleri sunarak sehirlerin dinamik yapisini degistirecek diye

disinUyorum. MaaS kavrami, yani Mobility as a Service, tim
projelerde olmazsa olmaz haline gelmeye baslad.
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Metaverse Sehirleri: Fiziksel ve dijital dinyalarin birlestigi, yeni
sosyal etkilesim bicimlerinin gelistigi sehirler, insan hayatini hem
sanal hem de gercek anlamda donusturecek. Belki de bircok
insan mevcut sehirlerindeki eksiklikleri bu dijital akilli sehirlerde
karsilayacak.

Sonug olarak, akilli sehirler sadece teknolojik bir devrim degil,
aynizamanda yasam kalitemizi artiran, strddrilebilirligi saglayan
ve toplumsal sorunlara yenilik¢i cozimler getiren bir dontsim
sureci. Gelecegin akilli sehirleri, teknolojiyi insan ihtiyaclarini
merkeze alan bir yaklasimla kullanarak, daha yasanabilir, direncli
ve kapsayicl mekanlar yaratma potansiyeline sahip. Ancak akilli
sehirlere gecis slrecinde karsilasilan zorluklarin Ustesinden
gelmek icin, dijital ucurumun kapatilmasi, siber givenligin
saglanmasl, paydaslar arasi is birliginin glclendirilmesi ve
kullanici adaptasyonunun saglanmasi gerekiyor. Ancak bu
zorluklar, teknolojinin sundugu firsatlarin yaninda kiguk kaliyor.

Son olarak akilli sehirler, sadece teknolojik bir olgu degil, ayn
zamanda insani degerlerle uyumlu, strdurilebilir bir gelecegin
anahtari olmali diye dislntyorum. Bu vizyonu gerceklestirmek
icin, teknoloji, yapay zeka, gevre ve insan is birligini odagina alan
butlncdl bir yaklasim sart. Gelecek nesillere daha yasanabilir
sehirler birakmak, hepimizin ortak sorumlulugu; bir sonraki
secimleri degil de insanligin gelecegini hedeflemek daha dogru
bir yaklasim. Gelin, el ele vererek elli bin sene 6nceden bize
uzatilmis eli tutalim ve akilli ve strdirilebilir sehirler icin yasam

alanlar yapalim. Projeler olmasin, amacimiz insanligin gelecegini
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dinyanin ayrilmaz bir parcasi olarak stirdirmek olsun. Unutmayin,

gelecek bugtinden basliyor.
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URETKEN SINESTEZI:
INSAN VE YAPAY ZEKA I$ BIRLIG

OYA GERON

Yapay Zeka Doniigiim Stratejisti ve Lideri
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Uretken vyapay zekdnin hayatimiza hizli girisinin  Gc¢lnc
senesindeyiz ve buglne kadar yasanan gelismelerin bizi
sasirtmasina artik sasirmiyoruz. Bu yazlyl okudugunuz sirada,
burada yer almayan kim bilir tonlarcasiyla daha karsilasip
hayatimiza entegre etmeye baslamis olacagiz.

Is diinyasinda Uretken yapay zeka ile ilgili en cok neler konusuluyor,
kullaniliyor ve dretiliyor? Bugtine kadarki tecriibelerime dayanarak,
is dunyasindaki kullaniminin maalesef gelismelerin ¢ok gerisinde
oldugunu soyleyebilirim. Neleri biliyoruz ve konusuyoruz peki?
ChatGPT en cok konusulan, kullanilan ve yeni cagin kapilarini acan
model. Bilmeyen cok az kisi kalmistir. Bir digeri chatbotlar... Bircok
sirket, ChatGPT ya da baska bir dil modeli altyapisi kullanarak kendi
kisisellestirilmis musteri hizmetleri ve calisan faydasina yonelik
chatbotlar Gretiyor. Bir digeri ise icerik Gretimi icin kullanimi. 1lk
kullanilmaya baslanan ve en hizli yayilim gosteren alanin pazarlama
ve pazarlama iletisimi oldugunu soyleyebiliriz.

Icerik Uretiminin demokratiklestigi de yadsinamaz bir gercek,
ancak az sayida yaratici calismayla karsilasiyoruz. Birbirine cok
benzeyen tarzlarda milyarlarca gorsel sadece bu bir iki yilda
uretildi ornegin.

Tabii, etrafimizi  gerceginden ayirt edilemeyen gorsellerin,
videolarin ve deepfakelerin sardigi gercegini de gbz ardi etmemek

gerek. Ses ve gortintl klonlama teknolojisini hentz is dinyasindan

ziyade sug dinyasinda gorlyoruz.

Bir yandan da konusulmayan ama onumuzdeki doneme buyuk
etkileri olacak konularvar. Yapay zeka ajanlari (aksiyon modelleri)...
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En canli 6rnegi Claude.ai'in bu yazinin yazildigi tarihte bilgisayari

ve imleci kullanabilmesi. (Belki de bu yaziyi okudugunuz sirada
bilgisayarinizda bir dosyayi ya da projeyi hazirlarken siz uzaktan
onu izliyorsunuzdur.) ChatGPT'nin disinda 450'nin Uzerinde dil
modeli olmasi ve bu yarista bir glinde her seyin degisebilmesi,
olusturulmus avatarlarin  bizlerin yerine toplantilara ya da
sunumlara katilabilmesi, dil bariyerinin cok hizli bir sekilde
ortadan kalkmasi, AGl'a (Yapay Genel Zeka) dogru adim adim hizla
yaklasmamiz sadece bunlardan birkac tanesi.

Tum bunlar olurken, tretken yapay zekanin Uretkenlik tarafinda
nerede durdugumuz cok énemli. Uretken yapay zekanin, kendi
Urettigi icin degil, bizim Uretmemize vesile oldugu icin bu adi hak
ettiginin farkina varmamiz gerekiyor. Dolayisiyla bizim icin bu
tarihi donemde Uretkenligin neresinde durdugumuz kritik 6neme

sahip. Yapay zekanin bizim icin karar vermesine izin mi verecegiz
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yoksa onu en dogru sekilde yonlendirip inovasyon sirecini

hizlandiracak miyiz?

Uretken yapay zekddan kurumlar olarak maksimum faydayi
hala

donemindeyiz. Bircok kurumda Uretken yapay zeka modellerinin

minimum  zararla nasil  saglayacagimizi kesfetme
kullanimi birtakim hakli sebeplerle yasak. Ancak bu ¢ok uzun
sirmeyecek; zira glvenli kullanim yollan hizla hayatimiza giriyor.
Uretkenyapayzekayikurumlarolarak sadece calisanlarin sorularina
kolayca yanit almasi, sunum hazirlatmasi, pazarlama igeriklerini
olusturmasi ya da birtakim analiz ve sentezler yaptirmasinin
Gtesine hizlica gegmemiz gerekiyor. Uretken yapay zekanin ismiyle
musemma oldugunu ve bizim de Uretmemize vesile oldugunu

hatirlayarak ise baslayabiliriz oncelikle.

URETKEN SiNESTEZi

Uretkenlik ve yaraticilik artik sadece insana ¢zel bir sey degil;
bunu Uretken yapay zeka ile net bir sekilde gordik. Son iki yilda
etrafimizi saran milyarlarca yaratici gorsel ve video bunun en glizel
gostergesi. Yapay zekadan ¢ikan bu yaraticr ¢calismalarla ilgili gok
sayida tartisma olsa da, yaratici Uretimin demokratiklestigini ve
tavan yaptigini soyleyebiliriz. Ancak tek basina -simdilik- Uretken
yapay zeka bir sey Uretip yaratabilecek kapasitede degil. Tim
Uretken yapay zeka modellerinin olasilik modelleri oldugunu ve
egitildigi kisitli veriye dayanarak belli baglantilar kurarak yaratim
ve Uretim yaptigini, bu nedenle de hata payi oldugunu biliyoruz.

Iste bu sebeple, bir insanin talimati ve yonlendirmesi olmadan
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Uretken vyapay zekanin gercek anlamda inovatif bir sonug
getirmesi ¢ok dustk ihtimal. Evet, Uretken yapay zeka bizim
yapamadiklarimizi yapiyor, hatta bize atil kalma korkusu yasatiyor.
Ama iyi haber su ki, o da bizim yapabildiklerimizi yapamiyor. insan
beyninin becerilerinin, algilamasinin ve baglanti kurma yeteneginin
henliz yakinindan bile gecmiyor. (AGl'a ulasildiginda baska turli
konusabiliriz.)

Bundan dolayi, 6ncelikle "Uretken Sinestezi" kavramini calisma
hayatimiza sokarak ise baslamaliyiz. Insan ve yapay zeka is birligiyle
Uretmenin, yeni ¢cagin en ¢nemli gerekliliklerinden biri olacagina
inaniyorum. Islerimizi yaparken bu modelleri stajyerimiz gibi degil,
yaraticl partnerimiz gibi konumlandirmamiz gerekiyor; baska bir
perspektiften bakabilen ve bizim distinmedigimiz acilari bize
gosterebilen bir partner gibi. Bizde olanin onda olmadigini, onda
olanin bizde olmadigini bilerek ve her ikisini birlestirerek ortaya
inovatif Uretimler ¢ikarmamiza olanak saglayacak bir birlikteligin
ilk adimlarini atmaliyiz.

URETKEN YAPAY ZEKA iLE iNOVASYON

Bu is birliginin en glizel sonucu ve hedefimiz inovasyon olmall.
Ancak inovasyonu yanlis yerde aradigimiza inaniyorum. Etrafimiz
yapay zeka start-uplarindan gecilmiyor. Dil modelleri entegre
edilmis bu start-uplarin ¢ogu birbirinin kopyasi ve Uzllerek
soyliyorum ki bircogu yok olmaya mahkim. inovasyonu sadece
yapay zeka entegre edilmis slreclerde ariyoruz, ki bunu yapmak
tabii ki dogru ancak elimizde bu kadar 6nemli bir baglanti kurma ve

Uretebilme glict olan bir arag varken, bunu diger tim alanlardaki
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inovasyon sireclerine neden entegre etmiyoruz? Inovasyon,
mevcut Urln, hizmet veya sureclerde deger yaratan yenilikler
yapma surecidir. Bu surecin kirllma noktasi, insanlar birbiriyle
alakasiz gortinen uzak fikirleri birlestirdiginde ortaya cikar. insan
beyni, inovasyonun temel kaynagidir. Beyin, gecmis deneyimleri,
bilgileri ve gozlemleri harmanlayarak birbirinden bagimsiz gibi
gorunen fikirler arasinda baglantilar kurar. Bu yetenek, yenilik¢i ve
yaratici fikirlerin dogmasini saglar. Ornegin, bir sanatci bir cicegin
sekliyle bir binanin tasarimini birlestirerek benzersiz bir mimari

eser yaratabilir.

Yapay zeka ise bu slrecin glicli bir destekleyicisidir. Tipki beynin
farkli bolgeler arasinda baglantilar kurarak vyaratici fikirler
Uretmesi gibi, yapay zeka da genis veri setlerini analiz ederek
alisilmadik baglantilar 6nerir. Ancak yapay zeka, beynin aksine
on vyargilardan bagimsiz calisarak daha o6nce dusintlmemis,
"alakasiz" gibi goriinen unsurlari bir araya getirme konusunda

ustadir. Bir yapay zekd modeli, biyolojideki bir prensibi moda
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tasarimina uyarlamak gibi sira disi bir dneride bulunabilir.
Ancak bu 6neri inovatif olmayabilir. Daha 6nceki baglantilardan
beslenmis, zaten var olan bir seyi size onermis olabilir. ilk
basta kurdugu baglantilar heyecan verici gibi gorinse de
aslinda onerilerin cogunun bizim yonlendirmelerimize ve
dizeltmelerimize ihtiyaci oldugunu net bir sekilde gorebiliriz.
Uretken yapay zeké bir baglanti makinesidir, fakat bu baglantilari
kurarken bizim yonlendirmemize ihtiyac duyar.

Bu nedenle inovasyon slrecinde hem insana hem yapay zekaya
cok blylk gorev dusecek. Uretken yapay zekdya dogru baglantilari
kurdurabilecek, onu dogru yonlendirebilecek ve dogru sorularla
bu silreci en iyi sekilde yonetebilecek kalifiye insanlara her
zamankinden cok ihtiyac duyulacak.

Bu nedenle, Uretken yapay zeka teknolojik bir yatirm konusu
degil, adaptasyon konusudur. Aslinda, bu teknolojik gelismeler
hizla ilerlerken, bu modelleri yoneterek kendi yaptigimiz islerde
inovasyon  surecini  hizlandiracak insanlarin  yetistirilmesi

konusudur.

Yapay zekadnin bizim isimizi blyltmesini, yeniliklerle cigir
acmasini bekliyorsak, stireclerimize yapay zeka entegre etmekten
Ote, onu bir inovasyon partneri gibi gortp, onunla birlikte bu
slreci yonetecek insanlari egitmeye ve bu kiltirel degisime hizla
yatirim yapmaya baslamak her seyden dnemli olacaktir.
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SURDURULEBILIRLIK

DR. GAGLA GUL SENKARDES
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Teknolojinin toplumsal etkilerden bagimsiz olarak gelistigi ve
teknolojik ilerlemelerin toplumsal degisimleri yonlendirdigine dair
bir gorus olan "teknolojik determinizm", saniyorum ki bu ytzyilda
hayli Uzerinde tartisilacak gindemlerde yer aliyor ve almaya
devam edecek. Bu teori en genel acilimi ile, teknolojik yeniliklerin
kultdr, ekonomi, politika ve toplumsal yapiyi sekillendiren baslica
glic oldugunu one surer. Yani bir anlamda teknolojinin insanlik
tarihi ve toplumun sekillenmesindeki buyuk etkisini tartisan bu
yaklasim, buglin Yapay Zeka 2.0 olarak tanimladigimiz gelismelere

dair dngoriilerde adeta bir semsiye kavram olarak yer almaya aday.

Internet teknolojisi ile birlikte, bu yaklasimin kacinilmaz olarak
daha bagli ve kiresellesmis bir dlinya yarattigini savunurken, son
donemde gelisim ve ilerleme hizi artan robotik ve yapay zeka
temelli teknolojilerle yeni bir toplum insasi kaginilmaz gortindyor.
Her ne kadar henuz yeterince olgunlagsmamis teknolojiler olsalar

da, strdurtlebilir bir cevre ve toplum baglaminda bu teknolojiler,
iklim degisikligi ve dijital gizlilik gibi modern konularda yeni bir
iliski evrimine isaret ediyor.

Veri dogrulugu, kisisel gizlilik, seffaflik, enerji tlketimi ve
kapsayicilik konularinda yeni teknolojik gelismelerin potansiyel
olumlu ve olumsuz sonuclari hald giindemde. Tartismaya
acilmak icin daha fazla cikti ve veri bekleyen konular bunlar;
ancak dinya genelinde ¢zellikle kapsayici ve seffaf yapay zeka
basliklari diizenlemelere konu olmaya basladi. Toplumsal acidan
adil ve refah anahtar kelimelerine ve gelecege odaklanirsak,

hikimetlerin ve kurumlarin (blylk, orta, kicik oOlcekli ve
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startup'lar) kapsayiciligl 6n planda tutan yapay zeka stratejilerine
bagli gelistirme yapmalari; veri kullanimlarinda seffaflik, hesap
verebilirlik ve algoritmik onyargilan en aza indirmeyi oncelik
olarak benimsemeleri gerektigine vurgu yapmamiz gerektiginden
bahsedebiliriz. Ayrica yapay zeka teknolojisi tabanli Grin, hizmet
ve altyapilarin erisiminin  demokratiklesmesi, 6zellikle refah
duzeyi dustk Ulkelerde ve az gelismis ekonomilerde ¢ok onemli
olacaktir. Elbette bu bolgelere yapilacak yatirimlar, yapay zekanin
toplumsal oldugu kadar cevresel faydalarini da en Ust dizeye
cikarabilecektir. Bu konuda, sadece bu teknolojileri gelistiren ve
uygulayan birey ya da kurumlarin niyet ve stratejileri elbette yeterli
olmayacaktir. Ozellikle veriye dayali giivenilirlik ve seffaf kullanim
konularinda diger teknolojilerden faydalaniimasi ve yontemlerin
teknik anlamda gozden gecirilerek iyilestirilmesi, gerekli ongoruler

arasinda yer almaktadir.

'Interoperability', yani 'birlikte calisabilirlik' olarak anilan ve
farkli - sistemlerin, yazilimlarin, cihazlarin veya platformlarin
birbirleriyle sorunsuz bir sekilde etkilesimde bulunabilmesi, veri
alisverisi yapabilmesi ve birlikte calisabilmesi yetenegi anlamina

gelen yaklasim, bu noktada yapay zeka ve robot teknolojileri

ile seffafligi 6n planda tutan blokzincir teknolojisinin is birligini
isaret etmektedir. Temel amaci farkli teknolojik bilesenlerin uygun
sekilde veri ve islevsellik saglamasi olan birlikte calisabilirlik

metodolojisinin  uygulama alaninin  genisletilmesi, ozellikle

global aglar, veri glivenligi ve kullanici deneyimi acgisindan buyuk
faydalar saglar. Yapay zeka tabanli sistemlerin blokzincir aglari ile
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entegrasyonu ve bu aglardan veri almasinin da bircok potansiyel

faydasi bulunmaktadir. Bu iki teknoloji arasindaki entegrasyon,
glvenlik, seffaflik, verilerin dogrulugu ve daha verimli veri islemeyi
saglayabilir.

Blokzincir teknolojisi, merkeziyetsiz bir yapiya sahip oldugu icin
verilerin manipulasyona karsi daha glivenli hale gelmesini saglar.
Blokzincir aglari, verilerin kaydedildigi her blogu sifreleyerek ve
zincirlemebiryapiolusturarakherhangibirveri degistirme girisimini
engeller. Bu sayede herveriislemine dair kayitlar tutar, bu da yapay
zeka tarafindan analiz edilen verilerin kaynagini ve dogrulugunu
izlemeyi muimkin kilar. Bu seffaflik, yapay zeka algoritmasinin
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nasil kararlar aldig konusunda daha fazla gliven olusturarak
uygulamalarin izlenebilirligini artirabilir. Ayrica, bu aglar, veri
sahiplerininverilerinin nasil kullanacagi izerinde daha fazla kontrol
saglar, bu da veri gizliligi endiselerini hafifletebilecektir. Yapay zeka
tabanli sistemlerin islemek Uzere kullanacagi veriler bu aglardan
ylksek givenlik ve dogruluk oranlari ile temin edilebilecektir.
Ozellikle finansalislemler, saglik verileri veya otonom sistemlerdeki
verilerin ylUksek guvenlikle ve "privacy" olarak tanimladigimiz
gizlilik sartlari ile kullanilmasi, olumsuz gelecek senaryolarini
hafifletecek sonuclar saglayabilecektir.

Olumlu tarafa odaklanarak yapay zeka teknolojileri ve
toplumsal surddrilebilirlik baglaminda gelecege baktigimizda,
kapsayicl yapay zeka ile inovasyon, sdrdirilebilirlik ve sosyal
esitlik alanlarindaki donUstlriici  potansiyel net bir sekilde
gorilebilmektedir. Yapay zeka temelli sistemler kapsayici bir
sekilde gelistirildiginde, bugin cozimi glc gorinen kiresel
zorluklarin asilmasina hizli adimlarla ilerlenebilecegi artik sadece
soylemlere konu olmanin oOtesinde bilimsel arastirmalarla da
ortaya konulmaktadir. Saglik, egitim ve iklim eylemi alanlarindaki
yapay zeka uygulamalari blylk bir potansiyele sahiptir. Enerji
verimliligini artiran ve emisyonlari azaltmaya yonelik otonom
sistemler gibi iklimle ilgili sorunlari ele alan uygulamalar kadar
kar amaci gitmeyen girisimlerdeki kullanimi genellikle iyi saglik,
temiz enerji ve strddrilebilir sehirler gibi "Strdurdlebilir Kalkinma
Hedeflerine" odaklanmaktadir. Ancak, bu alanlardaki potansiyel

etki cografi kapsayicilik gdz ardi edilmezse artirilabilecektir. Cografi
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kapsayicilik kadar cinsiyet baglaminda on yargisiz ve kapsayic
yapay zeka ve robotik sistemlerin gelistirilmesi ve acik sistemler
anlaminda kapsayicilik da goz ardi edilmemesi gereken cok
onemli konulardan biridir. Ekonomik deger yaratmanin yani sira
sosyal esitligi ilerleten sorumlu yapay zeka kullaniminin énemini
de her firsatta vurgulamakta fayda var. Algoritmik onyargilarin
azaltilmasl ve yapay zeka egitim ve gelistirme streclerinde temsilin
artirilmasi, kapsayici ¢cozimler yaratmak icin kritiktir. Halihazirda
bircok uygulamanin ve popller olan yapay zekad temelli Grin
ve hizmetlerin bu konuda sistemsel zafiyetlerini fark ettigini
ve lyilestirme amacl gelistirmelere yatinm yaptigini da kurum
temsilcilerinin beyanlarindan takip ediyor ve biliyoruz. Bu noktada
kapall ve gelistiricilere ait sistemlerdeki seffafliga dair olumsuz
gorusler de yine birlikte calisabilirlik yaklasimi ile merkeziyetsiz
yapay zeka yaklasimina dogru evrilmeye baslamistir.

Yapay zekanin surdirilebilir ve kapsayici toplumlar olusturma
konusunda kritik bir rol oynayacagina inanirken, bu potansiyelin
tam anlamiyla hayata gecirilebilmesi icin ele alinmasi gereken
cesitli zorluklar oldugunu da biliyorum. Bunlar sadece teknik
ya da etik konulardan kaynakli zorluklar da degil. Saniyorum
ki deginilmesi gereken onemli bir nokta da dinya genelindeki
jeopolitik sorunlar ve ekonomik dengesizliklerle bir bakima
baglantili genel parasikisikligl. Bunabagli olarak dainovatif fikirlere
sahip girisimcilerin trtin veya hizmetlerini gelistirmek konusunda
ihtiyac duydugu kaynaklara erisememesi. Her ne kadar son iki
yilda ciddi biylyen yatinmlar ve destekler olsa da, bu alanda
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derinden sekillendirecegini soyleyebiliriz. Yaklasan yeni teknolojik
determinizm tartismalart géz onltne alindiginda, kiresel
dizenleyici ve toplumsal beklentilerle uyumlu olmanin uzun

vadede onemli olacagini da rahatlikla 6ngorebiliriz.

daha verimli ve kapsayici yenilikler icin hala ciddi kaynak ihtiyaci

oldugu da goz ardi edilmemeli. Aksi takdirde finansman zorluklari,
cografi esitsizlikler, kar odakli uygulamalara verilen dncelik, sosyal
etkisi ylksek inovatif projelerin yayginlasmasini engelleyebilecek

ve buyuk teknoloji sirketlerinin rekabete yon vermesi kaginilmaz
olacaktir.

Surdurdlebilirlik ve kapsayiciligin saglanmasinin, dis paydaslarla
is birligi, glcli etik yonetisim mekanizmalari ve yapay zeka
Urtnlerinin erisilebilirlik ~ 6zelliklerinin ~ tasarim asamasindan
itibaren entegre edilmesiyle mimkin oldugu asikardir. Ayrica,

bu teknolojilerin is, egitim ve topluluk etkilesimlerinin gelecegini

Softtech 2025 Teknoloji Raporu | insan ve Gevre 112



GELECEGIN YOL HARITASI:
INSAN VE TOPLUM ODAKLI
INOVASYON
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Kredi Kayit Biirosu
Insan Kaynaklari Bolimd
Genel MUdur Yardimcisi
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"Yapay zekanin hayatin her alanina her giin daha fazla girdigi
bir dénemde, yapay zeka ve insan arasindaki iliskide, ézellikle is
hayatinda, bizi yapay zekddan ayirip "insan" olarak éne ¢ikaran
degerlerimizi inceledigimiz ve teknolojiyi cevrenin stirdirilebilirligi
icin nasil kullanabilecegimize dair degderlendirmelerimiz  yer
almaktadir”

Gelecegin bu kadar cabuk gelmesini beklemiyorduk. Teknoloji
beklenenden cok daha suratli gelisti. Bilim kurgu anlatilarinda,
futdrist metinlerde karsilastigimiz ve cok daha uzak bir gelecekte
yasamimiza dahil olacagini distindigimiz pek cok vyenilik,
halihazirda hayatimizin degismezleri arasinda yer almis durumda.
Teknoloji ve inovasyon, blytk bir ivmeyle dinyayi, is hayatini
ve glnlik yasami donustirmeye devam ediyor. Bu dontsimu
yakalamanin otesinde, tim bu bas dondurici gelismelerin insan
icin ne ifade ettigini, hayata nasil dokundugunu anlamak, bizi
gelecekte nasil birdinyanin bekledigine dairdaha dogruicgorilere
gotirecektir. Insan faktorini goz ardi ederek baktigimizda pek cok
teknolojik gelisme halen cogumuz icin anlasilmasi glc bir bilgi
setiyken, degere donlstligl noktada yediden yetmise herkesin
benimsedigi hayatin dogal unsurlari haline geliyor.

Buglin, is dinyasl ve ginlik yasamda karsilastigimiz zorluklar,
teknolojiyi sadece bir arag olarak gormekten ¢ok daha fazlasini
gerektiriyor. GuUnUmuzde is yonetiminde yalnizca kalkinmayi
ve biylimeyi hedefleme liksimiz yok. Gelecegin tasariminda

teknolojinin cevresel ve toplumsal etkilerini, strdurilebilirlik
performansini ve daha saglikli bir gelecege ulasma yolunda
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sunacagl katkiyr on planda tutan daha buttinctl ve etkili stratejiler
ve politikalar gelistirmemiz gerekiyor.

Teknolojinin hizla ilerlemesi, bircok sektorde kokliu degisimlere
yol acarken, bu degisimlerin temelinde yatan unsurlarn dogru
okumak hayati dnem tasiyor. Yapay zeka, nesnelerin interneti
ve blokzincir gibi devrim niteligindeki teknolojiler, mevcut is
modellerini donUstirmekle kalmiyor; ayni zamanda tamamen yeni
sektorlerin ortaya ¢ikmasina da zemin hazirliyor. Tam bu noktada
"yeni dinyanin petroli" olarak degerlendirilen verinin dne ¢iktig|
ve giderek daha fazla deger kazandig) bir iklimde, toplum ve insan
odakli yaklasimlar hayati kolaylastirmanin yani sira diinyayi daha

iyi ve glivenli bir yer haline getirmenin de kapisini araliyor.

Softtech 2025 Teknoloji Raporu | insan ve Gevre

—

Finans teknolojileri  (Fintech), bu donlisimin en onemli
surtikleyicilerinden biri olarak konumlaniyor. Geleneksel finansal
hizmetlerin hizini, erisilebilirligini ve maliyet etkinligini artiran
fintech sektord, bireyler ve isletmeler icin daha kapsayici bir
finansal ekosistem sunuyor. Bankacilik, perakende ve e-ticaret
gibi taslyict konumdaki sektorlerin hizla biyimesine ve daha fazla
insana ulasmasina olanak sunan finansal teknoloji uygulamalari,
dijital clzdanlar, blokzincir tabanli 6deme sistemleri ve mikro
kredi platformlari gibi vyenilikler, finansal hizmetlere erisimi
kolaylastirirken, kredi degerlendirme sireclerinde yapay zekanin
kullanimi ile finansal kararlarin daha hizli ve dogru bir sekilde
alinmasini sagliyor. Bu yenilikler, yalnizca bireyler icin degil, ayni
zamanda KOBI'ler ve girisimler icin de blytk avantajlar sunuyor.
Dijital platformlar araciligiyla daha disik maliyetlerle fonlama
imkani bulan isletmeler, blylime ve rekabet gicinU artirma

firsatini yakaliyor.

Musteri odakli, uctan uca dijital ve glvenligi onceliklendiren
sistemlerin gelecekte daha fazla tercih edilen yontemler olarak
one cikacagl goruluyor. Ozellikle genc kesimin glincellenen
beklentileri bu alandaki gelismelerin kapsamini ve yonunu
de tayin ediyor. Statista'nin 2023 raporuna gore, Z kusagl
tiketicilerininylizde60'i geleneksel bankasubeleriniziyaretetmek
yerine mobil bankaciligl tercih ediyor. Yalnizca bu gosterge bile
mobil bankacilik uygulamalar ve cevrimici finansal hizmetlerin
onemine dair énemli bir fikir veriyor. Yeni nesiller daha dijital,
daha seffaf ve daha etik finansal hizmetler talep ediyor. Bankalar
ve fintech sirketlerinin bu degisen ihtiyaclari karsilamak icin
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yenilikgi ¢cozimler sunmak Uzere girdikleri rekabet, bu alanda
cok hizli mesafe kat edilmesini sagliyor. Ingiltere'de yapilan bir
baska arastirma ise Z kusaginin ylzde 46'sinin temel bankacilik ve
finans sektortiindeki araclardan aldigi hizmetlere ek olarak para
ve finansal yonetim icin Gclinct parti uygulamalar kullandigina
isaret ediyor. BUtln gostergeler bize insanlarin artik finansal
okuryazarlikta farkli bir seviyeye gectigini ve teknolojiden bu
konuda yogun bir bicimde yararlandiklarini ortaya koyuyor.
Kisisellestirmeden glvenlige, kolay 6deme yonteminden farkli
odeme segeneklerine teknolojinin  sundugu tim olanaklar

maksimum degerlendirmek isteyen bir bakis acisi var.

Dolayisiyla teknolojinin sagladigl avantajlari sadece ekonomik
baglamda ele almak yaniltict olur. Fintech sektord, finansal
okuryazarligin artirilmasi ve daha fazla insanin finansal sisteme
dahil edilmesi acisindan kritik bir rol Ustleniyor. Kripto paralar ve
merkeziyetsiz finans (DeFi) uygulamalari, finansal sistemin daha
seffaf ve givenli hale gelmesini saglarken, geleneksel bankacilik
sistemine alternatifler olusturuyor. Biliyoruz ki cok da uzak olmayan
bir gelecekte bankacilik ve finans sektorl timiuyle dijitallesmis
bir kavrama donlsecek. Buna bagli olarak pek ¢ok baska is alan

da bu denkleme déahil olacak.

Dijitallesmenin etkilerinin en glicli sekilde hissedildigi alanlardan
biri de perakende sektori. E-ticaretin yikselisi, tabana yayilarak
ve demokratikleserek gelismesi, geleneksel magazalarin satis
modellerinin yeniden sekillenmesi, yapay zeka destekli misteri

deneyimi yonetimi gibi teknolojilerin  hizla yayginlasmasi,
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sirketlerin verimliliklerinin anlamli sekilde artmasi gibi gelismeler

yasanirken, finansal teknolojiler bu sektorlin gelisiminin itici glic
oluyor. Bununla birlikte bu sektoriin onemli bir bileseni olan
ulasim ve lojistik alaninda da otonom araclar, elektrikli araclar ve

drone teknolojileri ile yeni bir doneme giriliyor. Bu teknolojiler,
ulasimin daha hizli ve gevre dostu olmasini saglarken, lojistik
stireglerinde de ¢igir agiyor.

Tum bu dontstumler, dijitallesmenin sirdurilebilirlik ile birlestigi
bir doneme girdigimize isaret ediyor. Bugun, iklim degisikligi ve
cevre sorunlariyla micadele etmek adina enerji tiketiminden
karbon azaltimina, sdrdirilebilir is modellerinden verimlilik
artisina pek cok alanda teknoloji entegrasyonunu ve dijitallesmeyi
onceliklendiren is modelleri tizerinde ¢alisiyoruz.

Sonug olarak, yapay zeka, yesil teknolojiler ve biyoteknoloji
gibi alanlar, gelecegin is dunyasinin temel unsurlar olarak
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konumlaniyor. inovasyon, yalnizca yeni Griinler gelistirmenin degil;
ayni zamanda toplumsal ve cevresel sorunlara ¢6zim Uretmenin
de anahtari haline geliyor. Gelecekte, teknolojik gelismelerin
sadece ekonomik buylimeyi degil, ayni zamanda toplumlarin

surdurulebilir kalkinmasini saglamasi hedefleniyor.

Donlsim caginda ayakta kalabilmek icin isletmelerin cevik
olmalari, veri odakli karar alma mekanizmalarini gelistirmeleri

ve surdurtlebilirlik stratejilerine oncelik vermeleri gerekiyor.
inovasyonun kalici bir deger yaratabilmesi icin teknolojiyi etkin
bir sekilde kullanarak yeni firsatlari kesfetmek, gelecekte rekabet
glcunUartirmaninve strdirtlebilirblylmeyisaglamanin anahtari
olacaktir. Akilli bir gelecegi insa etmek, bu teknolojik gelismelerin
dogru yonlendirilmesi ile mimkin. Her birimiz, bu strecin bir
parcas! olup tasin altina elimizi koyarak gelecek nesillere hem
daha yiksek bir yasam standardi hem de surdirilebilir bir diinya

birakmak icin calismaya devam etmeliyiz.

Kaynaklar
« https://www.statista.com/study/133046/2023-consumer-trends-index/

« https://www.statista.com/statistics/1460034/gen-z-sources-information-internet-
worldwide/

« https://www.statista.com/topics/871/online-shopping/

« https://www2.deloitte.com/tr/tr/pages/human-capital/articles/millennialsurvey-2023.
html
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YENI MEVZU, BILINDIK GARE

ABDULLAH CABALUZ

Softtech
Donlstum ve Strekli Tyilestirme Direktorl
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Yarim asirdan beri varligini sirdlren yapay zeka, ‘Uretken’

versiyonunun son kullaniciyla bulusmasiyla birlikte, elektrik
ve internet gibi devrim niteligindeki yeniliklerin hakim oldugu
'teknoloji sahnesinde' basrolU kisa stirede ele gecirdi. Gorlinen
o ki, uzunca bir stire medya mecralarinda varligini stirdlirecek ve
kirmizi halilarda goz kamastirmaya devam edecek. Yakin gelecekte
ise, sadece bir teknoloji olmanin 6tesine gecip, insan kultirinin
ayrilmaz bir pargasi olmaya aday gorinutyor. Sahneye bu nefes
kesici girisinin ardindan bazi toplumsal dontstmlere zemin
hazirlayacagl asikar olan yapay zek, bir yandan yeni olanaklar
sunarken, bir yandan da bireyler ve toplumlar lUzerinde belirsizlik

ve endise uyandirmaya basladi bile.

Peki, bu degisime nasil uyum saglayabiliriz? Geg¢mis
deneyimlerimiz, yapay zekaya adaptasyon yolculugunda bize
rehberlik edebilir mi? Gelin once tarihteki bazi olaylar hatirlayalim.
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GALILEO GALILEI

Dinya'nin evrenin merkezinde oldugu ve diger gok cisimlerinin
onun etrafinda dondigi inancinin hakim oldugu 17. ylzyilda,
italyan astronom ve fizikci Galileo Galilei, yaygin inancin aksine,
‘Diinya'nin Gines etrafinda dondigini™ savunarak buylk tepki
cekti. Bu bilimsel gercek, mevcut inanclari derinden sarsmisti.
Dislncelerine olan sadakati nedeniyle kendi yasamini tehlikeye
atan Galileo, Engizisyon tarafindan yargilandi ve uzun yillar hapis
cezaslyla micadele etti.

SWING VE LUDDIT iSYANLARI

19. yuzyll Ingiltere'sinde, makinelesmenin ivme kazanmasiyla,

yasayan iscileri
Ayaklanmalari adiyla anilan eylemleri, tekstil iscilerinden olusan

islerini  kaybetme  korkusu tarim Swing
bir grup ise Luddit Hareketi olarak bilinen isyanlari gerceklestirdi.
Bu kaygili eylemciler yel bicki degirmenlerine saldirdi, yiin bicme
makinelerini atese verdi ve dokuma tezgahlarini yok etmek igin
organize eylemler gerceklestirdi.? Tum bu isyanlar, hiikimetlerin

sert midahalelerde bulunmasina zemin hazirladi.

Bilimsel gelismelerin ya da makinelesmenin tetikledigi bu buyuk
donustmlere verilen tepkiler, pek cok acl sonucu da beraberinde
getirdi. S6z konusu donemler sosyal, politik ve ekonomik acidan
ayrica incelenebilir. Ancak ben, sadece zihnimizin degisime karsl
verdigi otomatik tepkilerin bu stireclerde oynadigi roli anlamaya

calisacagim. Gelin, yapay zekadan once, orijinal zekdmizin organik
yapisina bir goz atalim.

Softtech 2025 Teknoloji Raporu | insan ve Gevre

—

DEGIiSIME VERILEN TEPKILER VE iNSAN BEYNi

Beynimiz karmasik vyapilari ve fonksiyonlari olan etkileyici

bir organ. En temel haliyle bu vyapilar siringen beyin
(beyin sapi), duygusal beyin (limbik sistem) ve frontal korteks
(neokorteks) olarak adlandinliyorlar.?

Degisimler karsisinda

gosterdigimiz  tepkiler, beynimizi olusturan bu katmanlarin
karmaslk isleyisine dayanir: hayatta kalma odakli stirtingen beyin,
ogrenme ve sosyal etkilesimde uzmanlasmis duygusal beyin ve
mantik ve planlamayi yoneten frontal korteks bir arada calisarak

yeniolgular karsisinda cesitli senaryolar Uretmemizi saglarlar.

Yapay zeka gibi devrimsel bir teknolojinin hayatimiza girmesiyle
birlikte beynimiz, her zamanki gibi, iyimser, kotimser ve gercekgi
senaryolar Uretmekte gecikmedi. Bu senaryolara birlikte bir goz

atalim.

KOTUMSER SENARYOLAR: YAPAY ZEKA SONUMUZU
GETIRECEK!

Yapay zekanin insanligi tehdit ettigi endisesi siklikla dillendiriliyor.
Stephen Hawking, ‘Tam yapay zekanin gelistirilmesi insan irkinin
sonunu getirebilir* gortstni dile getirmisti. Geoffrey Hinton gibi
bilim insanlari da yapay zekanin kontrolsiz biyimesinin 'iklim

krizinden daha acil bir tehdit" oldugunu belirtiyor.
Pek de yabana atilmayacak endiselerden baslicalari soyle:

issizlik ve ekonomik esitsizlik: Yapay zekd, bazi mesleklerin
kaybina ve toplumsal dengesizliklere yol acabilir.
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Veri giivenligi: Yapay zeka, kisisel verilerin kotiye kullaniima

riskini artirabilir.

Kotii amacli kullanim: Yapay zeka, siber saldirilar veya sahte icerik
uretiminde kullanilabilir.

Kontrol kaybi: Yapay zeka, insan midahalesini asan bir noktaya

ulasabilir.

iYIMSER SENARYOLAR:
YAPAY ZEKA MUKEMMEL HAYATI GETIRECEK!

Ote yandan, yapay zekanin insanlik icin devrim niteliginde faydalar
saglayabilecegine inananlar da azimsanamayacak kadar fazla.
DeepMind’in CEQ’su Demis Hassabis, ‘Yapay zekd dogru insa
edilirse, evreni kesfetmemizigin en iyi arac olabilir’® derken, fitlrist
Yazar Ray Kurzweil gelecekte yapay zekanin ‘insanlarin yasam

slresini uzatacagini’’ iddia ediyor.

Yapay zeka ile ilgili umut verici beklentilerden 6ne cikanlar ise
sunlar:

Saglikta devrim: Yapay zeka, hastaliklarin erken teshisinde
ve kisisellestirilmis tedavi yontemlerinde rol alabilir ve yasam
kalitesini artirabilir.

Sirdiiriilebilirlik: Yapay zeka, enerji verimliligi ve cevre koruma
alanlarinda yenilik¢i coziimler sunabilir.

Verimlilik: Yapay zeka, is sureclerini optimize ederek ekonomik
blylumeye katki saglayabilir.

insani sinirlarin 6tesine gecme: Yapay zekd, insan zekasini yeni

seviyelere taslyabilir.
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GERGEKCi SENARYOLAR: HER SEY BiZE BAGLI!

Kimileri ise daha temkinli bir yaklasim sergileyerek, bu teknolojinin
getireceklerinin bizim secimlerimize bagli oldugunu savunuyor.
Yuval Noah Harari, ‘Yapay zekanin yasamlarimizi iyilestirebilecegini,
fakat ayni zamanda esitsizlikleri artirma potansiyeline de sahip

oldugunu’® vurgulayarak, dengeyi hatirlatiyor.

Yapay zeka konusunda birbirinden saygin bilim insanlarinin
farkli gorisleri, sanki Hollywood’un distopik ya da Utopik film
senaryolarindan firlamis gibi. ‘Peki simdi ne yapmaliyiz?” dediginizi
duyar gibiyim. Neyse ki birtakim iyi haberlerim var. ilki su:

ADAPTASYON KODLARIMIZDA VAR!

insanlik, blytk dontstimlere uyum saglamayi her zaman basardi
ve varligini bugtne degin slrdurdu. Avci-toplayici hayattan tarim
devrimine, sanayi devriminden dijital caga kadar uzanan bu uzun
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yolculukta, degisim hep kacinilmaz oldu, adaptasyon becerisi ise
hayatta kalmanin anahtari.

Sirada ikinci iyi haberim var.

DEGIi$iMi YONETMEK iCiN METODOLOJILER
GELISTIRDIK!

Insan, bunca gelismeye uyum saglamayi basarmis bir canli
turd olarak, deneyimlerinden 6grendikleriyle degisim yonetimi
konusunda ¢ok sayida metodoloji gelistirdi. Kotter’in 8 Adimli
Modeli, ADKAR, Lewin’in Degisim Modeli, Kiibler-Rose Degisim
Egrisi ve daha niceleri. Bu modeller, farkli cografyalarda, farkli
adaptasyon oykulerinde kullanildi, yenilerinin tasarlanmasina
ilham oldu.

Heraklitos'un ‘degismeyen tek sey degisimin kendisidir’ so6ztnln
Uzerinden vyaklasik 2600 yil gecti. Degisim, Heraklitos'tan once
insan hayatinin bir parcasiydi ve ondan sonra da olmaya devam

etti. Ancak, teknolojik gelismeler son yiizyilda Oylesine hizli bir
sekildeilerlediki,degisimin hizi,insanlarin degisime uyum saglama

A

degisimin hizi

Y

Zaman

Teknolojik gelismeler ve insanin uyumu, Eric Teller
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hizini coktan geride birakti. Thomas L. Friedman, Geciktiginiz
lein Tesekkiirler’ adli kitabinda, Eric Teller'in grafigini kullanarak
teknolojik gelismelerin hizina ayak uydurabilmek icin ‘daha hizli

o6grenmemiz ve zekice yonetmemiz’ gerektigini vurgulamisti.

Is dlnyasi, degiskenligin, belirsizligin, karmasikligin ve muglakligin
hakim oldugu bu ¢agda ‘daha hizli 6grenmek ve zekice yonetmek’
icin ceyrek asirdir Cevik (Agile) ydontemleri kullaniyor. Her ne kadar
gectigimiz glinlerde kimi mecralarda ‘Cevikligin oldugune’ dair
tartismalar yasanmis olsa da yapay zekanin yikselisiyle beraber
ceviklik belki de hi¢ olmadigi kadar 6nemli hale geldi. Kent Beck'in
de dedigi gibi Uretken yapay zeka ile birlikte ‘becerilerimizin %90’
degersizlesirken, kalan %10’unun degeri bin kat arttr’** Eger ceviklik
‘degisen kosullara uyum saglama becerisi’ ise, yapay zekanin
getirecegi degisimlere uyum saglamak icin ona her zamankinden
daha fazla ihtiyac duyacagimiz giinler bizleri bekliyor.

YAPAY ZEKAYA ADAPTE C.)LMAK:'

BIR BASKA DONUSUM HIKAYESI!

Scrum’in kurucularindan olan Jeff Sutherland, 2024 yilinin ekim
ayinda Berlin'de dizenlenen bir konferansta 2030 yilina kadar
takimlarin 30-100 kat daha hizli olacagini, yapay zekasiz bir takim
calismasinin ise soz konusu olamayacagin’* iddia etmisti. Bu tur
bir hizve verimlilik artisi, ancak yapay zekanin yaratici potansiyelini
is sureclerine saglikli bir sekilde entegre ederek mumkun olabilir.
Bu bakimdan dontstimi dogru yonetmek icin sistematik bir
yaklasim benimsemek oldukca 6nemli. Yapay zeka ile birlikte
calismak, her seyden once bir kultir dontstimu gerektiriyor.
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ABDULLAH CABALUZ

Bu nedenle, organizasyonlar konuya en azindan su bes odagi
gozeterek yaklasmalilar:

« Strateji
«Insan
« Urlin ve Hizmetler
« Slrecler ve Veri

« Iletisim
Degisimin  hizinin  tartisilamaz ~ oldugu  bu  ddnemde
organizasyonlarin 6gren ve Olceklendir yaklasimiyla ilerlemesi
oldukca 6nemli. Bu yaklasimin temelinde; deneyimlerden fikirlere,
fikirlerden hipotezlere gecmek, bu hipotezleri test etmek ve sonug

basariliise yayginlastirmak yer aliyor.

HIPOTEZ

SONUC

FiKIRLER @ OLQEKLENDIR

OGREN

PILOT

DENEYIMLER

Ogren ve Olceklendir (Learn and Scale) Prensibi

Adaptasyon surecini yoneten degisim liderlerine, deger odagini
korumak ve kaynaklarr verimli kullanmak icin asagidaki dort
boyutlu ‘donglsel model’i*? uygulamalarini Gneririm.

Yolu Belirle (Map the Path): Degisimin vizyonu ve stratejisi
olusturulur, hikayesi belirlenir ve calisanlar degisim strecine dahil
edilir.

Hazirlan (Readiness): Sirketin degisime ne kadar hazir oldugu
degerlendirilir ve liderler dontisiim odaginda egitilir.
Dene - Uygula (Experiment): Deney dostu bir ortam yaratilir ve

pilot projeler gerceklestirilir.

Gelistir (Evolve): Ogrenimler vayginlastinlir ve adaptasyon
surdurdlebilir hale getirilir.

DENE
Adaptasyon Modeli
Adaptasyon  bir yolculuk. Basarili bir adaptasyon icin
organizasyonlardaki vyapilarin, calisanlarin ve liderlerin  bu

yolculukta kusursuz bir uyum icerisinde ve bir butin olarak

calismasi hayati 6Gnem tasiyor.
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ABDULLAH CABALUZ

SONSOz

Sira geldi son iyi haberime.

Saniyorum tarihte ilk defa, kendisine uyum saglamaya galistigimiz
bir yenilik, bizzat bu konuda bizimle calisabilir ve fikir yiritebilir
durumda. Organizasyonlarin bunu bir avantaja donustirmesi,
yapay zeka ile kol kola bu degisimi gerceklestirmesi pekala

mumkdadn.

Ote yandan, yapay zeka buyik faydalar sunarken ciddi riskler
de barindiriyor. Bilim insanlarinin bu risklere dair uyarilarina
ragmen, yapay zekadan tamamen vazgecmek ise pek mimkin

goriinmuyor. Tarih boyunca, devrimsel teknolojileri risklerine

ragmen benimsedik ve kendi yararimiza kullanmaya devam ettik.

Homo sapiens, ‘bilgeve akilliinsan’demek. Bugiin, kolektif bilgimizi
kendi Urettigimiz makinelere aktarmayi basarmis durumdayiz.
Gorunen o ki, bizi daha akilli ve bilge yapma potansiyeline sahip

olan bu teknolojiyi, tim bedellerine ragmen, kultirimuzin bir

parcasi haline getirecegiz.

Caglar boyunca, insan teknolojiyi, teknoloji de insani gelistirdi.
Bugiin, yapay zekanin demokratik, insan haklarina uyumlu ve
etik kullaniminda s6z sahibi olmak, risklerini bertaraf ederek,
faydalarini tim insanlik ve gezegenimiz adina en Ust dizeye
cikarmak, ‘bilge ve akilli” varliklar olarak hepimizin sorumlulugu.
Bu sorumlulukla hareket etmemiz halinde, insanin bilgelik
mirasini, makinelerin zekasini da yanimiza alarak cok daha ileriye

tasiyabiliriz.

Yapay zekaya uyum saglama mevzusu yeni olsa da gare aslinda ¢ok

tanidik: Kadim adaptasyon yetenegimiz.

Ve kicuk bir hatirlatma: Bu, insanligin yazacagi ne ilk ne de son
degisim hikayesi olacak.

Kaynaklar

1. Eppur Si Muove, Sethanne Howard. 2009

2. Kapital Cilt 1, insan ve Makine Arasindaki Savas, Karl Marx

3. National Institute of Neurological Disorders and Stroke (NINDS) yayinlari

4. BBC Roportaji, 2014, Stephen Hawking warns artificial intelligence could end mankind
- BBC News

5. Reuters Réportaji, Al pioneer says its threat to world may be 'more urgent' than climate
change | Reuters

6. Zeitgeist Minds Konferans
7. The Singularity is Nearer, Ray Kurzweil
8. The Economist Rdportaj, 2023, https://www.youtube.com/watch?v=7JkPWHr7sTY

9. Thank You for Being Late: An Optimist's Guide to Thriving in the Age of Accelerations,
Thomas L. Friedman, 2016

10. 90% of My Skills Are Now Worth SO - by Kent Beck
11. Scrum@Scale Summit Berlin, 2024

12. Adaptasyon Modeli, Softtech, 2024
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YAPAY ZEKA GAGINDA
INSAN OLMAK

OMER ERKMEN

Yeni Nesil Kafasi
Kurucu Ortak

Softtech 2025 Teknoloji Raporu | insan ve Gevre

Yapay zekanin etkisini her gecen glin daha fazla hissettigimiz bir

donemde yasiyoruz. Hayatimizin her alanina hizla entegre olan bu
teknoloji, beraberinde bir dizi soruyu da getiriyor. Yapay zeka, insanin
yerini mi alacak? insanlar bu yeni diizende nasil bir rol oynayacak?
Bizi biz yapan, yapay zekddan ayiran degerlerimiz nelerdir? Yapay
zekayi cevresel sirdurilebilirlik icin nasil kullanabiliriz?

Bu vyazida, yapay zekd ve insan arasindaki iliskiyi, ¢zellikle is
hayatinda insani one cikaran degerleri ve teknolojinin cevresel
surdurulebilirlige katkisini ele alacag)z.

YAPAY ZEKA VE iNSAN: BIRLIKTE VAR OLMAK

Yapay zeka, temel olarak, insan zekasini taklit eden ve deneyimlerden
ogrenerek kendini gelistirebilen sistemler buttintdur. Ginimuzde
yapay zeka, otomasyon, veri analizi ve karar verme sireclerinde
onemli bir rol oynuyor. Ozellikle tekrarlayan isler, yavas yavas

yapay zekaya devrediliyor. Uretim, lojistik, misteri hizmetleri gibi
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sektorlerde bu durum is kayiplarina neden olabilirken, bir yandan
da yapay zeka gelistirme, veri analizi, yapay zeka etigi gibi yeni is
alanlari ortaya cikiyor. Yapay zekanin is glicine etkisi, insanlarin
yerine gecmekten insanlarin  rollerini

ziyade donustirmek

seklindedir. Rutin isler yapay zekaya devredilirken, insanlar daha

stratejik, yaratici ve insan odakli rollere yoneliyor. Bu noktada,
insani yapay zekadan ayiran degerler 5nem kazaniyor.

Bizi BiZ YAPAN DEGERLER: YARATICILIK, EMPATI, ETiK

Yapay zeka verileri analiz ederek yeni fikirler Uretebilir, hatta sanat
eserleri yaratabilir. Ancak gercek yaraticilik, insan zekasinin bir
Urlintddr. Sanat, tasanim, muzik gibi alanlar, yapay zekanin taklit
edemeyecegi kadar insanidir.

Elestirel distnme, yapay zekanin programlandigl gorevleri
yerine getirmesinin Otesinde, karmasik durumlar analiz etmeyi,
farkli perspektiflerden bakmayi ve bagimsiz kararlar vermeyi
gerektirir. Bu yetenek, insani yapay zekadan ayiran en onemli

ozelliklerden biridir.

Empati ve iletisim, duygusal zekéd ve sosyal beceriler gerektirir.
Baskalariyla baglanti kurmak, empati gostermek, etkili iletisim
kurmak, ozellikle musteri hizmetleri, saglik, egitim gibi alanlarda
insan etkilesiminin vazgecilmez unsurlardir. Ahlaki muhakeme,
etik kurallar ve degerler cercevesinde dogru kararlar vermeyi
gerektirir. Yapay zeka, belirli etik kurallar ve degerler konusunda
programlanabilir, ancak karmasik ahlaki ikilemlerde dogru

kararlari vermek insanin sorumlulugundadir.

Softtech 2025 Teknoloji Raporu | insan ve Gevre

—

TEKNOLOJi VE CEVRE:
SURDURULEBILIR BiR GELECEK ICiN

Yapay zeka, cevre sorunlariyla micadelede de 6nemli bir arac
olabilir. Iklim degisikligi, kaynaklarin tikenmesi, cevre kirliligi gibi
sorunlarla micadelede yapay zeka destekli cozimler kullanilabilir.

Yapay zeka, binalarda, ulasimda ve endistride enerji tiketimini
optimize ederek enerji verimliligini artirabilir. Ayrica, atiklarin
geri donlsimini ve yeniden kullanimini tesvik ederek atik
miktarini azaltabilir ve cevre kirliligini onleyebilir. Yapay zeka,
ormansizlasmayl izlemek, su kaynaklarini yonetmek ve
biyogesitliligi korumak gibi dogal kaynaklarin korunmasinda da

rol oynayabilir.

SONUGC: INSAN VE YAPAY ZEKA i$ BIRLIiGi

Yapay zeka, is giclnln gelecegini ve insan hayatinin her alanini
etkilemeye devam edecek. Bu degisimden korkmak yerine, insani
one ¢ikaran degerlere odaklanmali ve yapay zeka ile is birligi
yaparak daha iyi bir gelecek insa etmeliyiz. Yaraticiligimizi, elestirel
distinme becerimizi, empati yetenegimizi ve ahlaki muhakememizi
kullanarak bu yeni dizende basarili olabilir ve yapay zekanin
potansiyelinden en iyi sekilde faydalanabiliriz.

Yapay zeka, cevresel strdirilebilirlik icin de ¢nemli bir aractir.
Enerji verimliligi, atik yonetimi ve dogal kaynaklarin korunmasi
gibi alanlarda yapay zeka destekli coziimler kullanarak daha
strddrdlebilir bir dinya yaratabiliriz. Sonuc olarak, yapay zeka
caginda insan olmanin anlami, yapay zeka ile rekabet etmek
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degil, onu kendi degerlerimiz ve hedeflerimiz dogrultusunda

kullanmaktir. Yapay zeka ile is birligi yaparak hem kendimize hem

de cevreye fayda saglayabilir ve daha iyi bir gelecek insa edebiliriz.

Yazi Bitmis Gibi Goriiniiyor, Ama Daha Yeni Basliyor. Once
Bir itiraf: Yaziyl tam olarak ben yazmadim, cesitli yapay zeka
araclarina yazdirdim! Hangileri oldugunun bir dnemi yok, belki

nasil yazdirdigimi belirtmek yararli olabilir.

Once konuyu belirterek bana bir yazi sablonu yazmalarini istedim
bu araclardan. Sonra bu ciktilari benim daha 6nce Softtech
Teknoloji Raporu'nda yayimlanmis iki yazimi kullanarak benim
stilimle yeniden yazmalarini istedim. iki-ti¢ tekrardan sonra ¢ikan

yaziyl cok az duzenleyerek yukaridaki sonuca ulastim.
Simdi tek tek yukaridaki basliklari yorumlayalim:

Ik paragrafin kritik sorusu:

Yapay zeka, insanin yerini mi alacak?

Yaziyi okurken fark ettiniz mi? Etmediyseniz benim yerimi aldigini
distnebilirsiniz belki, ancak cevap izleyen bolimde var:

YAPAY ZEKA VE iNSAN: BIRLIKTE VAR OLMAK

Yapay zekanin is glcine etkisi, insanlarin yerine gecmekten
ziyade insanlarin rollerini donustirmek seklindedir. Devaminda
belki de daha 6nemli bir nokta éne cikiyor.

Insani yapay zekadan ayiran degerler! Nedir bunlar?

YARATICILIK, EMPATI VE ETIK

Sonra konu teknoloji, cevre ve surdurdlebilirlige geliyor. Bu ilk
bakista akisa uymayabilir gibi gortintyor ama Softtech Teknoloji
Raporu'nun 2. kategorisinin taniminda yer aldigi icin anlam

kazaniyor diyebiliriz.

SONUG: INSAN VE YAPAY ZEKA i$ BIRLIGi
Bu bolimu biraz degistirip soyle bitirmek istiyorum:
Yazinin basligini da sonunda bakarak degistirecegim.

“Yapay Zekd Cagi’nda Insan Olmak” yerine,

Yapay Zeka teknolojilerinin, tipki gecmiste ates, tekerlek, para,
makine, elektrik, elektronik, kablolu ve kablosuz iletisim, radyo,
televizyon, yari iletken teknolojiler, bilgisayarlar, internet ve daha
bircok teknolojinin etkiledigi insan yasaminin buglinden tam
olarak da bilemeyecegimiz bir gelecege dogru yolculugunun adin

soyle koymayi uygun buldum:
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“Yaraticilik, Empati ve Etik Rehberliginde Yeni Teknoloji Caginin Adi:

Yapay Zeka”

Not: Biylk Dil Modeli (LLM) Yapay Zeka teknolojisini gelistirenlerin
ve ayrica bu konunun on yillardir 6nde gelen isimlerinin Genel
Yapay Zeka (AGI) konusunda cesitli ongorileri var. insan zekasini

gececek oldugu kabul edilen bu teknolojinin 18 ila 36 ay icinde
kullanilir hale gelecegini soyliyor bu isimler.

Ben yine 6nde gelen ya da en cok bilinen araclara sordum, aldigim

bence en anlamli cevap soyle:

“AGI'In ne zaman gelecegi sorusunun cevabi, sadece teknolojik
gelismelere degil, ayni zamanda insanlik olarak bu teknolojiyi nasil

kullanmak istedigimize de baghdir”

Kaynaklar

« Gemini

« ChatGPT

« Poe.com

« Claude

« NotebookLM

« Llama 3.2 3B Instruct (kendi bilgisayarimda ytikledigim acik kaynak model)
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GELECEKTEN KORKMAYAN
ORGANIZASYONLAR

EVRIM KURAN

Universum
Turkiye Ulke Lideri

Softtech 2025 Teknoloji Raporu | insan ve Gevre

Dinya Ekonomik Forumu'nun Kurucusu ve Baskani Klaus
Schwab, "Dordinct Sanayi Devrimi" kitabinda "Daha buyuk bir
vaadin ya da daha blyuk bir tehlikenin oldugu bir zaman hig
olmamistl." der. Belirsizliklerle sekillenen bir donemde yasiyoruz.
Beklentiler, riskler ve tehlikelerle; vaatler ise firsatlar ve umutlarla
ic ice gecmis durumda. Gelecegi tahmin etmek her zamankinden
daha zor hale gelirken, degisim slirecinde insan faktorl hig bu

kadar nemli olmamisti.

Elbette, sektorlerin dontstimine oOncilik eden dijitallesme,
surdurtlebilirlik  ve degisen calisma aliskanliklar, isglct
stratejilerini de yeniden sekillendiriyor. Insan strdurilebilirligi,
yenilige her daim uyumlanabilen bir organizasyonel kuiltdr ile
mumkin. Ancak boyle bir kiltlr, dogru yetenekleri c¢ekebilir,
tutabilir ve surekli gelisimlerine yatirrm yapabilir. Tam da bu
ylUzden, bir sirketin en degerli kaynaginin insan oldugunu kabul
etmek, bugtin is diinyasinda bir "basari faktorid" degil, zorunluluk
haline geldi. Oyleyse gelecege ilerlerken basarili bir organizasyon
olmak icin insanin derdine odaklanmak, beklentilerini okumak,

mesajlarini almak ve i¢sellestirmek gerekiyor.

Universum Global olarak dinyanin gelismis 9 Ulkesinde
gerceklestirdigimiz WMAE (World's Most Attractive Employers -
Dinyanin En Cekici isverenleri) Arastirmamizin' 2024 sonuglarina
gore, gencler nezdinde dinyanin en cekici organizasyonlarinin
anahtar niteliklerinden ilki "llham Veren Amac¢". Ikinci sirada
"Cesitlilik, Hakkaniyet ve Kapsayicilik" ve lictinci sirada "Inovasyon”
geliyor. Dinyada radikal esneklik tartismalari siregelirken, insanin
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kendisi olabildigi, icsellestirebilecegi bir amaca hizmet eden,
psikolojik guvenligin var oldugu organizasyonlarda Tesla'nin
onceki baskani ve DVx Ventures'in CEO'su Jon McNeill'in tabiriyle
"Her calisanin bir inovator olmasi" mimkin. McNeill'a gore
inovasyon sadece Chief Innovation Officer'in gérevi degil. Tesla, her
calisandan bir inovator yaratmayi Radikal Yalinlastirma metoduyla
basariyor. Tesla iflasla karsi karslya kaldiginda, 100.000 dolarlik
Model S'nin dijital satislarini 20 kat artirmaya calisti. Dijital ortamda
bir araba satin almak icin yapilan 63 tiklamayi 10'a dislrerek hem
stireci hem de tedarik zincirini yalinlastirdi. Bunu saglamak icin
nasilbirliderlige ve nasil birisgliclineihtiyac var? Jon McNeill'a gore
radikal yalinlastirmayr midmkin kilan, "Bunu nasil yapacagimizi
bilmiyorum, ama deneyelim" yaklasiminin organizasyon genelinde
kabul gormesi oldu.

Kasim 2023 - Mart 2024 saha doneminde, 61 Universiteden
43.322 Universite ogrencisi ve bu Universitelerden mezun 15.313
profesyonel ile gerceklestirdigimiz Turkiye'nin En Cekici Isverenleri
Arastirmasi'nda?, sektorlerin cekiciligine ve gencler nezdindeki
algisina 1sik tutacak icgordler edindik. Bugln Turkiye'nin Universite
ogrencileri icin en cekici sektor, Bilgisayar Yazilimi ve Teknolojileri
sektorl. Her bes 6grenciden biri bu sektorde calismak istiyor. Ancak
bunun sebebini inovatif distincenin bu sektdriin vazgecilmez bir
bacagl olmasina baglamak, bizi bir yanilsamaya gotirir. Teknolojik
donusim artik her sektorde olaganlstu bir etki birakirken, tim
sektorlerden isverenlerin bir teknoloji hub'i gibi davranmasi gercegi
ile ylizlesmemiz gerekiyor. Ancak burada isgliciinin beklentilerine

uyumlanmaya c¢alisan organizasyonlar kadar, organizasyonlarin
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beklentilerine uyumlanacak bir (potansiyel) isglicline de ihtiyag var.

Buglin teknoloji sirketlerinde calismak isteyen genclerin ilgisi,
bu sektorlerin inovasyon ve dijital dontsimle o6zdeslesmis
olmasiyla dogru orantili. Ancak bu durum, tim genclerin
teknolojik yetkinliklere sahip oldugu anlamina gelmiyor. Birlesmis
Milletler Surdurdlebilir Kalkinma Hedefleri Gzerine calisan The
Education Commission'in verilerine gore, dinya genelinde
15-24 yas arasindaki genclerin %67’si dijital becerilerden yoksun.
Turkiye'de ise bu oran 9%50. Dijital beceriler, temel diizeyde
teknoloji kullanimi ve anlama yetenegini ifade eder; 6rnegin, bir
dosyay! kopyalayabilmek, e-posta ekini dogru sekilde ytklemek
veya dosyalari cihazlar arasinda aktarmak gibi en temel teknolojik

beceriler. Ne yazik ki, Turkiye'deki genclerin yarisi, bu temel dijital
becerileri etkili bir sekilde kullanamiyor.

insan, bilmedigi seyden korkar. Deloitte, 2024 Kiresel Insan

Kaynaklari ~ Trendleri  Raporu®  kapsaminda  yayimladigi
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arastirmasinda calisanlara yetenek surdirtlebilirligi konusunda
kendilerini en cok tedirgin eden faktorleri sordu. Ik sirada %53
ile "artan is stresinin ruh sagligina olumsuz etkisi" gelse de,
devamindaki butin faktorler dogrudan donlisime oOnculik
eden teknoloji ile iliskili. "Teknolojinin isleri ele gecirme tehdidi",
"Teknoloji ve is modeli degisiklikleri sonucu ihtiyac duyulan yeni

becerilerin ve islerin artmasi”, "Is yerinde fiziksel glvenlik ve
zindelige etki eden risklerin artmasi”, "Dijital teknoloji ile mimkin
olan 'her zaman acik' ekonomi", "isverenlerin calisanlar onaylari
olmadan dijital takibi" ve elbette "Daha fazla uzaktan ve hibrit
calismadan dolayi etkilesim/bag kurma ihtiyaci”, calisanlara gore

yetenek sirdurilebilirligiicin en buylk tehditler.

Isgliciinin beklentileri ile uyumlu bir isveren markasini yénetirken,
ofislere geri dontp konvansiyonel calisma modelini strdirmek,
inovasyona ve dolayisiyla verimlilige ne derece etki edecek?
KPMG'nin dinya genelinde 1.325 CEO
arastirmasina dayanan 2024 Kiresel CEO Ongorileri Raporu'nat

ile gerceklestirdigi

gore, CEQ'larin %83'U ontimuzdeki 3 yil icerisinde ofise donmek

istiyor; ancak inovasyon neferi olarak gorilmesi gereken
calisanlarin talebi bu yonde degil. Bu yil Tlrkiye arastirmamiz
gosteriyor ki, 6grencilerin %63'U, genc profesyonellerin %71',
deneyimli profesyonellerin %66'si haftanin en az 2 giini uzaktan

calismak istiyor.

Oyleyse organizasyonlar olarak ne yapacagiz? Calisanlarimizin
yaslarini, deneyimlerini hatta gecmis basarilarini baz almaksizin
yeni ve yeniden beceri kazanimina her zamankinden daha fazla
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yatinm yapacagiz. Calisanlarimizin degisen dinya kosullarina

adaptasyonunu kolaylastirmakta 6ncti olacagiz; olanca belirsizligin
ortasinda stres, bitkinlik, tlikenmislik gibi problemlere ¢6zim
Uretecek, miukemmeli hedefleyen bir calisma modelinin pesinde
olacagiz ve teknolojinin korkulacak degil, yasamimizi kolaylastiracak
bir arac oldugunu anlatacagiz. Kuskusuz ki bu anlatiya samimiyetle
sahip cikacak sektorler, burokrasinin organizasyonlar Uzerindeki
lanetinden en hizli kurtulanlar olacak. Gecmis deneyimiyle
sinirll kalan liderlerin gorislerine gereginden fazla glivenmeyen,
bireysel katkinin 6niine gecmeyen, meydan okuyan dustincelerin
cesaretini kirmayan, risk almaktan vazgecmeyen, orijinal olmayi
degersizlestirmeyen, insanlarin kuruluslara 6zglr bireyler olarak
katildigl, amacin kontrolt degil etkiyi en Ust dizeye cikarmak
oldugu  bir yonetim  anlayisini—yani

burokrasiyi  degil,

hiimanokrasiyi®*—benimseyen sektorler ipi 6nde gogusleyecek.
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Kaynaklar

1. Universum Global. WMAE 2024 Arastirmasi.
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INSAN VE GEVRE ODAGINDA
YAPAY ZEKAYA BAKIS

ASLI ABACI

Softtech
insan Kaynaklar Direktori
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Son donemde katildiginiz herhangi bir seminerde Uretken
yapay zeka, ChatGPT, chatbot gibi kavramlara deginilmedigine
veya sanatsal bir etkinlige gittiginizde dijital ¢oziimlerden
faydalanilmadigina denk geldiginiz oluyor mu hi¢? Saniyorum ki

cogunuzun yaniti "hayir'dir.

Yapay zekdnin sanat alaninda nasil kullanildigina 6rnek olarak
Is Bankasi'nin "Atatiirk Vizyonuyla Gelecek Yiuzyila Bakis 2024
Konferansi"'nda s6z alan sanatci Refik Anadol'un "Yapay Zeka
Caginda Yaraticilik" konusmasini dinlemenizi tavsiye ederim. Cok
glzel bir deneyim yasayacaksiniz, emin olabilirsiniz.

Gorsel sanatlardan tiptaki gelismelere, kullandigimiz akilli telefon
uygulamalarindan egitime kadar hayatin her alaninda yapay zeka
glindemimizde.

Insan kaynaklari icin de ayni sey gecerli.

Insan kaynaklar diinden buglne tim degisimlerin her zaman
merkezinde yer almis, gelismelerden en oncelikli etkilenen ve hizli
bir sekilde de adapte olmasi beklenen bir alan. Bu durum, sanayi
devriminden glinimuzln teknolojik gelismelerine hi¢ degismedi
ve gelecekte de ayni sekilde devam edecek. Cunkd bizim isimizin
odak konusu, adindan da anlasildigi gibi "insan", yani her seyden

bagimsiz tim sirketlerin en degerli ve vazgecilmez hazinesi.

insan  kaynaklar profesyonellerinin isini heyecanli  kilan
yonlerinden biri, her giin yeni bir deneyim ve micadeleyle karsl
karsiya olmalari. Pandemi, dogal afetler, ekonomik kriz, yetenek
kithg), kazanilan yetenekleri elde tutma, uzaktan calisma,
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calisanlarin esenligini saglama, surec iyilestirme gibi gelismeler,

glindemimizi sdrekli canli tutan konular. GUnidmuzin ortak
glindemi ise Uretken yapay zekddan daha fazla faydalanma ve

yarattig| degisime sureclerin adapte edilmesi.

insan kaynaklari stireclerinde yapay zekédan faydalanilabilecek
pek cok alan var. GUinimuzde baslica kullanildigl ve herkesin
Uzerine calistigl alanlar: ise alimda aday secimi, performans
yonetimi slregleri, beceri degerlendirmesi, yetkinlik gelisimi,

buyik veri analizi Gzerinden tahminlemeler yapmak.

Mercer'in Turkiye Genel Sektor Ucret Arastirmasi 2024 raporunda,
insanlarin %55'inin Uretken yapay zekayi islerinde kullanmaya
basladigl ve yapay zekanin, gegmiste internetin, akilli telefonlarin
ve elektrigin benimsenmesinden ¢ok daha hizli bir sekilde
benimsendigi belirtiliyor. Yapay zekayr benimsemeyi bekleyen
sirketlerin orani %75 iken, yapay zekayi kullanarak verimlilik artisl
yakaladigini sdyleyenlerin orani %61, istihdam artisi yaratacagina
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inananlarin orani %50, is kayiplarina yol acacagina inananlarin ise
%25 olarak ifade ediliyor.

Yine Mercer'in People Risk 2024 raporunda ise, 2024 yilinin
bir numarali donlsim aracinin "Uretkenligi artirmak" oldugu
belirtiliyor. Yapay zekanin hayatimiza kazandirdigi en onemli
faydalardan birinin belirli alanlarda sagladigi kazanimlar sayesinde
calisanlarin yeteneklerinden farkli alanlarda faydalanabilmek ve
sirketin Uretkenligini artirmak oldugunu sdyleyebiliriz. Cok fazla
zaman ve emek harcanarak erisilebilen veri analizlerine, daha
kisa strede ve cok daha detayli sekilde erisebilmek, robotik strec
otomasyonu sayesinde belirli alanlarda emek tasarrufu saglamak,
buglin en ¢ok faydalandigimiz ¢oziimlerden.

Gartner'in 2025 yilina dair insan kaynaklar ongortlerinde, yapay
zeka destekli ise alim, kisisellestirilmis calisan deneyimleri ve karar
alma icin gelismis analizler Uzerine calismalar olacagy, uzaktan
calisma coztmleri ile mobil uyumlu platformlarin, erisilebilirligi
artiracagive bu trendlerin IK operasyonlarinda verimliligi, etkilesimi

ve veri guvenligini artiracag) belirtiliyor.

Tim bu calismalart ylritebilmek icin, calisanlara farkli becerilerin
kazandirilmasl, ihtiyac duyduklari teknolojik altyapinin saglanmasi
ve uygun insan kaynaklari sureglerinin tasarlanmasi gerekiyor.
Ancak bunu yaparken calisanin ne hissedecegini de dustnerek
seffaf iletisim kurmak, teknolojiyi onlarin yerine degil, "yanina
konumlandirdiginizi" hissettirmek cok onemli. Nitekim yapay
zekanin sahip olamayacagi empati ve etkilesimi sadece insanlarin

saglayabilecegi gercegini unutmamaliyiz.
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Peki, bir de bu alandaki en temel Urlinlerden ChatGPT'ye "Yapay
zekanin insan Uzerindeki etkisi nedir?" diye sorarsak bakalim neler
soyleyecek:

"Yapay zeka insan yasamini derinden etkileyen, firsatlar ve zorluklar
sunan bir teknolojidir."

Genel olarak dogru, -ve takdir edelim ki- zorluklar sundugunu

kabul edecek kadar da dirUst bir yanit.

Devaminda su ana basliklar altinda, yapay zekanin yarattigi etkinin
boyutlarini olumlu ve olumsuz yonleriyle acikliyor:

"Is ve Ekonomi Uzerindeki Etkisi, EGitim Uzerindeki Etkisi, Sadlik
Sektért Uzerindeki Etkisi, Toplumsal ve Etik Etkiler, Duygusal ve
Psikolojik Etkiler."

"Sonug¢: Yapay zekd, insan yasamini her yéntyle déndstirme
potansiyeline sahiptir. Ancak, bu teknolojiyi etik ve siirddrtilebilir bir
sekilde kullanmak, toplumsal faydayr maksimize etmek icin kritik
dneme sahiptir. insanlar ve yapay zekd arasinda saglikli bir denge
kurmak, gelecekteki etkilerini olumlu yonde sekillendirecektir."

Detaylarda yervermemis olsa da sonucg cimlesinde "strdurulebilir"

kelimesini gdrmek guzel.

Surdurdlebilirlik konusundaki gorislerini birazdaha derinlestirecek

bir soru daha soralim, bakalim neler ekleyecek:

"Yapay zekanin stirddirtlebilir bir sekilde kullanilmasi, hem bugiinkd
ihtiyaclarr hem de gelecekteki toplumsal, ekonomik ve cevresel
dengeyi koruyacak sekilde tasarlanmasi ve uyqulanmasi anlamina
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gelir. Bu kavram, yapay zekdnin uzun vadede hem insanlija hem de
gezegene zarar vermeden fayda saglamasini hedefler."

Ardindan ekonomik, cevresel, toplumsal, etik ve hukuki, teknolojik
strdurtlebilirlik agisindan neleri kastettigini birkag somut 6rnege
de yer vererek acikliyor.

Asililgilendigim cevresel stirdurllebilirlik icin su 6rnegi veriyor:

"Yapay zeka tabanli enerji yonetim sistemlerini, yenilenebilir enerji

kaynaklarini optimize ederek enerji tiketiminin azaltmasi.”

9-10 Kasim 2024 tarihlerinde Kog Universitesi, Is Bankasi ve Softtech
is birliginde diizenlenen Yapay Ogrenme Kis Okulu'nda konusmaci
olarak yer alan Doc. Dr. Alper Ozpinar, bu konuyu detaylica ele
alarak yapay zekanin enerji ve strdirilebilirlik Gzerine etkilerini
aktardi ve yapay zekayi is slireclerimize daha fazla entegre etmeye
odaklandigimiz su glinlerde bize farkli bir bakis acisi sundu.

MIT'nin "Climate Change and Energy" baslikli makalesinde de bu
konuyla ilgili bazi bilgilere yer veriliyor. Uretken yapay zekanin
hizli gelisiminin veri merkezlerine olan talebi artirdig|, veri merkezi
glc gereksinimi kullanilarak Kuzey Amerika'da insa halindeki veri
merkezi kapasitesi olculdiginde, 2022 sonunda 2.688 MW'tan
2023 sonunda 5.341 MW'a ¢iktigl, bunun, 12.000 MW'lik sasirtici bir
ortak yerlestirme kapasitesi eklemesi beklenen veri merkezlerine
yonelik mevcut talebe ek olarak gerceklestigi ve bunun Ulkelerin
%70'inden fazlasinin talebinin Gzerinde oldugu belirtiliyor. Veri
merkezlerinin enerji talebinin yillar gectikce arttigl, tahminlere gore
veri merkezlerinin kiresel elektrik tiketiminin 2026 yilinda 620-
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Ne zaman ki calisan atamalarini Tom Cruise gibi tutup birakarak
yapabilir ve tiim olasiliklar 6nceden 6ngoren "IK Perileri” olur, iste
0 zaman bu is tamamdir diyecegim.

1.050 TWh arasinda degismesinin beklendigine deginiliyor.

Yapay zekayr kullanirken doganin sirdirilebilirligini gbzetmemize
daha fazla ihtiyac var gibi goriintiyor. Enerji tiketiminin artmasinin
sebeplerinden biri de yapay zekanin her zaman dogru bilgiler
sunamamasindan kaynakli olarak dogru veriye ulasabilmek
icin harcanan enerji olduguna yer veriliyor. Benim ChatGPT'ye
sorularim agisindan bu seferlik bu anlamda fazla enerji tiiketimine
yol acilmadi diyebiliriz belki, tek seferde isabetli yanitlar alabildim.
Ancak daha sirdidrilebilir Gretken yapay zekd uygulamalari
icin, veri merkezlerinin altyapisindan uretim slreclerine, atik
yonetiminden enerji, su ve malzeme kullanimina ve neden olunan
emisyonlara kadar tim ekosistemi ele alarak degerlendirmek ve

analiz yapmak 6nemli bir sorumlulugumuz.

Her sey biryana, benim bu konudaki favorim ise hala 2002 yilina ait
"Minority Report" filmi.
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SAGLIK EKOSISTEMININ YENI KONUGU:

URETKEN YAPAY ZEKA

DR. AYSEGUL TOZEREN

Anadolu Sigorta
Saglik Tazminat Mudurd
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Saglik diinyasinin glinimduz dijital kilttriyle dansi, yaklasik yirmi
yil 6nce, 2005 yilinda baslamisti. Dinya Saglik Asamblesi, dijital
saglik konusundaki karari ile Uye devletleri "e-Saglik hizmetlerinin

gelistirilmesi ve uygulanmasi icin uzun vadeli bir stratejik plan
hazirlamayl dustinmeye, saglik icin bilgi ve iletisim teknolojileri
altyapisini gelistirmeye, bunlarin faydalarina esit, uygun fiyatl
ve evrensel erisimi tesvik etmeye" cagirmisti. Ancak bu dans agir
bir vals gibi ilerledi. Mayis 2018'e gelindiginde Saglik Asamblesi,

dijital saglik uygulamasini gliclendirme ihtiyacini kabul etti ve
Uye devletlere oncelikli alanlari belirleyip kiresel bir strateji
gelistirmelerini 6nerdi ve 2020-2025 yillan arasinda, Dijital Saglik

Klresel Stratejisi olustu.

Kapsamli stratejiler kurulurken, virlsler dinya icin bir strpriz
yapmaya hazirlaniyordu. 2020 yilinin baslarinda, Dinya Saglik
Orgltu tarafindan, Covid-19 kiresel salgin ilan edildi. Saglik
dinyasinin dijital kiltdrle iliskisi bir anda degismisti; bu degisim
dansin ritmini de zorunlu olarak degistirdi. Bu donemde vyillarca
strmesi beklenen tartismalar ve burokrasi gerektiren degisiklikler
sadece birkag glin icinde gerceklesti. Salgin sirasinda Cin hukimeti
saglik hizmetlerinin %50'sini online hale getirdi. Birlesik Krallik,
birinci basamakta video konsultasyonu saglamak icin 48 saatlik
bir ihaleyle 11 tedarikgi secti. Bazi saglik hizmeti saglayicilari ise bir
glinde 2019'un tamaminda yaptiklarindan daha fazla sanal ziyaret

gerceklestirdi.

Yeni milenyumun ikinci on vyilinda, dijital saglik alanindaki
gelismeler hiz kazanmakla kalmadi. Teknolojinin temelindeki
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enerji de glclenerek insanliga daha hizli etki etmeye baslad.

Reuters'in Sensor Tower'in verileri araciligiyla aktarimina gore,
TikTok'un kiresel tanitimindan itibaren 100 milyon kullaniciya
ulasmasi yaklasik dokuz ay, Instagram'in ise 2,5 yil surdd.
UBS'in arastirmasina goreyse, OpenAl'in poptler sohbet robotu
ChatGPT'nin 2022 yilindaki tanitimindan sadece iki ay sonra, Ocak
ayinda aylik 100 milyon aktif kullaniciya ulastigi tahmin ediliyor ve
bu da onu tarihin en hizli blyUyen tiketici uygulamasi yapiyordu.

Saglik diinyasl, insan davranisini taklit edebilen makinelerle (yapay
zeka) ilgili etik ikilemler Uzerine kafa yoruyordu. Bu sirada, soyut
kaliplari kavrayabilen buyik dil modellerini kullanan bir derin
6grenme dali olan Uretken Yapay Zeka (YZ) ile karsilasti. Saglik
hizmetlerinin dijital dontsiminin sarsici olacagr acikti. Uretken
YZ, nesnelerin interneti, blokzincir, akilli giyilebilir cihazlar ve

saglik ekosistemi genelinde veri alisverisi ile saglik profesyonelleri
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icin daha fazla kanita dayali bilgi, becerive yetkinlik yaratarak saglik
ciktilarini iyilestirme potansiyeline sahipti. Ancak Dunya Saglik
Orglt tarafindan, kontrolstzlik riski bulunan bu hizli gelismelere
yonelik, 10 tavsiyenin yer aldig kilavuz yayimlandi. Kilavuzda
dijital sagligin, etik, guvenilir, hakkaniyetli ve strdurulebilir bir
sekilde insanlara fayda saglamasi gerektigi, seffaflik, erisilebilirlik,
birlikte
mahremiyet, givenlik ve gizlilik ilkeleriyle gelistirilmesi gerektigi

olceklenebilirlik, tekrarlanabilirlik, calisabilirlik,

belirtiliyordu.

Dijimodernizmin son hediyesi Uretken YZ, hem teknoloji
uzmanlari hem de saglk profesyonelleri tarafinda heyecan
ve endise yaratiyor. Diinyada saglik kuruluslari, komplikasyon
tahminleme ve ameliyathane kullanim optimizasyonu gibi
alanlarda yapay zeka teknolojisini halihazirda kullaniyor olsa
da Uretken YZ, McKinsey raporuna gore 1 trilyon dolarlik
bir yararlanim potansiyeline sahip. YZ bunu; sikici ve hataya
klinik
verilerini saniyeler icinde bir klinisyenin parmak uclarina

acik operasyonel isleri otomatiklestirerek, yillarin
getirip saglik sistemi altyapisini modernize ederek yapabilir.
Ancak bu potansiyel degerin farkina varmak yetmedi. Saglik
hizmetleri yoneticileri, bu modelleri mevcut analitik ve yapay
zeka yol haritalarina nasil entegre edeceklerini ve bu slrecte
karsilasabilecekleri riskleri distinmeye basladilar. Clinki saglik
hizmetlerinde veri glivenliginden dogan riskler ve Uretken YZ'nin
yanlis yanit Uretme tehlikesi goz onine alindiginda, herhangi
bir saglik onerisinin hastalar icin yararli olmasini saglamak icin

"dongide" bir insanin olmasi zorunlulugu hala surtyor. Saglik
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sisteminde bircok islem insan dokunusu gerektirse de zaman
alici ve emek yogun idari strecler yine de Uretken YZ teknolojisi
ile desteklenebilir.

McKinsey tarafindan 2024'tUn ilk ceyreginde gerceklestirilen saglik
ve Uretken YZ anketine 100 yonetici katildi. Katiimcilarin %33'(
icra kurulu Uyelerinden, 9%31'i ise 10 milyar dolardan fazla geliri
olan kuruluslarda gorev yapiyordu. Ankete katilanlar; 6deyici,
hizmet saglayici ve saglik teknolojisi sirketlerinden olusuyordu.
Katilimcilarin %70'inden fazlasi, Gretken YZ'nin yeteneklerini
takip ettiklerini veya halihazirda uyguladiklarini ifade etti. Uretken
YZ'yi uygulamaya alanlar, yaklasik %30'luk bir kismi olusturuyor.
Katiimcilarin - yarisi ise getiriler, riskler, stratejik oncelikler,
yonetisim, olgunluk ve diger faktorler arasindaki dengeleri
dustntyor ve Uretken YZ'nin yararlanim kanitlarini yakindan
takip ediyor. Sektoriin yapay zeka kullanimina olan genel ilgisine
ragmen, geriye kalan paydaslar arasinda takip etme plani olmayan

veya bekle-gor yaklasimini strdirenler de bulunuyor.

Anketten anlasildigl Uzere, saglik sektorliniin Uretken YZ konusunda
ortak mi yoksa oncli mi olacagl hentiz net degil. Ankete katilanlar
arasinda Uretken YZ uygulayanlarin %59'u ozellestirilmis ¢oztimler
gelistirmek icin G¢lincl taraf saticilarla ortaklik kuruyor. %24'U sirket
icinde ¢ozUmler olusturmayi planliyor. Sadece %17'si ise kullanima
hazir retken YZ Urlnleri satin almay bekliyor.

Ankete katilan yoneticilerin  karsilastigl en buyuk zorluk,

teknolojinin hentiz test edilmemis olmasi ve bu alanda yapilmasi

gereken vyatirimlarla ilgili  belirsizliklerin  yarattigi risklerdir.
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Katilimcilar tarafindan belirtilen bir sonraki en yaygin engel,
yetersiz kapasite, veri ve teknoloji altyapisi yetersizligi ve deger
kaniti belirsizligidir. Katiimcilar arasinda en ylksek endiseyi
odeyiciler duymaktadir (Ortalama %60, odeyicilerdeki endise
duyma orani %65). Bu endisenin temel kaynaginin dizenleyici
mekanizma eksikligi oldugu aciktir. Ornegin, ABD pazarina yeni
bir cihaz veya ilac girdiginde, Gida ve ila¢ Dairesi (FDA) genellikle
kullanima sunulmadan 6nce gtivenlik ve etkinlik agisindan inceler.
Bu slreg halki glvenli olmayan test ve tedavilerden korurken,
saglik profesyonellerine de uygulamalar hakkinda karar verme
konusunda yardimci olur. Ne yazik ki, bu olagan yaklasim, Gretken
YZ icin ise yaramayacaktir. Uretken YZ'nin kendisi kadar yenilikgi
bir dizenleyici yaklasima ihtiyacimiz olacaktir. Bunun nedenleri
FDA'nin duzenleyici sdrecinin ve yeni teknolojinin dogasinda
yatmaktadir. Genel olarak FDA, yeni ilac ve cihaz Ureticilerinden,
urtinlerinin belirli klinik amaclar icin glvenli ve etkili olduklarini
kanitlamalarini ister. Buna uymak icin Ureticiler, Urlnlerinin
glvenligini ve etkinligini ortaya koymak utzere ayrintili klinik
deneyleryaparlar.Ormegin,sekerhastalarindakansekeriseviyelerini
duslrmek veya kalp hastaligi olan hastalarda anormal kalp ritmini
tespitetmek gibi. Bunun sonucunda birilag, birmalzeme, bir tetkik
ya da yazilim parcasi belirli bir hastalik ya da durumun tedavisi
icin onaylanabilir ancak ilacin ya da cihazin baska bir ek hastalik
icin iyi calistigini gosterene kadar farkli bir hastalik icin onayli
niteligi tasimaz. Bir hastalik icin onaylanan, baska bir hastalik icin
onaylanmayabilir. FDA'nin uluslararasi givenilirligi nedeniyle,
sigorta sirketleri genellikle yeni tedaviler icin ancak FDA onayi
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aldiktan sonra 6deme yapar. Klinisyenler de sireclerini FDA
onay kilavuzuna uygun ilerletip hastalarindan uygun bir bicimde
aydinlatilmis onay alirlarsa, zararli yan etkilerden sorumlu
olmayacaklarindan emin olabilirler. Onaylanmamis amaclar icin
de bu ilag ve cihazlan kullanabilirler, ancak bu durumda taraflar
ek sorumluluk riskiyle karsl karslyadirlar ve hastalarin sigorta
sirketleri ilac veya cihaz icin 6deme yapmayabilir.

Bu cerceve, Uretken YZ Urlnlerine gic veren blyutk dil modelleri
icin calisir mi? Harvard Business Review'da yayimlanan bir makale
bu soruya, ufuk acici gerekcelerle "hayir" yanitini veriyordu. Ctinkd
bu modeller, saglik hizmetleri ve 6tesinde neredeyse her tiir soruya
yanit verebilme iddiasindadir. Baska bir deyisle, bu trlinlerin saglik
hizmetlerinde tek bir kullanim alani degil, on binlerce kullanim
alani var ve bu potansiyel uygulamalarin her biri icin gtivenlik ve
etkililik acisindan geleneksel piyasa oncesi degerlendirmelere tabi
tutulmalari, asiri pahali ve uzun sureli bir calisma gerektirecektir.
Makalede Uretken YZ, kimyasal bilesimi ve etkileri strekli degisen
bir ilaca benzetiliyordu.

Buyuk dil modelleri, yeni bir cihazdan daha fazlasi; yeni bir
zeka bicimidir. Saglik calisanlarinin uzun bir egitimden ve zorlu
sinavlardan gecirilerek lisansa hak kazanmalar gibi, tretken YZ
icin de benzer bir stirec yiritulebilir. Bu sirec, modellerin belirli
egitim materyallerine maruz birakilmasini ve ardindan 6zel sinavlar
yoluyla bu materyallere hakimiyetlerinin test edilmesini icerebilir.
Tip fakiltesi 6gretim Uyelerinin stajlari, ihtisaslari ve burslari sirasinda
egitim goren doktorlar icin yaptigl gibi, lisansi kazanmalarinin
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ardindan materyallere hakim olduklarindan emin olmak igin
yeniden teste tabi tutulmalar gerekebilir. Halihazirda da Uretken
YZ'nin bazi testlere dahil edildigini bilmekteyiz.

Uretken YZ'nin isletebilecegi sireclerde insan kontrolline ihtiyag
oldugu gorullyor, ancak saglik sistemi icin vaatleri paha bicilmez.
Cunkl bireyler, saglik sistemlerinden daha kisisellestirilmis ve
uygun hizmetler talep ediyor. Ayni zamanda saglik dinyasi,
artan rekabet baskisi ve ylkselen saglik hizmeti maliyetleriyle
karsi karsiya. Odeyiciler baglaminda ele alirsak, Uretken YZ,
ozel sigortalarin operasyonlarinin daha verimli bir sekilde
gerceklestirilmesine yardimci olurken ayni zamanda sigortalilara
daha iyi hizmet sunabilir. Uretken YZ, hacmi ne olursa olsun
verileri otomatik olarak aninda Ozetleyebilir, boylece insanlarin
daha karmaslik ihtiyaclari ele almalan icin zaman kazandirabilir.
Uretken YZ ile sigortacilar, her musteriye kisisellestirilmis sigorta
planlari olusturmak icin elektronik saglk kayitlari, giyilebilir
cihazlar gibi birden fazla kaynaktan gelen buytuk miktarda veriyi
analiz edebilir. Ornegin, bir bireyin kan sekerini izlemek icin dizenli
kontroller ve tetkikleri iceren bir plan sunabilir. Sigorta planlarinin
kisisellestirilmesi, musterilerin benzersiz ihtiyaclarina ve yasam
saglar.

tarzlarina uygun planlara erisebilmelerini Boylelikle

memnuniyet ve tutundurma oranlarr artabilir.

Uretken YZ, sUrecini

iyilestirebilir. Birincisi, potansiyel riskleri daha iyi tahmin etmek ve

risk degerlendirme birkag sekilde

degerlendirmek igcin demografik veriler tzerine egitilebilir. Boylece
sigorta sirketlerinin bir kisiyi ne olctide primle kapsayacaklari
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konusunda karar almalarina yardimcr olabilir. Uretken YZ'nin
risk degerlendirmesine yardimci olabilecegi bir baska yol da
kodlayicilara istatistiksel modeller olusturmada yardimcr olmaktir.
Programcilar, koddaki hatalari gozden gecirmek veya tespit
etmek icin dretken YZ kullanabilir. Sigorta provizyon ve tazminat
operasyonlari, misteri hizmetleri ve capraz satis firsatlarina erisimi
kolaylastirmasina yardimci olmak icin de YZ araclari kullanilabilir.
Ayrica Uretken YZ, gecmisteki saglik hizmeti taleplerini inceleyip
sapmalari belirleyerek suistimali tespit edebilir, sagliktaki cesitli
senaryolarin  similasyonlarini  olusturarak gelecegi 6ngdrme

zorlugunu bir nebze ortadan kaldirabilir.

Saglik giderleri, kiresel harcamalarin onemli bir bileseni
haline gelmis oldugundan, strdurilebilir bakim saglamak icin
zorluklarla  karsilasilmaktadir.  Saglk hizmeti saglayicilarini
kaynaklar Uzerinde ihtiyatl bir sekilde planlama yapmaya
6zendirmek ve odeyenlerile saglayicilar arasinda risk paylasimini
tesvik etmek amaciyla sektorde artan maliyeti azaltmak icin
cesitli deme kolayliklar 6nerilmekte ve denenmektedir. ileriye
donik deger bazli 6deme modelleri kapsaminda, maliyet izleme
ve yonetimi, saglayicilarin mali agidan rekabetci kalmalari icin
hayati 6nem tasimakla birlikte yiksek kaliteli bakim sunmalari
icin de gereklidir. Ayni zamanda hasta verilerine dayanan kesin
maliyet bilgileri, 6deme yapanlarin verimliligini daha da artirmak

ve yeni 6deme modellerini desteklemek icin yardimci olabilir.

Uretken YZ'nin éncllleri olan makine 6grenmesi ve derin 6grenme
modelleri ile Amerika Birlesik Devletleri'nden saglik verileri temel
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alinarak, gelecekteki saglik tazminat ortalama maliyetleri Uzerine

odaklanan c¢alismalarda, tani bazli kimelendirme yaparak
ilerlendigi belirtiliyor. Derin 6grenme tabanli dogal dil isleme
modeliile klinik metin madenciligi yaparak, tantiliskili gruplamalar

yaratiimis.

Derin 6grenme tabanli dogal dil isleme modelinin, ozellikle
dolasim sistemi hastaliklari Uzerinde basari saglasa da yogun
ve karmasik veri durumlarinda bu modelin hataya acik oldugu

gozlemlenmis.

Ornegin, tani ve tedavinin net oldugu kardiyovaskiler
cerrahi vakalarinda, kalp krizi igcin koroner anjiografi ve stent
takilmasi gerektigini metinden c¢ikararak dogru tahminlemede

bulunabilmistir. Ancak zatlrre (pndmoni) ile baslayan ancak
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sepsise donusen, bir baska deyisle tiim viicuda yayilan enfeksiyon

tanisini saptamakta zorlanmis, hastayr baslangic tanisi olan
zatlrre Uzerinden degerlendirmistir. Sepsis gibi daha karmasik
durumlarla tanisal iliskisini tanimada basarisiz olmustur.

Saglikta Uretken YZ denemeleri slrerken, dijital donlsim icin
asilmasl gereken en blyuk zorluklardan birinin "degisim yonetimi"
oldugunu da unutmamamiz gerekiyor. Yeni inovasyonlar, is
yiklerini ampirik olarak optimize edecek ve refahi artiracak olsa
bile, insanlarin yeni inovasyonlari benimsemesi zor olabilir (bu
durum, kullanicilarin karsilastiklari ilk ¢oziime sarilabildikleri ve
eski teknolojileri optimal olmasa bile birakmakta zorlandiklarn
"bebek 6rdek sendromu" olarak adlandinlir). Ornegin, yakinlarda
uygun bir otomatik check-in makinesi mevcutken, manuel
check-in yapmak icin havaalaninda kuyruga giren insanlarin
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oldugu manzaralarla siklikla karsilasilabilir. Aliskanliklarimizin
davranislanimiz Uzerindeki etkisi gbz 6nline alindiginda, sadece
bildigimiz teknolojiyi kullanmak icin kalite, etkinlik ve zamandan

feragat edebiliriz.

Muhtemelen teknoloji gelistirmeye orantisiz miktarda zaman

harcarken, dijital okuryazarlik egitimine ve asil amaglanan son
kullanicilarla benimseme zorluklari Uzerinde calismaya ¢ok az
zaman harciyoruz. Teknolojiyle calismak ile insanla calismak
arasindaki dengenin degismesi gerekiyor. Freeman'dan alinti
yapacak olursak, "..projelerin yaklasik %5'i teknoloji, %95'i ise

degisim yonetimidir". Uretken YZ icin de bu ilkeyi unutmamaliyiz.
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YAPAY ZEKA ILE ADAPTASYON

MERVE EYUPOGLU

Softtech
Donlstm ve Strekli lyilestirme Yetkili Uzmani
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Insanlik olarak son vyillarda kisisel bilgisayarlarin evlerimize
girmesinden cep telefonunun icadina, Berlin Duvari'nin
yikilmasindan kiresel ekonomik krizlere dek pek c¢ok tarihi
degisime taniklik ettik. Yakin gecmiste bir milenyum degisimi
ve bir pandemi gordik. Ancak bu olaylarin higbiri 90'li yillardaki
Internet Devrimi kadar hayatimizi degistirmedi. Internet Devrimi;
kendi kiicik cevremizle ve ulasabildiklerimizle sinirliyken diinyayi
birbirine baglayarak bize sinirsiz olasiliklar ve blyik bir potansiyel

yarattl.

Simdi bizi daha glcli ve belki de daha hizli bir devrim bekliyor:
Yapay Zeka. Simdilik minik adimlarini gordiglimiz bu yeni
teknolojinin sonraki adimlarini yiksek bir istahla, biraz da
tedirginlikle bekliyoruz. Artik yapay zekanin hayatimizda kalici
bir hale gelecegine neredeyse kesin goziyle bakiliyor. Hayatimizi
degistirmeye baslayan yapay zekanin, sirketlerin kiltlrind de
etkilemesi hatta topyek{n degistirmesi hi¢ de sasirtici olmayacak.

Sirket kiltird, cogu zaman sanilanin aksine sadece degerler ve bu
degerlere bagli davranislardan olusmaz. Oziinde, sirketin varolus
amacinin, yani deger oOnerisinin yer aldigi, birbirini etkileyen
parcalardan olusan buylk bir sistemdir. KdltUriin disa vurumu
inanclarimiz, aidiyet duygumuz ve davranislarimizla olsa da
organizasyonel vapi, strateji ve slreclerde yapilacak her turli
degisiklik bu sisteme olumlu ya da olumsuz olarak etki eder.

Sirket kilttrind buytk bir sistem olarak tanimladigimiza gore bu
sistemi daha iyi anlamak icin bir sistemin nasil isledigine dair var
olan teorileri rehber olarak kullanabiliriz. Bu teorilerden biri: sistem
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duslncesi (system thinking). Sistem dustincesi U¢ ana unsurdan
olusur: bir sistemi olusturan farkli parcalar, parcalar arasindaki
iliskiler ve sistemin varolus amaci (yani sistemin islevselligj).
Bu teori, bir sistemin parcalarinin birbirine bagli oldugunu ve
birbirlerini etkileyebilecegini, ancak bltline etkisinin bireysel
parcalarin etkisinden daha buylk oldugunu savunur.

Yuval Noah Harari, son kitabi Nexus'ta bilgiyi de sistem teorisine
benzer sekilde, farkli parcalari birbirine baglayarak yeni gerceklikler
yaratan bir kavram olarak tanimliyor. Yapay zeka kadar biyik bir
"bilgi kiimesinin" sistemin tamaminda, parcalardan c¢ok daha
blylk etki yaratacagini 6ngorlyoruz. Bu nedenle, yapay zekanin
sirket kiltdrine etkisini degerlendirirken tek tek parcalara ve
aralarindaki iliskilere odaklanmak yerine sisteme butinsel bir bakis

acislile yaklasmanin daha saglikli olacagini soylemek mimkun.
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ONCE YOLU CiZMEK: STRATEJi

Oncelikle kapsamli bir yapay zeka stratejisi olusturmak gerekiyor.
Bu stratejinin, sirketin varolus amacina, vizyonuna ve hedeflerine
nasil hizmet edecegi net olmali. Strateji olusturulurken, yapay
zeka teknolojilerinin  ve uygulamalarinin  son trendlerinin
takip edilmesi, rakiplerin bu alandaki faaliyetlerinin izlenmesi,
piyasadaki tehdit ve firsatlarin degerlendirilmesi ve resmi
kurumlarin yasal dizenlemelerinin dikkate alinmasi 6nemli bir

rol oynar.

TUm bu kriterleri dikkate alirken cevik bir diinyada yasadigimizin
ve sartlarin her an degisebileceginin farkinda olmak degerli.
Belirsizligin yuksek oldugu ve ongorulebilirligin zor oldugu bir
diinyada strateji de héliyle esnek olmali.

ELDE NELER VAR: URUN VE HiZMETLER

Yapay zekanin pazarda yarattigl yeni firsatlar, Uriin kataloguna
inovatif Urlinler ve yenilikci coziimler eklerken, mevcut Uriin ve
hizmetlerin optimize edilmesi de degerlendirilmesi gereken bir
baska konu. Yeni diinyada hangi trin ve hizmetler artik eskisi
kadartalep gormeyecek?Bunlardan hangileribazidizenlemelerle
musteri kitlesini koruyacak ya da artiracak?

Hedef Kkitleyi korumak ve artirmak icin degerlendirebilecek
bir baska alan ise musteri deneyimi. Ginimizde bircok sirket
yapay zeka teknolojisinden yararlanarak musterilerine daha iyi
bir deneyim sunuyor. Peki, hangi 6zellikler kullanilarak Griin ve

hizmetlerin musteri deneyimi artirilabilir?
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ALISKANLIKLARIMIZ: SUREGLER VE VERI

Yapay zekdnin ongordigliimiz en biyik faydalarindan biri
verimliligi artirmak. Is slrecleri yapay zekd kullanarak nasil
hatta edilebilir?

mekanizmalarini veri odakli hale getirmek ve veriyi calisan

iyilestirilebilir tamamen otomatize Karar
deneyimini iyilestirmek icin kullanmak yapay zekanin sirket icinde

benimsenmesini hizlandiracak etkili bir acilis hamlesi olabilir.

HiKAYEMiZ: MARKALASMA

GUnudmuzde sirketler icin markalasma; musteri sadakati, satis
artisi ve pazarda rekabet avantaji saglayarak kurumsal basariya
blyuk katkl yapiyor. Ayrica istenen yetkinliklerin sirkete cekilmesi
ve calisan baglliginin artmasi gibi olumlu etkileri de beraberinde
getiriyor.

Sirketin hizla yapay zekdya adapte olup pazarda inovatif ve
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vizyoner bir marka konumuna gelmesi kritik dnem tasiyor. Tim
calisanlarin  benimseyecegi bir yapay zeka oOykusinin hem
sirket icinde hem de disinda etkili bicimde anlatilmasi, gelecekte
sirketin marka imajini saglamlastiracaktir.

BEN NE OLACAGIM?: INSAN

Ve son olarak akillarimizdaki en buytk soru, "Yapay zeka isimi
elimden mi alacak?" sorusu. Bu konuyla ilgili fikir ylriten yapay
zekanin 6nde gelen distnurleri, yapay zekanin insaninisini elinden
almayacagi ama yapay zekayi iyi kullanan birinin isinizi elinizden

alabilecegi konusunda hemfikir.

TUm calisanlan iyi birer yapay zeka kullanicisina donustirmek
sirketlerin oncelikli konularindan biri olacak. Tim calisanlarin
adaptasyon sirecine dahil edilmesi ve olusabilecek direncin
yonetilebilmeside tzerinde distintlmesi gereken onemli basliklar.

Yazimin basinda Internet Devrimi'nin hayatlanmiz Uzerindeki
glictinden bahsetmistim. Glintumiuze taniklik eden ¢cocuklar ileride
benzer bir yazi yazmak istediklerinde biyik ihtimalle Yapay Zeka
Devrimi'nden donustiridct bir glc olarak bahsedecekler. Tipki
internetin hayatimizin her alanina etki etmesi gibi yapay zeka da
bizi psikolojik, sosyolojik ve kiltlrel yonden oldukca degistirecek.
TUm bunlar olurken is yapis seklimizin ayni kalmasi distintlemez.
Nasil ki dinyayr blylk ve karmasik bir sistem olarak kabul
edip sistemsel bir bakis acisi ile yaklasmak gerekiyorsa, onun
artik ayrilmaz bir parcasi haline gelen yapay zekdya da kolay

uyumlanabilmekicin sistematik ve odakli yaklasmak gerekiyor.
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BANKACILIGIN YENI NORMALLERI:
KUSURSUZ DENEYIM, GUVENLIK
VE SURDURULEBILIRLIK

ESIN COSKUN

Softtech
Genel MUdir Yardimcisi
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Bankacilik sektord, teknolojiyi en yogun kullanan alanlardan biri
olarak, her yenilikle hizmetlere erisimi daha kolay ve hizli hale
getiriyor. Dijitallesmenin hiz kazanmasiyla geleneksel bankacilik
ve yeni nesil bankacilik kavramlar strekli olarak yeniden
sekilleniyor. Eskiden yalnizca subeler Uzerinden sunulan hizmetler
geleneksel kabul edilirken, buglin mobil bankacilik bile bu tanimin
bir parcasi haline gelmis durumda. Peki, dntimuzdeki donemde
“yeni nesil” olarak degerlendirecegimiz bankacilik yaklasimlari
neler olacak? Uzun vadeli tahminler, stiper insan seviyesinde
yapay zeka ve tekillik gibi su an hayal edebileceklerimizin otesine
gecen gelismelerle genis bir yelpazeye yayilirken, bu yazida
bankacilik glindeminde 6ne c¢ikacak yakin donem konularina
odaklanacagim.

MUSTERI DENEYiIMINDEN iNSAN DENEYiMINE GECIi$

Bankacilikta yapilan tum vyeniliklerin temel amaci, musterilere
daha iyi bir deneyim sunmak. GuUniumuzde musteri deneyimi,
yalnizca bankacilik sektortintin degil, bircok endUstrinin gelisimini
belirleyen en 6nemli unsurlardan biri haline geldi. Ancak
bu kavram artik daha genis ve insan odakli bir bakis acisiyla
"insan deneyimi" olarak ele aliniyor. insan deneyimi, bankacilik
hizmetlerinin musterilerin hayatlarinda dogal bir parca olarak yer
bulmasinisaglayan bitincil bir yaklasim anlamina geliyor. Msteri
Deneyimi'nden (CX) insan Deneyimi'ne (HX) gecis yapan bankalar,
dahaiyidrinler,dahabagli biris glicl ve artan musteri sadakati gibi
¢ temel sonug elde ediyor. Boylece musteri bagliligini giclendirip
verimliligi artirarak karlilig yikseltiyor.
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Bu kapsamda, servis odakli bankacilik ve goriinmez bankacilik

yaklasimlari one ¢ikiyor. Bankalar, sunduklari hizmetleri musterilerin
glnliuk yasamlarina daha dogal bir bicimde entegre etmek amaciyla
yeni hizmet modelleri gelistiriyor. Gorinmez bankacilik olarak
bilinen bu yaklasim, bankacilik islemlerini arka planda zahmetsizce
yuruterek finansal islemlere kolay erisim sagliyor.

Bu dondsim sirecinde fintechlerin mevcut konumu ve gelecekteki

potansiyeli oldukca onem kazanmis durumda. Geleneksel
bankalar, fintechlerin etkisiyle dijitallesme stireclerini hizlandirmak
zorunda kalirken, ontmizdeki donemde fintechlerin yalnizca
dijital goziimler sunan yenilik¢i birimler degil, ayni zamanda insan
deneyimine odaklanan stratejilerin gelistirilmesine katki saglayan
is ortaklan olarak daha fazla one cikmasi bekleniyor. Fintechler,
kullanicr dostu ve hizli coziimleriyle bankacilik sektoriinde yenilikgi

hizmetlerin 6nctst haline geldi. Bankalar ve fintechler arasindaki
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is birlikleri arttikca, bankacilik hizmetleri daha kisisel ve erisilebilir
bir boyuta tasinacak, musterilerin ginlik yasamlarinin vazgecilmez

bir pargasi haline gelecek.

Bankalarin insan deneyimine odaklanarak surekli iyilesme
saglamak adina is yapma bicimlerini gozden gecirmeleri ve
daha esnek, deneysel yaklasimlari benimsemeleri gerekecek.
Kusursuz bir insan deneyimi sunabilmek icin bankalarin yalnizca
kendi sektorlerine odaklanmakla yetinmemesi, insanlarin glinlik
yasamlarinda ve farkli sektorlerde karsilastiklari deneyimlerden
de ilham almasi 6nem tasiyor. Bu baglamda, farkli uzmanlik
alanlarindan kisilerin bir arada calistigl ag organizasyonlari on
plana cikacak. Bankalar, bu is birligi modelleri sayesinde daha
genis bir perspektifle hareket ederek, musterilerin degisen
ihtiyaclarina yenilik¢i ¢oziimler gelistirme firsatini yakalayacak.
Ayrica, deneysel organizasyon yapilari, daha fazla Grlin ve hizmetin
test edilip musteri geri bildirimleri dogrultusunda gelistirildigi bir
ortam yaratarak inovasyonu hizlandiracak. Bu yeniis yapma bicimi,
bankacilik sektoériinde daha derin ve insan odakli bir deneyim

yaratma yolunda onemli bir adim olacak.

FiINANS DUNYASININ GELECEGi

Finans dinyasinda bankalar ve fintechler, miusteriyle olan
etkilesimlerini artirmak ve hizlandirmak icin calisirken, finans
dinyasinin altyapisi da yeniden sekilleniyor. Bu calismalardan biri
Nisan 2024'te Bank for International Settlements (BIS) tarafindan
yayimlandi. BIS, finans diinyasinin gelecegi icin yeni bir kavram
oneriyor: Finternet. Finternet, tim finansal varliklarin givenli,
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hizli ve kolayca transfer edilebildigi, dijital olarak tokenlastirilmis

varliklarin kullanildigr bir sistem olarak tanimlaniyor. Bu sistemin
temelinde, timislemleri tek bir platformda kaydederek dogrulayan
birlesik muhasebe defterleri (unified ledgers) bulunuyor. Birlesik
muhasebe defterleri, her islemi tek bir noktada kayit altina alarak
glvenligi saglarken, siber saldirilara karsi direncli bir finansal
ekosistem olusturuyor. Finternet yalnizca glivenlik agisindan degil,
kullanicr deneyimi bakimindan da vyenilik¢i bir finansal altyapi
sunmay!i vaat ediyor. Bu sistemin gelismesiyle mevcut bankacilik
yapisinda koklu degisiklikler yasanabilir.

Merkez bankalarinin tzerinde calismakta oldugu CBDC (Merkez
Bankasi Dijital Para Birimi) projesi de bankacilik sisteminde
koklU degisikliklere sebep olabilir. Su an Uc Ulkede uygulanmaya
baslanmis ve bircok tlkede pilot asamada olan bu yapi, dogru bir
sekilde tasarlandiginda finansal sisteme olumlu katkilar yapabilir;
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ancak, hizli bir gecis sireci veya eksik bir altyapi, sektor Uizerinde
olumsuz etkilere de yol agabilir. Bu yizden merkez bankalari ve diger
duzenleyicilerin, CBDC'yi uygularken bankalarnin ve kullanicilarin

cikarlarini koruyacak bir denge gozetmesi onem tasiyor.

Bu noktada, Daron Acemoglu'nun sozlerini hatirlamak bize
yol gosterici olabilir: "Kapsayici ekonomik ve politik kurumlar
toplumlarin refahini artirirken; dislayici kurumlar yoksulluk ve
esitsizligi derinlestirir." Finternet ve CBDC gibi yeniliklerin kapsayici
biryaklasimlahayata gecirilmesi, finans diinyasinda refahi artiracak
saglam bir temel olusturacaktir.

GUVENLIK: KUANTUM KIYAMETi VE OTESI

Guvenlik, teknolojinin hizli gelisimiyle birlikte finansal teknolojilerde
en kritik gindem maddelerinden biri olmaya devam ediyor.
Gectigimiz glinlerde Sanghay Universitesi’nden Cinli arastirmacilar,
“Kuantum Kiyameti” olarak adlandirilan bir donemin basladigini
belirtti. Bu terim, mevcut sifreleme sistemlerinin  kuantum
bilgisayarlar karsisinda etkisiz kalabilecegi bir senaryoyu ifade
ediyor. Kuantum bilgisayarlarin karmasik sifreleme algoritmalarini
hizla ¢dzme potansiyeline sahip olmasi, mevcut finansal gtivenlik

sistemlerini tehdit ediyor.

Ayrica, Uretken yapay zeka ile sentetik medya yoluyla giivenlik
kontrollerinin asllmasi veya phishing (oltalama) saldirilarinin
artmasi gibi riskler de givenlik gindeminde yer aliyor. Bu tlr
tehditlere yanit olarak gelistirilen post-kuantum kriptografi

cozUmleri, kuantum bilgisayarlarin  kirmasina dayanikli yeni
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sifreleme algoritmalari kullanarak glvenlik altyapisinda daha

saglam bir yapi kurmayi hedefliyor. Glvenlik paradigmalarindaki
bir diger gelisme ise bilissel biyometri (Cognitive Biometrics).
Bilissel biyometri, bir kisinin bilissel ozelliklerini ve davranissal
aliskanliklarini kullanarak kimlik dogrulama saglamayr amaclayan
bir biyometrik glvenlik yaklasimidir. Bu teknoloji, geleneksel
biyometrik yontemlerin otesine gecerek glvenligi artirmay
hedefliyor. Gelecekte, glivenligin saglanmasi icin algoritmalarin

glclenmesi ve degismesiyle, bu teknoloji sifrelerin olmadig bir
dinyanin kapisini agabilir.

Kuantum saldirilarina dayanikli algoritmalar gelistirmek ve mevcut
sistemleri bu yeni coziimlerle donatmak, bankalarin kisa vadede
ele almasi gereken dncelikli konulardan biri olacak.

SURDURULEBILIRLiK: BANKACILIKTA YENi BiR ONCELIK

Buraya kadar teknolojinin destekleyici gtictyle bireylerin, bankalarin
geleceginden, merkezi finansal otoritelerin alacagi inisiyatiflerden
ve daha glvenli finansal altyapilar icin alinabilecek aksiyonlardan
bahsettim. Ancak bu teknolojileri hayata gecirirken, belki de en
onemli konu olan gezegenimizin gelecegini goz ardi etmemeliyiz.

Bahsedilen teknolojilerin tamami  yiksek enerji  tiketimine
yol aciyor; bu noktada enerji tiketimini dengeleyebilmek icin
surdurulebilirlik, hem bireysel olarak bizlerin hem de sektorlerin

oncelikli stratejik planlarinda yer almali.

Turkiye'de ve diinyada strdurilebilir bankacilik, finans sektériintn

cevresel ve sosyal sorumluluklarini genisletmek amaciyla hizla
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gelisiyor. Tlrkiye'de Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu
(BDDK),

calismalar yuritiyor; bankalardan strdurdlebilirlik raporlamasi

strddrdlebilirlik ilkelerine uyum konusunda gesitli
yapmalarini ve cevre dostu projelere finansman saglamalarini
bekliyor. Bu kapsamda, vyesil projelere finansman saglayan
bankalara vergi avantajlari ve tesvikler sunularak cevre dostu
yatinmlarin desteklenmesi amaclaniyor. Turkiye Bankalar Birligi
tarafindan yayimlanan strddrulebilirlik kilavuzlari, bankalarin daha
seffaf ve hesap verebilir bir yapida calismalarina rehberlik ediyor.

Dinyada ise slrdurlebilir bankacilik daha kapsamli bir boyutta

ilerliyor.  Birlesmis Milletler’in  baslattigi  Net-Zero Banking
Alliance gibi inisiyatiflerle bankalar, 2050 yilina kadar karbon
notr olma hedefini benimsiyor. Avrupa Birligi'nin Yesil Mutabakat
cercevesinde, cevresel risklerin degerlendirilmesi ve strdirilebilir
yatinmlarin artirilmasi amaciyla cesitli dizenlemeler yapildi.
Bankalar, yesil tahviller araciligiyla gevre dostu projelere finansman
saglarken; karbon kredisi platformlar kurarak sirketlerin karbon
ayakizini azaltmalarina destek veriyor. Bu kiresel ve yerel adimlar,
finans sektorint sdrdirilebilir bir gelecege yonlendirirken

bankalarin toplumsal sorumluluklanni da gliglendiriyor.

GELECEGE DOGRU ADIMLAR

Biz, finansal teknolojileri sekillendiren kurumlar olarak, bankacilik
sektorinin gecirdigi bu dontsimde onct bir rol Ustleniyoruz.
gegis,
alanindaki yenilikler ve surdurulebilirlik odakli yaklasimlar,

Misteri deneyiminden insan deneyimine glvenlik

finansal hizmetlerin gelecegini belirleyen temel unsurlar haline
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geldi. Teknolojinin sundugu olanaklari en iyi sekilde kullanarak,

musterilerimizin hayatini kolaylastiran, glvenli ve sirdurulebilir
¢ozimler sunmayi hedefliyoruz. Fintech is birlikleri, yenilikci servis
modelleri ve cevre dostu finansman yontemleri ile bankaciligi
yalnizca bir hizmet degil, toplumun genel refahina katki saglayan
bir deger haline getirmek icin calisiyoruz. Bu yolculukta, sektorin
dinamiklerini yakindan takip ederek ve proaktif adimlar atarak

finansal teknolojilerin gelecegini birlikte insa edecegiz.
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YAPAY ZEKA DESTEKLI
INSAN VE SURDURULEBILIRLIK

ALI YUNUSLAR

Kalkinma Bankasi

Bilgi Teknolojileri Genel Mudur Yardimcisi
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Teknoloji ¢caginda yasarken, sanal ve fiziksel dinya arasindaki
sinirlanin giderek belirsizlestigine taniklik ediyoruz. 80'li yillarda
'Gelecege Donus' gibi filmlerle blytmus bir kusak olarak, gelecegin
teknolojilerini heyecanla hayal ederdik. Marty McFly'in zamanda
yolculuk ettigi, ucan kaykaylarin ve akilli cihazlarin glinlik hayatin
bir parcasi oldugu o film sahneleri, gelecegin sinirsiz olasiliklarin
zihnimizde canlandinrdi. GUnumuze geldigimizde, teknolojik
donusimun bu hayallerin de Otesine gecerek yasamimizi
donustirdigine taniklik ettik. Yapay zeka, AR (artinlmis
gerceklik) ve VR (sanal gerceklik) gibi yenilikler, 80'lerdeki masalsi
ongorilerimizi asarak, sanal ile gercegin ic ice gectigi yepyeni bir
dinyayr beraberinde getirdi.

Teknolojinin bas donduricli hizla ilerledigi giinimuzde, yapay
zekd hayatin her alanina nifuz etmeye devam ediyor. Yapay
zeka, finans, saglik, tarim, perakende, egitim ve sanat gibi bircok
sektorde devrim niteliginde degisimlere yol acti. Bu degisimler,
insanin strddrdlebilir rollyle ilgili sorulari da beraberinde getirdi.

YAPAY ZEKA iLE IS BIRLIGI VE STRATEJiK UYUM

Otomasyon, tekrarli ve basit gorevlerin makinelere devredilmesine
olanak tanirken, bu durum bazi islerin ortadan kalkmasina ve
issizligin artmasina yol agmaktadir. Ote yandan, yeni is firsatlarinin
yaratilmasi ve daha yaratici rollerin ortaya citkmasi da mimkinddr.
Bu durum, surekli 6grenmenin onemini artirmaktadir. Bireylerin
yalnizca yeni teknik becerilerini degil, ayni zamanda iletisim,

elestirel distinme, uyum saglama ve etik karar verme yeteneklerini
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ey

@ Fiziksel yetkinlikler

Motor ve kuvvet yetkinlikleri

Temel yetkinlikler Genel ekipman tamiri ve

Temel sozel, sayisal ve iletisim mekanik yetkinlikler

2030 referans iggiicii

Milyon 5,2 15,5
2030 isgiicii projeksiyonu*

Milyon 4,7 14,3
Degisim

Milyon

4
ile:i>seviye bilissel CXS {EJ“:E

yetkinlikler Sosyal yetkinlikler Teknoloji yetkinlikleri

Yaraticilik Girisimcilik Temel dijital yetkinlikler

Karmasik bilgi yorumlama Gevreyle uyum becerileri / empati Bilimsel arastirma

Proje Yonetimi ileri seviye iletisim Teknoloji tasarimi, miihendislik

Elestirel diisiinme / karar alma Adapte olabilme/siirekli 6grenme ileri diizey veri analii

5,8 4,5 2,4
6,2 5,5 3,9
%7 %22 %63

1. Ortalama %20-25 otomasyon seviyesi ile projeksiyon, 1,8 milyon tamamen yeni olan isler dahil edilmemistir.

Sekil 1: McKinsey Dijital Cagda Tiirkiye’nin Yetenek Dondistim(i

de gelistirmesi gerekmektedir. Yapay zekaya sahip robotlarin biling
kazanip kazanamayacagl konusu hala tartismali olsa da insanin
etki alani; karmasik problem ¢6zme, yaraticilik, etik, empati ve
surdurulebilirlik gibi alanlara kayabilir.

Bankacilik sektoriinde, yapay zekanin risk yonetimi, dolandiricilik
tespiti, kredi degerlendirme, musteri iliskileri yonetimi, kisisel
finans yonetimi gibi bircok alanda kullanilmasi bankalarin rekabet
avantajini artirmaktadir. McKinsey Global Institute’un arastirmasina
gore, finansal hizmetlerde Uretken yapay zeka kullanimi operasyonel
verimlilikte yaklasik %30 oraninda artis saglayabilmektedir.

Bu verimlilik artisl, is streclerinde hiz kazandirirken, teknolojinin

yanlis kullanimi durumunda bazi riskleri de beraberinde getirir. Veri

glvenligi ve etik tartismalari bu risklerin basinda gelir. Bu nedenle,
yapay zeka tabanli karar destek sistemlerinin nasil calistigina dair
seffaflik saglanmasi dnemlidir. Misteriler, bir sistemin belirli bir
karari hangi gerekgeler ile verdigini anlamak ister. Onyargili veri
setleri algoritmalarin tarafli kararlar almasina yol acabilir. Seffaflik

eksikligi ise musteri glivenini sarsarak yasal sorunlara yol agabilir.

Bu sebeplerle teknolojiyi insan odakli bir yaklasimla birlestirerek

etik kurallari goz oniinde bulunduran stratejiler benimsemek
oldukca 6nemlidir.

Yapay zekanin karar verme sureci, temelde veriye ve algoritmalara
dayanirken, insanin karar alma bicimi bambaska bir boyutta isler.

insan, duygusal zeka sayesinde baskalarinin duygularini anlama,
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empati kurma ve bu duygulara uygun sekilde hareket etme
becerisine sahiptir. Bunun 6tesinde, insanin kararlarini yonlendiren
temel unsurlar etik ve ahlaki degerlerdir. Bu ozellikler, insanin
bireysel cikarlarin 6tesine gecerek toplumsal faydayi gbzetmesine

ve cevresel sorumluluklarini dnceliklendirmesine olanak tanir.

Deger temelli bu yaklasim, yalnizca mevcut sorunlari ¢ozmekle
kalmaz; gelecege yonelik uzun vadeli, strdirtlebilir ve insani
coztmler Uretir. Insan ve yapay zekd arasindaki farkin bu derinlikte
anlasilmasi, teknolojiyi insanlik yararina kullanmamiz agisindan
kritik bir oneme sahiptir. Teknoloji ilerlerken, insana 6zgl bu
degerlerin kaybolmamasl ve karar alma sireglerinde etkin bir

sekilde yer almasi, gelecegimiz icin bir rehber niteligi tasir.

Yapay zekdyl cevresel sorunlarin analizinde ve  kaynak

yonetiminde optimize c¢ozlimler Uretmede  kullanirken  bu
cozimlerin uygulanmasi ve uzun vadeli etkilerinin degerlendirilmesi
insanin  stratejik rehberliginde gerceklestirilebilir.  Ornegin, iklim
degisikligiyle miicadelede yapay zeka, karbon salinimini azaltacak
teknolojiler gelistirebilirken insan liderligi ise bu teknolojilerin hangi
bolgelerde, ne sekilde uygulanacagini belirler ve topluluklarin bu

dondstime adapte olmasini saglar.

Yapay zeka sistemlerinin  neden oldugu hatalar veya

ongorulemeyen durumlarin toplumsal ve hukuki sonuclari insan
liderliginde yonetilebilir.

Yapay zekanin insanliga tehdit olusturmamasinin saglanmasi icin
seffaflik, adalet ve hesap verilebilirlik cercevelerinde komiteler,
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is  birlikleri

denetim mekanizmalari, kiresel olusturmak,
politikalar belirlemek ve bunlari uygulamak insanin, yapay zekayi
sekillendiren bir lider ve etik rehber olarak bu is birligindeki en

kritik rolU olacaktir.

Yapay zekanin otomasyon ve is glcl Uzerindeki etkilerini
kontrol etmek, insanlarin issiz kalmasini dnlemek ve adil bir gecis
streci saglamak, surdurtlebilir bir gelecek icin bizlere disen

oldukca 6nemli bir gorevdir.

FiZIKSEL VE SANAL YASAM ARASINDAKI INSAN
DENEYiMi

GUnUmdiz insaninin is hayatinda yapay zeka ile tehdit edildigini
hissetmesinin yani sira bir diger kafa karisikligl da yapay yasam ile
fiziksel yasam arasindaki gecislerdir. Artirilmis gerceklik (AR), sanal
gerceklik (VR) ve metaverse gibi teknolojiler, insan yasamini fiziksel
sinirlarin Otesine taslyarak, sanal deneyimlerin, fiziksel gerceklik

kadar etkileyici ve ikna edici olmasini saglamaktadir.

Metaverse, sanal dinyalarin sinirlarini genisleterek bireylerin
bu ortamda is yapma, eglenme ve sosyallesme bicimlerini
degistirmistir. VR ile yapilan sanal toplantilar veya AR destekli is
ortamlari, calisanlarin fiziksel mekdndan bagimsiz olarak tretken

olmasina olanak saglar.

Fakat tim bu durum, insanlarin kimliklerini ve rollerini nasil

algiladiklari  konusunda kafa karisikligl  yaratabilir. ~ Sanal

ortamda gecirilen zamanin artmasi, bireylerin gercek dinyadaki

etkilesimlerinden uzaklasmalarina ve sosyal baglarin zayiflamasina
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neden olabilir. Ayrica, sanal ortamlarin sundugu sinirsiz olanaklar,

bireylerin gercek hayattaki hedef ve motivasyonlarini yeniden
degerlendirmelerine, fiziksel ve sanal yasamin ic ice gecmesine
sebep olabilir. Bu teknolojilerin sundugu yeniliklerle basa ¢cikmak
ve her iki dinyanin da olumlu yonlerini dengelemek, hem
bireyler hem de is diinyasi icin onemli bir zorluk olarak karsimiza

ctkmaktadir.

GUnlimuzde yasadigimiz degisimin calisanlar tzerindeki psikolojik
etkilerini anlamak ve bu etkiyi dogru yonetmek icin liderler artik
daha karmasik bir rol Ustlenmektedir.

GELECEGE DONUK SURDURULEBILIR LIDERLIK
STRATEJILERI

Yapay zekd oncesi doneme baktigimizda liderlik gicli bir
vizyonerlik, yenilikci fikirleri ortaya ¢ikarma, stratejik planlama

ve teknolojiyi is sureglerine entegre etme yetenekleriyle 6ne
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cikiyordu. Yapay zekanin devreye girmesiyle liderlerin rolleri,
vizyon ve strateji belirlemenin disinda, ayni zamanda yapay
zekanin sundugu verimlilik ve yenilik firsatlarini insani degerlerle
harmanlayarak veri odakli kararlar almaya, yapay zekayi etkin bir
sekilde kullanarak is streclerini optimize etmeye ve tim bunlari
yaparken insan ve cevresel surdurdlebilirligi merkeze almaya

kadar genisledi.

Gelecegin liderleri, yapay zekanin kullandigi veri setlerinin
tarafsizigini ve cesitliligini  saglayarak potansiyel onyargilari
ortadan kaldirmali, yapay zeka destekli karar mekanizmalarinin
nasil calistigl, hangi verilere dayandigl ve olasi sonuclari acikca

sunacak ortamlar olusturmalidir.

Bircok alanda hayatimiza kolayliklar getiren zeka

yapay
teknolojilerinin ve insanin birlikte is birligi icinde hareket etmesi
surdurtlebilir basariyl getirecektir. Teknolojiyi ginimuz liderlik
anlayisina entegre ederken, insana ozgl ozellikler olan empati,
etik degerler, yaraticilik ve sosyal zeka, yapay zekanin islem
kapasitesive hizini anlamli bir sekilde tamamlar. Bu is birligi, insan
yalnizca teknolojinin bir kullanicisi degil, ayni zamanda teknolojiyi
yonlendiren bir rehber haline getirir. Gelecegin liderleri, yapay

zekay! stratejik bir arac olarak kullanirken, calisanlarina ilham
vermeyi ve toplumsal faydayi 6n planda tutmayi basarabilmelidir.

Bu dengenin kurulmasi ile, yapay zekanin cevresel sirdurulebilirlik
ve toplumsal ilerlemeyi destekleyen etkin bir ara¢ olarak
kullanilmasini saglayarak hem bireysel hem de toplumsal faydayi

artirabilecegiz.

154



KIRILIM GAGI'NIN HIKAYESI

FARUK ECZACIBASI

Eczacibasi Holding
Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi
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1947de ilk transistoriin Bell Laboratuvarlar’nda ortaya ¢ikmasindan
sonra gegen sure buytk dil modellerini masamiza kadar getirdi. Pistte
hareket eden ucak, internetle birlikte kafayr kaldirdi ve tekerlekleri
yerden kesildi. Ozellikle 2000'li yillar arka arkaya doénustiricl
inovasyonlarla diinyayi geri dontlmez bir sekilde degistirdi.

Devler birbirlerinin = sirtina  binerek ylkselirmis. Internetin
kolaylastirdigl bilgi transferleri arka arkaya kirnlimlar hayatimiza
ekledi. Gorunlse gore bu yapinin yakinda durulacag da
yok. Kirilimlar yeni kinlimlari doguruyor ve gittikce hizlanan
rekabet kosullar da, yenilikleri toplum hazir olmadan piyasaya
sunuyor. Hayatimiza giren kirilimlar ancak ytzeyde kalan bizim
gorebildigimiz degisimler. Bunun yaninda egitim, saglik, enerji,

lojistik, ulasim gibi bircok alanda da farkli gelismeler ginlik
yasamin disinda kaliyor.

Unutmayalim, Covid-19 krizi gibi olaganlsti bir afetin ortaya
ctkmasinin - Uglinct  haftasinda  virlsin  gen haritasi  aclk
kaynaklardan paylasildi. 8 ay gibi inanilmaz bir stirede de ilk asilar
ortaya ¢ikarldi. Ayrica Zoom gibi video konferans drinleri bizlere
glnlik hayati neredeyse kesintisiz bir sekilde evlerimizden devam
ettirme sansini verdi.

Yine de 2010’lu yillarda hizli teknolojik gelismeler, teknolojiye
iyimser bakis acisini  kuskuculuga donustirdi.  Ozellikle
ChatGPT'den sonra, yapay zekanin isik hizindaki gelismeleri
karsisinda Stuart Russel, Yoshua Bengio, Geoffrey Hinton gibi
buylik dil modeli oncilerinin bayraktarligini yaptigl stpheci
gorusler agirlik kazanmaya basladi.
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FARUK ECZACIBASI

Tirkce'ye “kinlim” olarak giren “disruption” kelimesi 1990l

yillarin ortalarinda Harvard Universitesi'nden Clayton Christensen
tarafindan glincele oturtuldu. Gecmisi ise, "yikict yenilik" teriminin
onclsd -yine ayni Universiteden- Avusturya kokenli Joseph
Schumpeter’e dayaniyor. Cambridge sozIlUgu, kirilimin tanimin
"Bir seyin, ozellikle bir sistemin, strecin veya olayin, olagan ya da

beklenen sekilde devam etmesini engelleme eylemi" olarak yapryor.

Transformatik, diger bir deyisle hayatimizi degistiren kirilimlar,
bir sistemi toptan degistiren degisimler, toplumu yoneten kontrol
mekanizmalarinin etrafindan dénmeyi basariyorlar. Sosyal medya,
hiyerarsik medyayi, hatta basin kanununu tepetaklak etti. Paylasim
ekonomisi temsilcisi Uber, taksicilik sistemini zorladi. Kripto,
finans sistemini degistirdi ve akilli sozlesmeler hukuk sistemini
zorlayacak gibi duruyor. Akilli telefonlarda “telefonda konusma”
fonksiyonu, muzik dinleme

mesajlasma, fotograf cekme,

ve elektronik oyunlarin yaninda arka planda kaliyor. Ayrica
kirnlimlarin anasi biyik dil modelleri simdilik sadece -llke olarak
bizim de ekonomiye katkisi olacagina inandigimiz- kodlama isinin
onlne set cekti. Simdilik. Ctinkl buylk bir ihtimalle klasik egitim
sisteminin de temelden degismesine neden olacak.

Devlet ve yerel otoriteler, olusturduklari denetim mekanizmalari
kanaliyla gelir saglarlar. Vergi sistemleri, diplomalar, lisanslar,
ehliyetlerve plakalar, teorik olarak halka hizmet ve asayis gotirmek
icin, yaratilan gelir kaynaklarinin esasini olusturur. Eger her bir
kinlimla bir gelir mekanizmasini baltalarsaniz otoritelerin kontrol
mekanizmalarini yok edersiniz. Bunun da otesinde, denetimlerin
kaybolma tehlikesi otoritelerin ellerinde kalan sistemleri daha da
baskici bir sekilde uygulamalarina neden olur.

Ayrica, alelacele kullanima acilan kinlimlarin  basta heniz
kesfedilmemis karanlik taraflarinin zaman icinde devreye girmesi,
yeni bir tehlike unsuru olarak ortaya cikiyor. Siber suclar bir
zamanlar kapusonlu genclerin elindeyken, bugtin uluslararas

organize suglarin arasina girmis durumda.

Ufukta blayuk dil modellerinin dogurdugu yeni bir transformatif
kategori var. Herhalde ontumduzdeki bir iki yilda yapay zeka
ajanlarini da gorecegiz. Hele kuantum bilgisayarlar devreye girdigi
zaman ugagimiz stratosferden mezosfere gecmis olacak.

Havacilik kosullar yeni bir paradigma. Trafik kurallar, yaya

gecitleri, sokak lambalar, caddeler stratosferdeki ucaklar

icin gecerli degil. Gelecegin hikayesinin yeni bir pusula ile
duzenlenmesi gerekiyor. Cok daha kiresel, gelecegin sorunlarina
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FARUK ECZACIBASI

yonelik, cevresel kosullarn dikkate alan, endstri doneminin

olusturdugu yonetisim sistemlerinin  ¢cok daha o6tesinde

yapilanmalar gerektiriyor.

Cok da zamanimizin olmadigini unutmamamiz lazim. Antonio
Gramsci’nin deyimiyle “Eski olUyor ve yeni dogamiyor; bu ara
donemde her tirld hastalikli semptom ortaya ¢ikiyor”. Mevcut
sistemin kinlmadan esneklesebilmesi icin yeni bir hikayenin
altyapisi icin ozellikle akademi ve genclerin bir an 6nce harekete
gecmesi gerekiyor. Beyaz bir sayfanin acilmasinin kolay olmadigini
hepimiz biliyoruz ama bilingli bir sekilde teknolojinin kullaniminin
gezegenin surdurulebilirligi icin cok gliclt bir kaldirag oldugunun
da bilincindeyiz.

Tum ddnyanin enerji kullaniminin %71,6’lik bir kismi buglin yapay
zeka alanina kaymis durumda. Zaten cok blytk olan bu rakamin
2030 yilina kadar %3,6’ya yukselmesi bekleniyor. Bugln icin
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dunyanin yillik enerji kullanimi 450 EJ (exajoule). Ancak glinesten
gelen yillik enerji miktar 3,4 milyon EJ, yani 7.500 kati. Glnes
enerjisi verimliligini artirmak icin yapay zekanin enerji kullanimini
%5’e cikarma yolunu benimsersek cok fazla bir sey kaybetmeyiz

gibi gortindyor.
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SAGLIKTA YAPAY ZEKA:
ZORLUKLAR VE FIRSATLAR

Tip ve teknolojideki gelismeler, 6limcil hastaliklara yonelik yeni
tedavi yontemlerinin gelistirilmesinden genetik hastaliklarin
onlenmesine, etkili cerrahi tekniklerden asl calismalarina kadar
pek cok alanda blyik dontstmlere yol acarak insan yasam
sUresinin uzamasini sagliyor. Bunun yani sira, beslenme ve
hijyen kosullarindaki iyilesmeler, kiresel olcekte yasam suresinin
artmasina onemli katkida bulunuyor. Birlesmis Milletlerin
raporuna gore, 2050 yilina geldigimizde 65 yas ve Uzeri nifusun
iki katina cikarak 1,6 milyara ulasmasi ve kiresel niifusun %16’sini
olusturmasi bekleniyort. Yasam siresinin uzamasi sevindirici
olmakla birlikte, hizla artan yasl nifus, saglik sistemleri Uzerinde
ciddi baski yaratiyor. Saglik hizmetlerine olan talep hizla artarken,

bu talebi karsilayacak saglik calisani sayisi ayni oranda artis
gostermiyor. Dinya Saglik Orgiitl, 2030 yilinda dinya genelinde
10 milyon saglik calisani acigl olacagini 6ngoriyor?. Saglk
hizmetlerine erisim konusunda ortaya cikan bu zorlu tabloyu

. . . iyilestirme potansiyeli ise yine teknolojideki ilerlemelerle geliyor.

PRUF DR. GIGDEM GUNDUZ DEMIR Elektronik saglik kayitlarinin yayginlasmasi, telekonsultasyon

Ko¢ Universitesi - is Bankasi Yapay Zeka Merkezi hizmetlerinin artisl, kronik hastaliklarin takibi ve ilag yonetimi gibi
Direktor pek cok alanda dijitallesme, saglik hizmetlerinde kokli degisimlere

yol acarak hizmet kalitesini ve etkinligini artiriyor®. Turkiye'de ise

e-Nabiz gibi dijital platformlar ve radyolojik gorintilemeler de

dahil hasta verilerinin elektronik ortamda saklanmasi, saglikta

dijitallesme acisindan tlkemize 6nemli bir avantaj sagliyor*.

Hizli dijitallesme ve beraberinde getirdigi olumlu dontsim, saglik
calisani acigini kapatmak icin henlz yeterli seviyede degil. Bu
noktada, yapay zeka gibi ileri teknolojilerin saglik hizmetlerine
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entegrasyonu, gelecegin saglik sistemleri icin bir zorunluluk

haline geliyor. Yapay zeka, otomatik goriintl analizinden erken
tani sistemlerine, ilag gelistirme calismalarindan kisisellestirilmis
tedavi planlarina kadar tip ve saglik alaninda genis bir uygulama
yelpazesi sunuyor. Ote yandan, bu yapay zekd sistemlerinin
saglik sektorline entegrasyonu, dinya genelinde sinirli diizeyde
ilerleme kaydetmis durumda. Peki, yapay zeka, saglik sistemlerini
donlstirmeye gercekten vyeterli olabilir mi? Yapay zeka, saglik
calisanlarinin yikinl hafifleterek daha az sayida hekimin daha
cok sayida hastaya daha kaliteli hizmet vermesinin niinl acabilir
mi? Hatta bir adim Oteye giderek, gelecegin “yapay hekimlerini”
mUmkin kilabilir mi? Bu yazida, bu sorulara yanit ararken yapay
zekanin tip ve saglik alaninda sundugu firsatlari karsilasilan
zorluklarla beraber ele alacagiz.
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Tartismaya derinlik kazandirmak adina, yapay zekanin saglik
alanindaki gelecegine dair carpici bir ongoriyle baslayalim.
Yapay sinir aglari konusunda onci calismalanyla 2024 Nobel
Fizik Oduli’ne layik gorilen Geoffrey Hinton, 2016 yilinda yaptig
bir konusmada radyologlarin gelecegine dair su dikkat cekici
yorumu yapmisti: “Insanlar artik radyolog olarak egitim almayi
birakmali. Bes yil icinde derin 6grenmenin radyologlardan daha
iyi sonug verecegi cok acik.” Aradan gegen sekiz yilin ardindan,
bu 6ngorinin neden gerceklesmedigini, yapay zekanin neden
hentz “yapay radyologlan” mumkin kilamadigini anlamaya
calisarak tartismamiza baslayalim. Derin 6grenme teknolojisi,
gercekten radyologlarin ya da hekimlerin islevlerini Ustlenebilecek
dizeyde mi degil? Yoksa bu alandaki gelismeleri yavaslatan
faktorler arasinda teknolojik sinirlamalar, etik kaygilar ve saglik
sektortindeki geleneksel yapilar mi 6n planda yer aliyor? Bu
tartismanin ardindan, hentiz “yapay radyologlar” ya da “yapay
hekimleri” mimkin kilamamis olsa da, gelin yapay zekanin tip ve
saglik alaninda yaratabilecegi donlsim potansiyelini hep beraber
inceleyelim.

Bu sorulara yanit vermek icin, dncelikle, ginimuzde yapay zeka
olarak adlandirdigimiz, aslinda temelde matematiksel modeller
olan bu sistemlerin nasil calistigini, nasil akilli hale geldiklerini
Kasim 2022'de ChatGPT'nin c¢ikmaslyla

popllerlik kazanan bu teknoloji ile genellikle yapay sinir aglar

anlamak gerekiyor.
kastediliyor; bu yontemin gecmisi ise 1950’lere kadar uzaniyor.

Konuyu basitlestirmek ve daha anlasilabilir kilmak adina, sizi lise
yillariniza matematik derslerinize gotireyim. Hatirlayabileceginiz
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Uzere, sadece tek bir x degiskenine bagli lineer iliskiyi iki
parametreli basit bir dogrusal fonksiyonla ifade edebiliriz: f(x) =
mx + ¢. Bu denklemdeki m ve ¢ parametrelerini degistirerek farkli
dogrulari, dolayisiyla farkli iliskileri tanimlayabilmek mimkin. Bu
basit problem 6zelinde, yapay sinir ag 6grenimi, veri kimesindeki
x girdileri ve bunlara ait y ciktilar arasinda bulundugu varsayilan
bu lineer iliskiyi, yani f(x) fonksiyonunu, en iyi tanimlayan m ve ¢
parametreleriniiteratif bir optimizasyon algoritmasiyla belirlemeye
dayaniyor. Baska bir deyisle, egitimde kullanilan veri kiimesinde
yer alan x girdileri igin f(x) fonksiyonuyla tahminlenen degerler ve
bu girdilere ait gercek y ciktilari arasindaki farki minimize edecek
m ve ¢ parametre degerlerini belirlemeyi, yani bu parametreleri
O6grenmeyi, yani bu parametreler ile tanimli modeli 6grenmeyi
amacliyor. Elbette verdigimiz bu basit lineer fonksiyon ornegi,
gercek hayat problemlerini modellemekte cogunlukla yetersiz
kaliyor. Bu problemlerin ¢oéziminde ise lineer olmayan cok
daha karmasik ve cok daha fazla parametresi olan modellerin
kullanilmasi gerekiyor. Ote yandan, bu karmasik modellerin
ogrenilmesinde de verdigimiz ornege cok benzer bir yaklasim
izlenerek model parametrelerinin ilgili veri kimesi Uzerinde
optimize edilmesi gerekiyor.

Cozim bulmaya calisilan probleme gore girdi ve ¢iktinin ne olacag,
bunlar arasindaki iliskiyi ortaya koymak icin hangi karmasiklikta bir
fonksiyon tanimlanmasi gerektigi ve bu fonksiyondaki parametre
sayisi farklilik gdsteriyor. Modeller karmasiklastikca ve buna paralel
parametre sayilarl arttikca, bu modelleri 6grenmek icin daha

fazla miktarda egitim verisine ve optimizasyon icin ek islemlere
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gerek duyuluyor. Ayrica, biylyen modellerin egitilmesi icin daha
glicli hesaplama glictine ihtiyag oluyor. Ornegin, ChatGPT gibi dil
modellerinde, girdi bir kelime dizisine, ¢ikti ise bu kelime dizisinden
sonra gelmesi en olasi kelimeye karsilik geliyor. Cikti kelimesinin
belirlenmesi icin, milyarlarca parametresi olan karmasik bir lineer
olmayan fonksiyonun tanimlanmasi gerekiyor ve bu fonksiyonun
parametrelerinin es zamanli 6grenilmesi igin yiz milyarlar bulan
veri miktarina ihtiya¢ duyuluyor. Bu buylk modellerin egitimi
yiksek bitceleri gerekli kiliyor; Stanford Universitesi 2024 YZ
Endeksi Raporuna gore GPT-4 modelinin egitimi icin 78 milyon
USD harcandigi tahmin ediliyor®. Ozetle, blyiik modeller giiclerini
kullanilan sofistike tasarimlarinin  yani sira; tanimlandiklari

karmasik  fonksiyonlarin  buyikliginden,  parametrelerinin

ogrenildigi yuksek hacimdeki veriden ve egitim sureclerinde
kullanilan ylksek hesaplama gliciinden de aliyor.
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ZORLUKLAR

Buraya kadar olan tartismayl anlamli bir cerceveye oturtmak ve
saglik alani ile dogrudan iliskilendirmek adina baska bir drnekle
devam edelim. Bilgisayarli tomografi (BT) Uzerinden akciger
nodullerinin saptanmasi probleminiele alalim. Bu problemde girdi
bir kisiye ait art arda alinmis bir dizi goriintiye (bu gorintdlerin
sayisi milyonu bulan piksellerine), cikti ise bu kiside varsa akciger
nodillerinin yerlerine karsilik geliyor. Bir BT gortintl dizisinden bu
ciktiya varabilmek icin, benzer sekilde, milyonlarca parametresi
olan bir fonksiyon tanimlaniyor ve bu parametre degerleri eldeki
veri Uzerinde optimize edilerek 6greniliyor. Ote yandan, bir énceki
ornegimizin aksine, saglik alaninda erisilebilir veri miktari oldukca
sinirli kalabiliyor. Ozellikle nadir hastaliklar icin erisilebilen vaka
sayisinin azligl, kurumlar arasi veri paylasiminin hasta mahremiyeti
acisindan sikintilari ve etiketli saglik verisi elde etmedeki zorluklar,
model egitimi icin kullanilabilecek veri miktarini azaltiyor. Buna
ek olarak, bircok tlkede oldugu gibi, Ulkemizde de saglik verisinin
bulut

bulunuyor; bu ise gerektiginde ylksek hesaplama gliciinden

yurtdis hizmetlerine ¢ikmasina yonelik kisitlamalar

yeterince yararlanamama sonucunu doguruyor.

Bir diger onemli konu ise, tibbi verideki cesitlilik ve saglik
problemlerinin genis spektrumu nedeniyle saglk alaninda tek
bir yapay zekd modelinin olusturulup genis bir dizi problemde
kullanilamayacagi gercegi. Ornegin; ayni organi etkileseler bile
BT gorlntlist kullanilarak yapilan akciger nodulu tespiti ve
Covid-19 tanisinin farkli gorsel kriterlere dayanmasi; BT ve MR
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gorlntulerinde ya da MR gortntilemenin farkli sekanslarinda
dokularin farkli ozelliklerinin on plana ¢ikmasi ve yorumlama
acisindan farklilik yaratmasi; radyoloji ve patoloji gortintilerinin
birbirinden tamamen farkli olmasi ve yorumlama i¢in tamamen
farkli

yorumlanmasinin ¢alisilan doku tipine ve ilgili kanser turline gore

uzmanlklar  gerektirmesi;  patoloji  gorintulerinin
degisiklik gostermesi; EKG gibi cekimlerde Uretilen sinyallerin
bahsi gecen gortntilerden tamamen farkli olmasi... Bu 6rnekleri
cok daha uzatmak mimkin. Ancak asil vurgulamak istedigim
nokta; saglik alaninda genis hastalik spektrumu ve veri cesitliligi
nedeniyle, bircok problem icin, o probleme 6zgl yapay zeka
model tasarimina ihtiyac oldugu, yani baska bir deyisle f(x)
fonksiyonunun ilgili problem icin tanimlanmasi gerektigi ve
bu modelin parametrelerinin problem odakli veri kiimelerinde
optimize edilmesinin gerekliligi. Son yillarda, nispeten buylk tibbi
veri kiimelerinde egitilmis “foundation” modelleri gelistirilmis®
ve bu modellerin farkli problemlerin ¢ozimine temel olusturma
potansiyeli ortaya konmus olsa da bahsettigimiz cesitlilik ve
spektrum nedeniyle, bu blytk modellerin bile cogu zaman
spesifik problemlere uyarlanabilmesi icin hala problem odakli
toplanmis veriye ihtiyag duyuluyor.

Ozellikle vurgulanmasi gereken bir diger énemli nokta, saglik
alaninda karar verme sureclerinin  ¢ogunlukla butincil bir
yaklasim gerektirdigi gercegi. Ornegin, karar verme sirecinde, bir
radyologun yorumunu sadece gortntileri okuyarak yapmamasi,
kimi durumlarda bu gorlntileri hastanin  klinik bilgileriyle

birlestirerek degerlendirmesi gerekiyor. Dolayisiyla, eger tamamen
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otonom “yapay hekimler” hedefleniyorsa, sadece tek bir goreve
odaklanan sistemler degil, daha "hekim gibi" davranan, farkli
kaynaklardan gelen bilgileri bir araya getirerek kapsamli analiz
yapabilen sistemlerin tasarlanmasi ve egitilmesi gerekiyor. Ancak,
su anki teknolojiyle ve sinirli miktardaki veriyle egitilen yapay zeka
modelleri, bu tir bitlncul bir roll Ustlenme konusunda hentz

yeterli seviyede degil.

Teknik zorluklarin 6tesinde tam otonom yapay zeka modellerinin

saglk alaninda kullanimini  zorlastiran baska faktorler de
bulunuyor. Saglik problemlerinde hata toleransinin ¢ok dusuk
olmasi ve aciklanabilirligin gerekliligi, doktorlar ve saglik
kuruluslarinin yapay zeka sistemlerine temkinli yaklasmasina
neden oluyor. Ayrica, yasal ve diizenleyici cerceve de yapay zeka
uygulamalarini kisithyor. Ornegin, mevzuata gore konulan taninin
yasal sorumlulugunu raporda imzasi bulunan hekim taslyor. Bu
durum, “yapay zekd algoritmalar kullanildiginda sorumluluk
kimde olacak” sorusunu yanitsiz birakiyor. Benzer sekilde, saglik
sigorta sistemleri, bir tedaviye baslanmadan 6nce endikasyonun
belirlenen protokollere uygun sekilde konmasini sart kosuyor;
ancak mevcut diizenlemeler, yapay zeka algoritmalarini resmi bir

karar verici olarak tanimiyor.

FIRSATLAR

Bahsettigimiz tim bu zorluklar tam otonom “yapay hekimlerin”

ortaya ¢cikmasini zorlastirsa da, yapay zeka teknolojisinin hekimlik
pratigini donlstirme ve tip alaninda yeni kesifleri tetikleme
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potansiyeli tartisiimaz bir gercek olarak karsimiza c¢ikiyor. Yapay
zeka destekli akilli sistemlerin rutin klinik streclerde kullanimi;
hatalarin azaltilmasi, karar verme sureclerinin hizlandiriimasi ve
hekim zamaninin daha etkin kullaniimasi ile saglik hizmetlerinin
daha verimliyonetilmesine katki saglama potansiyeli taslyor. Yapay
zekanin kullanimi sadece klinik uygulamalarla sinirli kalmiyor;
gecmis saglik verilerinin sistematik analiziyle yeni tibbi iliskilerin
aciga cikarilmasi ve tedavi sureclerinin yeniden sekillenmesi gibi
alanlarda bilimsel calismalari tetikliyor. Ayrica, ilag gelistirme
streglerini hizlandirma ve yeni molekillerin kesfi gibi konularda
da donusturtct bir etki yaratiyor. Yazimin son boliminde bir
kismi yeni yeni pratige gecmekte olan bir kismi ise arastirma
asamasinda bulunan ve benim de Kog¢ Universitesi-Is Bankas|
Yapay Zeka Merkezi blinyesinde 6grencilerimle beraber tzerinde
aktif calistigim konulardan ornekler sunarak, sizlere bu firsatlar
hakkinda somut bir bakis agisi kazandirmayr hedefliyorum.

Hiz kazandiran karar destek sistemleri: Rutin klinik islerin bircogu
hekimler tarafindan yiksek dogrulukla yerine getirebilmektedir.
Ote yandan, zaman alic ve tekrarlayan dogalar geregi, bu isler,
hekimlerin zamaninin blyik bir kismini almaktadir. Yapay zeka
destekli sistemler, bu tirisler 6zelinde egitildiginde, bu isleri hizlica
yerine getirme potansiyeli sunarak, hekimlerin daha karmasik ve
kritik karar verme slreclerine odaklanmalarina olanak taniyabilir.
Bu baglamda iki somut drnek vermek isterim. itk Grnegim, kanser
tanisinda altin standart olan, dokularin yer aldigi cam slaytlarin
mikroskop altinda patologlarca incelenmesi. Bu gorsel inceleme,
yalnizca kanserin varligini tespit etmek amaciyla yapilmaz;
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Sekil 1: Soldan saga: Mikroskop altinda incelenmek icin cam slayt (zerinde
hazirlanmis biyopsi kesiti. Siyah ¢ergevenin bliydittilmis ve karelere béliinmdis hali.
Secilen bir kareye karsilik gelen buiytitilmdis goriinti pargasi. Bu gériintii parcasinda
tek tek isaretlenmis timér (kirmizi), lenfosit (mavi) ve diger (vesil) hiicreler. Bu gériinti
parcasi ézelinde TIL orani lenfosit hicrelerin timdér hiicrelerine orani olarak ifade
edilir. Tiim cam slayt lizerinde hesaplanmasi cok zaman alici bir islem oldugundan,
bu oran cogunlukla géz kararr ile yaklasik bir sayr olarak tahminlenir.

ayni zamanda kanserin prognozunu ve tedaviye verecegi yaniti
ongorerek tedavi yonlendirici bir 6zellik de tasir. Her kanser turd
icin farkli kriterler bulunmakla birlikte, 6rnegin meme kanserinde,
tumord infiltre eden lenfositlerin orani Gnemli bir prognostik deger
tasir. Bu oranin belirlenmesi icin, doku preparatlarindaki timor
bolgelerinde yer alan timor hicreleri ve lenfositler sayilarak
yaklasik bir oran hesaplanir. Bu islem patologlar icin kolay bir
gorev olsa da Sekil 1’de ornegi verilen bir cam slaytta, genis doku
alanlarinda sayilari yiz binleri bulan hicreleri saymak oldukgca
zaman alicidir. Bu tek tek hicre sayimina alternatif olarak, yine
patolojide kullanilan bir baska yontem, bir alanda yaklasik kag
tane hucre vardir sorusunu goz karari karar vermek ve bunu tim
slayta genellemektir. “Eyeballing” olarak tabir edilen bu yaklagim,
islemi hizlandirsa da bu sefer de hekimler arasi 6znelligin ortaya
cikmasina neden olur. Iste bu noktada, yapay zekd modelleri
ile hicrelerin tespiti ve tiplendirilmesi hem hizli hem nesnel
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Sekil 2: [ki farkli BT kesit gériintisiinde organ konturlamalari. Akciger timérdindin
sinirlari kirmizi ile gevre organlarin her birinin sinirlari farkli renk ile gosterilmistir.

sayimlarin yapilabilmesine olanak saglar. Verecegim ikinci ornek
olan radyoterapi planlamasinda, kanser htcrelerini 6ldirecek
ama saglikli cevre dokulara en az zarar verecek doz ve acinin
hesaplanarak radyasyon isinlarinin bu dogrultuda gonderilmesi
esastir. Bu hesaplama igin timor bolgesinin ve gevre organlarin
Sekil 2'deki gibi tek tek konturlanmasi gerekir. Hekimlerce yuksek
dogrulukla yapilabilse de cok sayida organ icin yizlere varan
BT gorintusinde konturlama oldukca zaman alici bir islemdir.
Halihazirda triin olarak da sunulan yapay zekéa destekli konturlama
araclari, hekimlere onemli 6lctide zaman kazandirma potansiyel
tasir. Verdigim her iki 6rnekte de yapay zeka modelleri nihai tani
vermeyi amaclamaz; bunlar son karari hekimin verecegi bir
kurguda ve tek bir goreve odaklanacak sekilde tasarlanmis karar

destek sistemleridir.

Firsatgl tani ve tarama sistemleri: Hastaliklarin erken evrede

tanisi, tedavi maliyetini disUrlrken basari oranini da onemli
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Olclide artirmaktadir. Dolayisiyla, sikayetler ortaya c¢ikmadan

veya henuz baslangic asamasindayken hastaliklarin tespiti blytk
onem tasir. Ancak, erken taniya yonelik tarama programlarinin
hayata gecirilmesinde en buylk engellerden biri, hekim sayisinin
yetersizligidir. Tam bu noktada, taramalarda kullanilacak
gorlntileme modalitesine ve taranacak hastaliga 6zel gelistirilmis
yapay zekd modellerinin devreye girmesi 6nemli bir firsat sunar.
Bu durumu iki 6rnekle aciklamak isterim. itk ornegim, goziin retina
tabakasinin ylksek nitelikli gormeden sorumlu makila bolgesinde
yaslanmaya bagli ortaya cikan ve kesin tedavisi bulunmayan
yasa bagli makila dejenerasyonu, yani halk arasindaki adiyla sari
nokta hastaligl. Yaslanan nifuslarda yaygin gorilen bu hastalik,

genellikle ileri evreye gecmeden semptom gostermez. Ancak,
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erken veya orta evrede tespiti durumunda, yasam tarzi degisikligi
ve vitamin takviyesi gibi basit yontemlerle ilerlemesi yavaslatilabilir.
Optik koherans tomografide (OKT) gortintilenebilen retinadaki
sivi birikimleri ve kanamalarla karakterize bu hastaligin erken
evrelerde bile tespiti mimkindur. OKT, uygulama maliyeti dusuk
ve teknikerler tarafindan cekilebilen bir gorintilemedir. Buna
ragmen, yaygin tarama testi olarak kullanilmamasinin en onemli
nedeni, alinan goruntileri analiz edebilecek goz hekimi sayisinin
yetersizligidir. Bu soruna ¢ozim olarak, benim de aktif proje
yurattigum bir konu olan OKT goruntilerinde sivi ve kanama
bolgelerinin otomatik segmentasyonu derin sinir aglar kullanilarak
yapilabilir; bu bolgelerin karakterizasyonuna dayali yapay zeka
destekli tarama sistemleri hayata gecirilebilir. Ikinci olarak, firsatcl
tani olarak adlandirabilecegimiz sistemlerden ornek vermek
isterim. Orta yas Ustld yaygin karsilasilan sirt agrilar sikayetiyle
hekime basvuran kisiler icin, omur ve disklerin gortintilenmesi
amaciyla siklikla lomber MR ¢ekimi yapilir. Lomber MR omurga
bolgesini gorlintilemeye yonelik yapilsa da bu cekim esnasinda
kimi ic organlar kismi olarak gorlintlye girebilir. Ancak, yapilan
inceleme zaman vyetersizliginden dolayi yalnizca sikayetle ilgili
bolgelere odaklanirsa, sikayetle dogrudan baglantili olmayan
ancak gorlintlye es kaza kismen giren organlardaki anormallikler
gozden kacabilir. iste bu noktada, yapay zeka destekli sistemlerin
devreye girmesi ve sikdyete konu olmayan organlara yonelik ek
analizlerin yapilmasi énemlidir. Bu sayede kisi, konunun uzmani
hekime yonlendirilebilir ve gerekirse ek testlerle sikdyete konu
olmayan saglik probleminin erken evrede tespiti mimkin olabilir.
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Kisitll
bulundugu saglik alaninda, bu kaynaklarin aciliyet durumu da goz

Triyaj icin tasarlanmis akilli sistemler: kaynagin
onune alinarak etkin bir sekilde dagitilmasi buyik 6nem tasir. Bu
yaklasim, saglik hizmetinin genel kalitesini artirirken, hekimlerin
zamaninida uzmanliklarina gore en verimli sekilde kullanmalarin
saglar. Ornegin, tanisi kolay ve rutin gorilen hastaliklar igin
kisilerin daha az deneyimli hekime, karmasik vakalarin ise daha
deneyimli hekime yonlendirilmesi hekim zamanini optimize
etmekicin kritiktir. Buacidan, yapay zeka destekli sistemlerin triyaj
streclerinde 6nemli bir rol oynama potansiyeli bulunur. Ornegin,
acil servise basvuran hastalar durumlarinin aciliyetine gore
yapay zeka algoritmalariyla degerlendirilebilir ve olusturulacak
siralama alternatif olarak triyaj gorevlilerine sunulabilir. Baska
bir ornekte, dismeye bagli kafa travmasindan stphelenilen ve
gece saatlerinde acil servise gelen bir hastanin BT gorintlsU
yapay zeka destekli sistem tarafindan hizla 6n degerlendirilebilir.
Bu 6n degerlendirmeye gore, BT goriintlsu acil servis hekimine
gonderilebilir ya da durum daha kritik olarak siniflandinlmissa
ileri inceleme icin nobette olmayan radyoloji uzmani gece
uyandirarak harekete gecirilebilir. Patoloji alanindan da triyaja
ornek verilebilir. Mide ve bagirsak endoskopisinde alinan
biyopsi orneklerinin hangi patologa yonlendirilecegi genellikle
rastgele yapilmaktadir. Ancak bu 6rneklerin blyuk cogunlugu
basit ve malign olmayan vakalardan olusurken, kanser gibi daha
ciddi vakalar sayica azdir. Yapay zeka destekli bir dijital patoloji
sistemini bu biyopsi orneklerini otomatik inceleyip on tan
olusturabilir. Bu 6n taniya gore, basit ve rutin ornekler daha az
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deneyimli patologlarayonlendirilirken, karmasik ve kritik 6rnekler
daha deneyimli patologlarailetilebilir. Bu yaklasimda, her zaman,
daha az deneyimli hekimin gerektiginde daha uzman hekimden
goris istemesi mumkindir. Ote yandan, rastgele eslestirme
yapilmayarak, patologlarin uzmanliklari ve deneyimlerinden
daha etkin faydalanma imkani saglanir.

Yeni iliskilerin ortaya c¢ikarilmasi ve tibbi kesifler: Bilimsel
olarak beni daha c¢ok heyecanlandiran, yapay zekanin rutin
hekim pratigini kolaylastirmak disinda, yeni tibbi bilgileri aciga
ctkarma ve ilag kesiflerinde kullanilmasi tizerine iki 6rnek vererek
yazimi noktalamak isterim. Ilk 6rnegim, arastirma grubumda
yurtttigum dijital patoloji alanindaki bir projem. Bu proje, ytksek
dereceli over ser6z karsinomunda homolog rekombinasyon
kaybr (HRD) durumuna dair ipuglarinin patolojik incelemeyle
elde edilip edilemeyecegi sorusuna yanit ariyor. Saptanmasi
halinde etkili bir tedavi protokolt bulunan HRD mutasyonunun
tespiti, ginimuzde ancak yuksek maliyetli genetik sekanslama
ile mimkin olmakta. Ancak, bu mutasyona dair ipuclarnnin
dustk maliyetli patolojik incelemeyle tahminlenmesi ve ilgili
hastalarda gerekirse sekanslama yapilmasi maliyet acisindan
daha etkin bir yaklasim sunuyor. Bu amacla galistigimiz projede,
gecmise yonelik topladigimiz ve HRD durumunu bildigimiz
patoloji slaytlar Uzerinde immun hicre dagiimi ile mutasyon
varligl arasinda olasi iliskiyi derin 6grenme modelleri kullanarak
ortaya cikarmayl amagliyoruz. Son ornegim ise, DeepMind
tarafindan gelistirilen ve proteinlerin Gi¢c boyutlu yapisini tahmin

eden AlphaFold isimli bir yapay zeka programi. Proteinlerin Uc
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boyutlu yapilari bu proteinlerin fonksiyonlari hakkinda bilgi
vererek, yeni ilag adaylarinin biyolojik hedeflerle nasil etkilesime
girecegini anlamaya yardimci oluyor. insanlarin bu etkilesimi
anlamasl yillar bulurken, yapay zeka sayesinde AlphaFold bu
tahmini saniyeler icinde gerceklestirebilmekte; bu ozelligiyle ilac
gelistirme calismalariicin devrim niteligi tasiyor.

Yaziminson kisminda farkli senaryolaricin yapay zeka kullanimina
ornekler sunmaya calistim. Stphesiz, ¢cok genis yelpazede bir
problem havuzuna sahip tip ve saglik alaninda yapay zekanin
kendine yer bulacagl konular ve problem c¢ozimleri verdigim
orneklerle sinirli degil. Gelecekte, farkli problemlericin gelistirilen
yapay zeka c¢ozimlerinin giderek daha yayginlasacagini ve bu
cozumlerin bir kisminin saglik sistemlerine entegre olacagini
distntyorum.Bununyanisira, 6zellikledaha karmasik ve coziimu
zor problemlerin, yeni yapay zeka yontem ve yaklasimlarinin
gelistirilmesini de tetikleyecegine ve bu sayede yapay zeka
alanina onemli teknik katkilar saglayacagina inaniyorum. Kog
Universitesi-Is Bankasi Yapay Zekd Merkezi olarak, biz de bu
arastirma calismalarinin icinde olmaktan ve katki saglamaktan

dolayi buylUk heyecan duyuyoruz.
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2015 yilinin agustos ayinda sekiz Google muihendisi, yapay sinir
aglar dinyasinda c¢igir acacak makalelerini yayimladiginda

bilgi teknolojileri alanindaki kimse bu yeni teknolojinin nereye
varacagini tahmin etmedi.

Makale, sinir aglar alaninda metinden metine ceviride etkinligi
ciddi sekilde artiran yeni bir algoritma yaklasimi 6neriyordu. Bu
yeni algoritmaile bir kelimeden sonra hangi kelimenin gelebilecegi,
cumle buttinine bakilarak daha etkin bir sekilde tahmin edilebilir
hale geldi. Makalenin yayimindan kisa bir sire sonra, icinde
Google'dan ayrilanlarin da oldugu 11 kisilik bir ekip sessiz sedasiz
OpenAl sirketini kurdu. OpenAl 2022 yilinda, blytk dil modeli
(large language model: LLM) Uzerinde calisan ilk sohbet robotu
olan ChatGPT'yi kullanima acgacakti.

RADIKAL iNOVASYON TEDIRGINLiGi

Bundan sonra olanlar, once bireysel kullanicilar, sonra da is
dinyasinihayretedustrdi. ChatGPT, bilgisayar-insan etkilesiminde
dogal dil kullanarak bir ¢igir acmisti. Is diinyasi, bu yeni teknolojiyi
mevcut cozimlerine entegre ederek kullanicilarina yepyeni katma
degerler sunma yarisina girdi. Oyle ki hentiz lansmaninin izerinden
bir sene gegmeden, neredeyse bitlin sektorler yapay zekayla yeni
is modelleri tasarlamaya baslamisti. inovasyon alanindaki fikir
liderleri, buytk dil modellerini entegre etmeyen inovasyonlarin
pazarlarinda hi¢bir sansa sahip olmadigini savunuyorlard.

Herhangi bir sektorde rekabet, misteriye sunulan katma degerler
tzerine kurulur. Ornegin telekomiinikasyon sektorinde rekabetin
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temelini, kesintisiz hizmet ve veri hizi olusturur. Sirketler mevcut

is aktivitelerine paralel olarak, sunduklari katma degeri bir anda
bir Ust seviyeye tasiyacak teknolojileri de gelistirmek icin calisirlar.
Bunu basardiklarinda sunduklan ¢ozimler birer radikal inovasyon
Urtind olur. Yine telekominikasyon sektort ornegine gelirsek, 3G
teknolojisinden 4G teknolojisine gecmek veri hizini bir anda 14.4
Mbps'den 100 Mbps'ye c¢ikaran bir radikal inovasyon ornegidir.
Akilli telefonlarda tuslardan dokunmatik ekrana gecmek de
kullanim kolayliginda telefonlari cok daha yukarilara tasiyan bir

radikal inovasyondu.

Biylk dil modellerinin ortaya ¢ikmasi ile elektronik ticaretten

denizcilige, insan kaynaklarindan lojistige bircok sektor bu radikal
inovasyonun rizgari ile savrulurken, asil tedirginlik Google,

Microsoft, Meta ve Amazon gibi diinyanin en blyik bilgi teknolojisi
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sirketlerinin yonetim kurullarinda hissediliyordu. Kendi iclerinden
ctkan bu radikal inovasyon, yine kendileri icin beklenmedik
sonuclar yaratabilirdi.

KARTLAR YENIDEN DAGILIYOR

Kullaniciya yonelik katma degerde sicrama yaratmanin otesinde,
radikal inovasyonlarin bir 6zelligi de bulunduklari sektérde ani bir
tirbilans yaratmalaridir,

Yuksek teknoloji gibi buytk yatinm gerektiren sektorlerde genellikle
birkac sirketin hakimiyeti gozlenir. Ornegin, telekomiinikasyon
ekipmanlar tarafinda Ericsson, Huawei ve Nokia pazarin buyuk
kismina hakim olarak bir oligopol olusturmuslardir. Oligopolin
hakim oldugu sektorlerde lider sirketlerin rekabet avantajlari
o kadar ylksektir ki, bu sirketlerin gtc kaybetmesi ve sektore
basarili yeni girislerin olmasi beklenmez. Ta ki bir radikal inovasyon
rekabette dengeleri sarsana dek.

BUyuk dil modellerinin, bilgisayar-insan etkilesiminde ¢igir acan bir
radikal inovasyon olarak hayatimiza girmesiyle, tim gozler OpenAl
sirketine dondu. Kisacik bir stirede OpenAl, yatinmcilar icin bytk
cazibe merkezi haline gelerek sirket degerlemesini milyar dolar
seviyesine cikardl ve kamuoyunun zihninde yapay zeka alaninda
liderlik koltuguna oturdu.

REKABETIN TIRMANISI

Iste 0 andan sonra bilgi teknolojileri liderleri Google, Microsoft,
Amazon ve Meta'nin sarsilmaz denilen liderlikleri sorgulanmaya
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basladi. Acaba bu sirketler OpenAl'in cikisina nasil cevap

vereceklerdi? Bu c¢ikis ile rekabet edebilecek yapay zeka

yetkinliklerine sahipler miydi?

Bundan sonra olanlar, son kullanicilar icin biraz daha perde
arkasinda gerceklesti. Gelin, neler olmus birlikte bakalim.

MICROSOFT

OpenAl'in yikselisini belki de en iyi 6ngoren ve erken yatirnm

yaparak teknoloji liderligi firsat kapilarini diger rakiplerine
kapatan Microsoft oldu. 2019 yilinda OpenAl'a bir milyar dolar
yatinm yaparak hem OpenAl'in Uretecegi buylk dil modellerine
ayricalikli lisans hakki aldihem de OpenAl'in kendi bulut altyapisini

kullanmasini sart kosarak ciddi bir gelir kapisi elde etti.

Microsoft, Office gibi Urlnlerinde hélihazirda calisan yazim
denetimi ve ceviri Ozellikleri sayesinde dil alaninda kokli bir

altyapiya sahipti. Bu altyapi sayesinde Microsoft, biytk dil
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modellerini kendi trinlerine ilk ve en iyi entegre eden sirket oldu.
Su anda Copilot, diinyanin her yerinde MS Teams toplantilarinin
ozetlerini ¢ikarmak icin kullaniliyor. Hatta aramalarda buyuk
dil modellerini entegre eden Bing arama motorunun kullanimi
artarken, analistler bunun Microsoft icin Internet Explorer

yenilgisini unutturabilecek bir sans oldugunu distntyorlar.

GOOGLE

Yapay zeka calismalarina Microsoft'a gore gec baslayan Google,
yine de son kullanici uygulamalarinda basarili sonuclar elde
etmisti. Once aramalarda yazilan ilk kelimelerden sonra ne
aranacagini tahmin ederek son kullanicinin isini kolaylastird.
Daha sonra ceviri alaninda Google Translate ile Microsoft'un
tahtini salladi. Transformer (donustiricl) teknolojisi ile buylk dil
modellemelerinde ¢Igir acan da yine Google oldu.

Aslinda Google bu alanda lider olmak icin gereken her seye
sahipti. Blyuk dil modellemelerini beslemek icin iki ana kaynak
gerekir. Bunlardan ilki metin bazli veri, ikincisi ise hesaplama
glcudir. Google, arama motoru icin 2000'li yillarin basindan
beri internetteki bitin metinleri kendi veri tabanina tasimis ve
aramalarda hizli sonuglar verebilmek icin ylksek hesaplama
glictine sahip sunucu ciftlikleri kurmustu. Bunlara ragmen Google,
ChatGPT lansmanindan sonra biylk dil modelleri rekabetinde
OpenAl'l yakalamaya calismak durumuna dista.

Yiksek beklentiler altinda Google, 2023 yilinda Bard adl
sohbet robotunu kullanima agti. Bard'in lansmaninda yasanan
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sorunlardan sonra Google, ChatGPT'yi alt etmek icin ikinci buyutk
hamlesiniyaparak Geminisohbetrobotunu piyasaya siirdi. Gemini,
ChatGPT'deki cinsiyet ve irk bazli yanlliklari ortadan kaldiran
bir biylk dil modeli ile calisacak, boylece OpenAl'in liderligini
golgede birakacakti. Oysa yanliliklart dizeltmeye calisirken siyahi
Papa figlirli yaratarak tarihsel hatalar yapan Gemini, teknoloji
cevrelerinde elestiri oklarini Uzerine cekmekten kurtulamadi.

Google, bu hatalaricin defalarca 6zlr dilemek zorunda kald.

AMAZON

Buyuk dil modelleri gelistirmek igin gereken genis kapsamli metin
bazli veriye sahip olmayan Amazon, bu rekabette ayakta kalmak
icin hesaplama gliciine odaklandi. Amazon, Amazon Web Services
(AWS) ile bulut teknolojisi alaninda liderlik koltuguna oturmustu.
Amazon, ilk is olarak bu altyapiyi buylk dil modellemesi gelistirme
Uzerinde calisan sirketlere, daha sonra da bu modelleri kendi
Urlinlerine entegre eden sirketlerin kullanimina acti. Boylece

liderlik koltugunda oturdugu bulut servisleri sektorlint blyttme

Daha sonra bulut altyapisi Uzerinden GPT gibi baska sirketlere ait
buyuk dil modellerini lisanslama yoluna gitti. Boylece musterileri

icin tercih edilen bulut servis saglayicisi haline geldi.

META

Facebook, Instagram, WhatsApp gibi

uygulamalarini binyesinde barindiran Meta ise kendi erisiminde

sosyal  medya
olan sonsuz metin bazli veri ve sunucu altyapisi ile giicli buydk

dil modellemeleri yaratabilecek konumdaydi.

Fakat blyuk dil modellerine gelince Meta'nin oninde 6nemli
bir sorun vardi. Meta'nin Urlnleri son kullanicilarr icin Ucretsiz
oldugundan bu modellerden gelir elde etmesini saglayacak bir is
modeli pek mimkun gorinmuyordu. Gelir saglamak icin atacag
adimlar, mevcut reklam bazli is modeline zarar verebilirdi ki bu,
Meta icin kendi6lim fermaniniyazmaya esdeger biradim olabilirdi.
Meta, bu soruna rekabetin dinamiklerini sarsacak bir strateji ile
cevap verdi. Gelistirdigi buyuk dil modellerini acik kaynak olarak

yapay zeka gelistiricilerine sundu. Bu stratejiyle amaci, yapay zeka

yoluna gitti.
Sohbet Robotu ChatGPT Bard ve Gemini Copilot - Meta Al
Biiyiik Dil Sirket-ici Ar-Ge Sirket-ici Ar-Ge Stratejik Ortaklik ve | Platform Stratejisi ve | Ekosistem Stratejisi
Modellemesi Sirket-ici Ar-Ge Sirket-ici Ar-Ge ve Sirket-ici Ar-Ge
Stratejisi
is Modeli Abonelik Reklam Lisans Erisim-TUketim Acik-Kaynak

Tablo 1. Biiytik dil modelleri alaninda strateji secimleri
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sektorlinde bir cazibe merkezi olmak, biytk dil modellerinin
gelistirilmesinde merkezi bir konuma gelmek ve bdylece en
iyi modelleri ilk olarak kendi sosyal medya platformlarinda
uygulamakti. Bu stratejiyi gliderek ayrica OpenAl ve Google gibi
sirketlerin kendi blyUk dil modelleri uygulamalarindan ylksek
karlar elde etmesini de engellemis oldu, ¢linkl benzer modelleri
zaten acik kaynak olarak kendisi piyasaya stirmustu.

BUYUK BILGi TEKNOLOJILERi SIRKETLERI ARASINDA
REKABETIN GELECEGI

2024'Uin sonuna vyaklasirken, blytk dil modellerinin  bilgi
teknolojileri sektorlinde sebep oldugu glcll dalgalar heniz
dinmis degil. OpenAl, en iyi modeli gelistirme konusunda
liderligini kaptirmamak icin kisa araliklarda kendi dil modeli
GPT'nin yeni ve Ust versiyonlarini piyasaya strlyor. Son kullanici
tarafinda uyguladigl abonelik modeli simdilik isliyor gorinse
de, Microsoft'un Copilot gibi uygulamalarinin bircok kullaniciya
calistiklari

sirketler Uzerinden erisilebilir olmasi OpenAl'in

blyimesi dniinde 6nemli bir engel.

Amazon’un vyapay zekad firtinasi slrerken kendi bulut bazli

hizmetlerini blyltme ve koklestirme stratejisi kisa vadede iyi
bir hamle oldu. Fakat bu nispeten dar stratejinin Amazon igin
yeterli olup olmayacag) belirsiz. Nitekim Amazon kendi buyuk dil
modeli Titan'l gelistirerek bulut platformunda kullanima acti. Bu
yatirrmindan nasil ve ne kadar geri donus alabilecegini birlikte

gorecegiz.
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Meta, acik kaynak stratejisi ile yapay zeka sektorlinin takdirini
kazandi ve kendi yapay zeka ekosistemini yaratmak konusunda iyi
biradim atmis oldu. Fakat son zamanlarda bu stratejisinden donme
yoluna girdigini ve acik kaynak modellerinde lcretsiz kullanimda

sinirlamalar getirmeye calistigini goriyoruz.

Tum bunlar olurken de sektorde yeni oyuncularin liderlik tahtina
aday oldugunu gortyoruz. OpenAl'dan ayrilan iki veri bilimcinin
kurdugu Anthropic, piyasaya surdtugi Claude adli blyuk dil modeli
ile GPT'nin tahtini zorlamaya basladi. Ustelik Anthropic, Claude'u
etik yapay zeka normlar gergevesinde gelistirdigi icin OpenAl
Uzerinde ciddi bir rekabet avantaji kurabilir.
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TUM BUNLAR DIiGER SEKTORLER ICiN NE ANLAMA
GELIYOR?

Bilgi teknolojileri devleri kendi yarattiklari radikal inovasyonun
dalgalan ile bogusurken, tim diger sektorlerdeki sirketler bu
dalgali denizde rotalarini cizmeye calisiyor. Peki yaptigimiz bu
rekabet analizi rotalari nasil aydinlatabilir?

Analizsonucunda elimizde kalan tek kesin sey aslinda bir belirsizlik.
Hangi blytk dil modelinin en iyi model olacagini bilmiyoruz.
Buyuk dil modellerinin en iyi hangi is modelleri ile kullanicilara

sunulacagini bilmiyoruz.

Belirsizligin  hakim oldugu durumlarda uygulanacak en iyi
stratejilerden biri, reel opsiyon stratejisidir. Reel opsiyon kavramini,
finans sektorlindeki opsiyon bazli drinlerden 6ding aliyoruz.
Finans sektorlinde, belirli bir emtiadaki belirsizlige karsi glivenli
bir konum almak ihtiyacindaki sirketler icin opsiyonlar sunulur.
Finansal opsiyonlar, nispeten dusuk bir Ucret karsiliginda, bir
emtiayl gelecek bir tarihte belirli bir fiyattan alma hakki saglar. Gln
geldiginde opsiyon sahibi, islemden kar edecekse o emtiayi alma
hakkini kullanir veya zarar edecekse bu haktan vazgecer. Boylece
belirsizligin verebilecegi zarari, opsiyonun Ucreti ile sinirlama sansi
elde eder.

Reel opsiyon stratejisi de gelecegin ne getireceginin ylksek
belirsizlik gosterdigi sartlar altinda bir sirketin kictk yatirimlar
yaparak belirsizligin azaldigi donemlere hazirlik yapmasini
icerir. Blyuk dil modelleri ozelinde reel opsiyon stratejisi, bu

teknolojinin mimkin olan en disuk yatinmlarla yavas yavas
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entegre edilmesini onerir. Ornegin, ylksek lisanslama lcretleri
odemektense sirketler acik kaynakli modelleri kullanma stratejisi
secebilirler. Herhangi bir biylk dil modeline yiksek yatirm
yapmaktansa, oncelikle modelleri deneme sureci gecirebilir ve
altyapilarini  kurarken herhangi bir modeli calistirabilecek
altyapilar tercih edebilirler. Onemli olan, belirsizlik azalana kadar,
geri donilmesi hem finansal hem de operasyonel agidan zor olan

baglayici adimlar atmamaktir.
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Gectigimiz son iki yil icerisinde degisimin hizi, potansiyel oyun
degistirici yapay zeka teknolojilerinin ortaya c¢ikisl, kurumsal
organizasyonlarin  gelecege uyum saglamasi ve teknoloji
inovasyonundaki ceviklik gibi konulari sikca okuduk, izledik
ve anlamaya calistik. Olasi aksakliklari 6ngormek, geleneksel
anlayisa meydan okumak, veri odakli dUrlnlerin entegrasyonu ve
gelistirilmesi gibi stiregler Gzerinde durduk. Peki, yapay zekanin son
yillardaki gelisimini ve gelecekteki potansiyelini dogru bir sekilde
takip edebilmek icin ne yapmaliyiz?

Bu soruya vyanit verme amaci, bu makalenin ana hedefini
olusturmaktadir. Yakin zamanda Is Bankasi Yonetim Kurulu Baskan!
Sayin Adnan Bali ile yaptigimiz bir sdyleside dikkatimi ¢ceken bazi
hususlar oldu. Kendisi, bir konu hakkinda fikir sahibi olabilmek
icin rasyonel, Olculebilir ve takip edilebilir bir metodolojinin
gerekliliginden bahsetmisti. Ben de bu vyaziyi hazirlarken, bir
akademisyen, birkac girisimin kurucusu ve Ulkemiz icin oldukga
onemli calismalara imza atan, bu sene 30. yilini kutlayan Turkiye
Bilisim Vakfive Turkiye Yapay Zeka Platformu (AITR) gibi sivil toplum
kuruluslarinin birtemsilcisi olarak, takip edilmesi gereken basliklari
konumlandirmak istedim. Yapay zeka kendi basina oldukca biyiik
bir baslik, bu nedenle gelecek trendlerini takip etmek adina kendi
bakis acimi sizlere betimlemek isterim.

Yapay zeka teknolojilerinin genel takibi, geleneksel anlamda
sekiz baslikta ele alinabilir. Bu basliklari merkeze aldigimizda,
her bir baslik oOzelinde onemli c¢ikarimlar yapabilecegimizi

distntyorum:
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Sektor Raporlari ve Arastirma Makaleleri: Bircok uluslararas
danismanlik sirketi, ginimuz gelismelerini sektor temsilcilerinin
geri  bildirimleri  dogrultusunda  istatistiksel  raporlara
donustirmektedir. AITR olarak yakin zamanda destek verdigimiz,
Google tarafindan Turkiye 6zelinde hazirlanmis 6nemli  bir
arastirmaya gore!, Uretken yapay zekanin is hayatina etkisinin,
getirdigi otomasyon teknolojileriyle oldukca genis bir yelpazede
Yaklasik  %41’lik kesimin

temizlik, dis mekan isleri, insan etkilesimli isler) otomasyondan

olacagl ongorilmektedir. (insaat,
etkilenmeyecegi tahmin edilirken, %55 oraninda isin (11 milyon
erkek, 6 milyon kadin) yapay zeka ile desteklenerek gelisim
gosterecegi  beklenmektedir. Ancak, yaklasik %4’lik kisimda
tamamen veya kismen is degisikligi ongortlmekte olup, ozellikle
biro ve iletisim merkezleri ¢alisanlarinin yapay zekanin etkisiyle

islerini kaybetme riskiyle karsi karsiya kalmasi beklenmektedir.

Bugtin itibariyle alinacak dogru stratejik kararlar dogrultusunda,
tlkemizin GSYiH'ye %5 gibi 6nemli bir ilave katki saglamasi
ongorilen yapay zeka teknolojilerinin, 12-13 yillik bir stire icinde
%T7'ye varan ek getiri potansiyeline sahip oldugu belirtilmektedir.
Ancak, dogru konumlanma ve stratejik kararlarin alinmamasi
durumunda, bu ilave katkinin %1’e kadar disme riski de
bulunmaktadir. Ulkemizin yapay zekd uygulama dinamikleri

konusunda operasyonel ortam ve strateji bakimindan cok
geride olmamasina ragmen, basta altyapi, yetenek yonetimi,
arastirma, ticarilestirme ve gelistirme gibi yapay zeka inovasyon
dinamiklerinde global

Olcekte oldukca geri kalabilecegi

gozlemlenmektedir.
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Not: 2023 istihdam verileri baz alinmistir. Brigas ve Kodnani (2023) calismasinda oldugu gibi, yapay zeka etkisi %10'un altindaki isleri
"otomasyonsuz", %10-49 arasinda olan isleri "yapay zeka destekli", %50 ve {izerinde olan isleri ise "kismi veya tam is degistirme" olarak
siniflandinlmistir. Yiizdelik degerler ve tam rakamlar yuvarlanmistir.

Kaynak: Avrupa Istatistik Kurumu, O*Net ve Briggs ve Kodnani'ye (2023) dayali olarak Implement Economics.

Global Al Index, siralama
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Not: Global Al Index'te yapay zeka kapasitesi yedi kriter izerinden degerlendirilmistir: Operasyonel ortam (yasal diizenlemeler, siber
glivenlik vb.), strateji (yapay zekdya yonelik ulusal biitce tahsisi, somut yapay zeka hedefleri, ulusal bir yapay zeka kurumunun varligi, vb.),
altyapi (indirme hizi, stiper islem kapasitesi vb.) beceri (BT ve STEM mezunlari, veri bilimciler, yapay zekd uzmanlari vb. dahil olmak tizere
yapay zeka coziimlerinde calisabilecek beceriye sahip uzmanlar), arastirma (yapay zeka tizerine yayinlar, atiflar vb.), ticari girisimler
Kaynak: Tortoise Media'ya dayali olarak Implement Economics.
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Teknoloji Haberleri ve Kose Yazilari: OpenAl CEO'su Sam
Altman, OpenAl’nin 0ol modeli gibi en son gelismeleri yapay
zeka alanindaki ilerlemelerle iliskilendirerek (retken yapay
zekanin potansiyelini her ortamda vurgulamaktadir. Sam Altman,
kisisel olarak sevelim sevmeyelim, YZ teknolojisinin Uriin olarak
hayatimiza girisini ve demokratizasyonunu temsil etmekte ve gelisen
surecin nasil evrilecegi konusunda bizlere ipuclari vermektedir.
Sohbet robotu, akil yuriitme (reasoners), YZ ajanlari (agents) gibi
kategorilerle mevcut asamayi aciklamakta ve inovasyon ile birlikte
strecin coklu uygulamalarla (isletmelerde operasyonel sireglere
entegrasyonu, degisimi, yeniden tanimlanmasi) hizlanacagini
belirtmektedir. Su anda elimizde bulunan model, tahmin yerine
akil ytritmeye odaklanarak, kod hata ayiklama ve karmasik karar
vermegibisorun¢ézmeyeteneklerinigelistirmekonusundaoldukca
ilerlemis olmakla birlikte cok modlu -gorintl, ses, metin isleme
vb.- konularda tekil ve akil yirtten bir sekilde calistigini bizlere
gostermektedir. AncakAltman,ytksek hesaplamagereksinimlerinin
-donanim, enerji tiketimi ve maliyet- olceklenebilirlik ve verimlilik
sorunlarina yol actigini ve Urdn yayilimi konusunda gecikmelere
sebep oldugunu da kabul etmektedir, bu durum YZ araclarinin
calisma biciminin genel bir sonucudur. OpenAl, bu sinirlamalarin
ustesinden gelmek ve baska sirketlere bagimliligl azaltmak adina
Google, NVidia ve AWS benzeri (TPU, GPU, Inferentia vb.) 6zel yapay
zeka cipleri gelistirme calismalari ylritmekte ve 2026-2027 vyili
sonuna kadar daha buylk hesaplama verimliligi hedeflemektedir.
Bu nedenle, gelecek birkag sene icinde nasil bir durumun ortaya

cikacagini tahmin etmek pek de zor olmamaktadir.
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Tabii ki blylk oyuncular -Google, AWS, Microsoft, Tesla/SpaceX-
ve bu gibi sirketlerle rekabet eden ve yatirmcilarini stratejik olarak
konumlandiran OpenAl’in, bu baslikta oldukca agresif gelistirmeler
Ancak

hepimizin de bildigi Uzere yalnizca OpenAl veya Google tzerinden

ve Urln yayllim stratejileri izlemesi beklenmektedir.
yapay zeka gelismelerini anlayamayiz; girisim ekosistemindeki
onemli oyuncular da kayda deger ¢iktilar Gretmektedir. Yine de buylk
bulut bilisim sirketlerinin teknoloji altyapisini elinde bulundurmasi,
yapay zekd mutfaginin 6nemli araci GPU sektoriinde tekel
konumunda olan NVIDIA gibi sirketlerin, en azindan 6nimuizdeki 5-10

yil boyunca karar verici konumlarini koruyacaklar ongorilmektedir.

Buna karsilik, Yuval Noah Harari, en son kitabi Nexus ile kontrolsiz
yapay zeka gelisiminin toplumsal risklerine kiresel ornekler ve
gelisim desenleriyle dikkat cekmektedir. Yapay zekanin insan
medeniyetinin temel yapilarini bozdugunu, sosyal istikrar ve
insan ozerkligini tehdit ettigini belirtmekte, demokratik kurumlar
ve toplumsal normlarin  zayiflamasini  onlemek icin  siki
dizenlemeler ve sorumlu gelistirme politikalarinin uygulanmasi
gerektigini siddetle onermektedir. GUnimuz parlamentolarinin
bu teknolojilerin gelisimi Uzerinden geleneksel bakis acilarini
degistirmesi, insan merkezli hukuk Ustinligl cercevesinde
haklarin korunmasi ve hazirlikli olunmasi gerekliligi on plana
ctkmaktadir. Tim diinyada genel olarak endiseler, yapay zekanin
hizli evrimindeki etik ve felsefi boyutlarin ele alinmasi gerektigini
ve teknolojik gelismelerin yani sira insan odakli politikalarin da
olusturulmasi konusunda bir an once aksiyon alinmasinin sart

oldugunu gostermektedir.
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Akademik ve Acik Kaynakli Arastirmalar: 2014 yilina kadar yapay
zekanin gelisimde oldukga 6nemli yer tutan makine 6grenimi
modellerinin gelistirilmesinde akademi oncl konumdaydi. Ancak
bu tarihten itibaren liderlik, endUstriye gecis yapmis ve 2017
yilindan itibaren 6nemli bir hiza ulasmistir?. 2023 yilinda endUstri
tarafindan gelistirilen kayda deger makine 6grenimi modeli sayisi
51 iken, akademi yalnizca 15 model Uretebilmis ve bu slrecte
dinya lideri Ulkeler tarafindan yonlendirilmistir. Dikkat ceken
bir diger konu ise; 2023 yilinda endustri ve akademi is birligiyle
21 onemli model (6zellikle blyik dil modelleri) gelistirilmistir.
Ancak tlkemiz bu strecin disinda kalmistir. Bu sayi simdiye kadar
kaydedilen en yiksek seviyeyi temsil etmekle birlikte gelecekte
sirketlerin bu kapsaminda akademiye olan desteklerinin ve birlikte
calisma prensibinin 6nemini gostermektedir.

Kaynak: Donem, 2023 | Grafik: 2024 Al Index Report
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Not: Global Al Index'te yapay zeka kapasitesi yedi kriter lizerinden degerlendirilmistir: Operasyonel ortam (yasal diizenlemeler, siber
glivenlik vb.), strateji (yapay zekdya yénelik ulusal biitce tahsisi, somut yapay zeka hedefleri, ulusal bir yapay zeka kurumunun varligi, vb.),
altyapi (indirme hizi, siiper islem kapasitesi vb.) beceri (BT ve STEM mezunlari, veri bilimciler, yapay zekd uzmanlari vb. dahil olmak lizere
yapay zeka ¢oziimlerinde calisabilecek beceriye sahip uzmanlar), arastirma (yapay zeka tizerine yayinlar, atiflar vb.), ticari girisimler
Kaynak: Tortoise Media'ya dayali olarak Implement Economics.
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Kayda deger makine égrenimi modellerinin sayisi
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Yiksek dizeyde yapay zeka modelleri olusturmak, blyik miktarda
veri, glcli hesaplama kapasitesi ve onemli finansal kaynaklar
gerektirdiginden, akademi bu gereksinimleri karsilamakta
zorlanmaktadir ve bu, dinya genelinde benzerlik tasimaktadir.
Bu durum, ileri diizey yapay zekd modelleri gelistirme konusunda
endustrinin hakimiyetinin artmasina yol agmis ve bu egilim, gecen
yilin Yapay Zeka Endeksi raporunda? ilk kez vurgulanmistir. Her
ne kadar bu yil aradaki fark biraz daralmis olsa da, endUstriyel
ustunlik egilimi blytuk olcide devam etmekte ve akademik
arastirma enstitlileri bu konuda zayiflama egilimde gorilmektedir.
Ulkemiz adina bu durum oldukga kritik ve onemli bir baslik olarak

hala ortada durmaktadir.

Kaynak: Epoch, 2023 | Grafik: 2024 Al Index Report
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Kaynak: Center for Security and Emerging Technology, 2023 | Grafik: 2024 Al Index Report
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ogrenmesi temelinde yayinlanan makale sayisinda 6nemli bir artis

gozlemlenmektedir.

Bugln itibariyle coklu model (multimodal) uygulamalariyla farkli
bilgisayar bilisim uygulamalari bir araya gelmektedir. Atk kaynakli
bilimsel akademik calismalarda artis gozlemlenmesine ragmen,
lisanslama ve ticarilestirme kapsaminda Urlnlestirme suregleri,
dolayisiyla is dinyasi daha kapali davranmaktadir. Ozellikle
algoritmalarin karmasikligl ve karar verme sistemlerinin takip
edilebilirligi; kullanilan teknolojinin dogasi geregi “aciklanabilirlik”
konusunun cok zor slregler gerektirdigini gostermekte, kanuni
yukimlilik ve merkezinde insan olan kararlarnin sorgulanmasi
her gecen glin zorlasmaktadir. Bu nedenle acik kaynakli bilim,
veri, algoritma surecleri onemli basliklar olarak gelecekte sivil
toplum kuruluslari ve devletler tarafinda kolektif olarak ele alinarak

incelenecektir.
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Patentler ve Yenilikler: Kiiresel yapay zeka patentlerindeki zaman
icindeki egilimlerin incelenmesi ozellikle gelecek egilimlerin
anlasilmasi ve potansiyel kirilim teknolojileri acisindan ¢cok 6nem
tasimaktadir. YZ alanindaki inovasyon, arastirma ve gelistirme
streclerinin evrimi hakkinda onemli bilgileri takip etmek, ayrica,
YZ patentlerinin analiz edilmesi, bu teknolojik ilerlemelerin
dinya genelinde nasil dagildigini ortaya koyma potansiyeli
barindirmaktadir. Lisanslama ve yayin slrecleri gibi YZ patent
verilerinin erisilebilirliginde de belirgin bir gecikme s6z konusudur
ve en glncel veriler 2022 yilina aittir. Bunun bir nedeni patent
streclerinin uzun, ayni zamanda dinya geneli yazilim tabanli
patent alma sulrecinin ABD ve Cin'deki kadar yaygin olmamasidir.
Bubolimdesunulan verileryine Al Index2024? raporu kapsaminda,

Stratejik ve Uluslararasi Calismalar Merkezi (CSET) tarafindan
saglanmistir.

Kaynak: Center for Security and Emerging Technology, 2023 | Grafik: 2024 Al Index Report
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Kaynak: Bommasani ve ark., 2023 | Grafik: 2024 Al Index report
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Acik bir sekilde kuzey Amerika ve Cin liderliginde, eskinin AB’si
yeninin Birlesik Kralligi tarafindan liderlik edilen Avrupa kitasinda
onemli bir ylizdenin nereden geldigi anlasilmaktadir (6zellikle YZ
tabanli girisim ve unicorn sayisina gore). Ozellikle sadece yazilim
olarak degil ayni zamanda cip teknolojilerine bagli donanim ve
arayazilim kisimlarinda Cin, Guney Kore, Singapur, Japonya ve
Tayvan'da oldukca onemli calismalar gozlemlenmektedir. Ayni
sekilde ABD kendi basina tim basliklarda 6nemli ¢iktilar Uretmekte
ve fticarilesen patent sayisinda artis gozlemlenmektedir. Bu
patentler cok cesitli basliklarda olmalarina karsilik 6zellikle buyuk
dilmodellerive bu seneden itibaren biytk coklu modeller (goriinti
ve dil isleme) tabanli artis, uygulamali YZ siireglerinden patent ve
ticari drdnleri geneli tim dikeyler (tim alan odakli uygulamalar) de

artis beklenmektedir.
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Sosyal Medya ve Forumlar: Teknoloji haberleri ve kose yazilarinin
bir farkli bakis acisi olan sosyal medya ve forumlar, bilginin
daginik ancak bazi resmi olmayan suregler tarafindan yayilmasi,
ongorllmesi, bazen kolektif zekanin olasi durumlar hakkinda
potansiyel gorlstind yansitmasi acisindan  6nem tasidigini
distinmekteyim. Sam Altman, Elon Musk, Jensen Huang, Sundar
Pichai ve Bill Gates ve bu gibi bircok teknoloji liderlerinin tim
dinya toplumlar tarafindan yakinda takip edildigini biliyoruz.
Sosyal medya ve forumlardaki yapay zeka (YZ) tartismalari,
teknolojiye yonelik kamu algisi, etik sorunlar ve toplumsal etkiler
tzerine onemli icgoriler sunmaktadir. Genel olarak, YZ'ye karsi
olumlu bir yaklasim gozlemekle birlikte sanatcilar ve benzeri
bazi gruplarn, eserlerinin izinsiz kullanilmasi konusunda endiseli
aciklamalari, yukarida tartisilan YZ’nin potansiyel is kayiplari,
etik ikilemler ve gizlilik ihlalleri gibi potansiyel riskleri, toplumsal
endiseleri artirmakta oldugu gozlemlenmektedir. YZ’nin hayatin
farkli alanlarina entegrasyonuyla icerik denetimi ve vyanlis
bilgi yayilimi gibi yeni sorunlar ortaya cikmaktadir. Reddit gibi
platformlar, YZ tarafindan olusturulan iceriklerin denetlenmesinde
zorluklar yasarken, sosyal medyada YZ ile ilgili soylenti ve asilsiz
iddialar hizla yayilmaktadir. Zihinsel saglik desteginde YZ tabanli
terapist botlarinin kullaniminin artmasi, erisim kolayligl saglasa
da uzmanlar, insan terapistlerin yerini alamayacaklari konusunda
-en azindan bugln itibariyle- uyarmaktadir. Bu tartismalar,
YZ’nin yalnizca teknik degil, ayni zamanda etik, sosyal ve kilturel
boyutlariyla ele alinmasi gerektigini ortaya koymaktadir. Yapilan

calismalar neticesinde bes baslik altinda sosyal medya etkileri
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toplanmaktadir: Kamu algisi ve duygu durumu, etik ve
toplumsal endiseler, zihinsel saglik destegi, icerik denetimi ve
zorluklari, yanlis bilgi ve YZ dedikodularinin yayilim hiz.

Girisim Ekosistemi ve Yatinmlar: Ulkemizde son vyillarda
GSYF ile birlikte yaklasik 400’Un Uzerinde biylk-kiclk yatinm
fonu operasyonel olarak calismaktadir. Bu sayidaki artis girisim
ekosisteminin canlanmasi icin olumlu alinmasina karsilik yapay
zeka ozelinde uzmanlasmis yatinm fonu diinyada yer alan global
orneklere gore oldukca az bulunmaktadir. Is Bankasi yeni nesil
yatinm fonu tarafindan kurulan Yapay Zeka Fabrikasi bu énemli
boslugu doldurarak, bu konuda ilgili girisim ekosisteminin
bilgilendirilmesive gelismesiicin 6nemli sorumluluklar almaktadir.
Ancak tlkemiz adina bir numarali baslik altinda ele alinan altyap,
egitim ve nitelikli insan glct kavramlarindaki dalgalanmalar
kaynakli nitelikli girisimlerin ¢ikarilmasi icin akademinin, kamu ve
sirketlerin 6Gnemli sorumluluklari bulunmaktadir. Son yillarda farkli
dikeyler de yaziim ve YZ tabanli yazilim sirketlerinin “unicorn”
olma surecleriyle bu gelisimin ve egilimin uluslararasi mertebede
artacagini beklemekte, ancak bu konuda dnemli bir stratejinin takip
edilmesini gerektigi dustnulmektedir. Akademinin ve egitimin sekil
degistirmesi, tlke icin veri paylasiminin kamu ve sirketler 6zelinde
koordine edilmesi ve alan odakli tasarim sireglerinin YZ tabanli
gelistirilmesi oldukca onemlidir.

Sirketlerin Yapay Zekad Yol Haritalari, Kendi i¢ Girisim
Calismalar ve Uriin Lansmanlari: Ulkemizde finans, Uretim,
e-ticaret, yazilim, insaat gibi sektorlerde global dlcekte dnemli
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sirketlerbulunmaktadir. Busirketler global degisimiyakindan takip

etmekte, kendii¢stirecleriniyapayzekayla bir Ust seviyeye taslyarak
sure¢ gelistirmekte, ayni zamanda kendi iclerinden “spin-off”
olarak adlandinlan ic girisimleri desteklemektedir. Ayni zamanda
farkli uzmanliklar ve dikeylerde calismalara baslayan buyik
holdingler (6rnek enerji sektorl akilli tarim, ilag sektort finans,
Uretim sektord yazilim vb.), kazang kaynaklarini farkli noktalara
yonlendirmekte, potansiyel kirilim teknolojilerinin egilimlerini
dogru yakalamak adina, 6nce diinyaca tnlid danismanlik sirketleri
ile calismakta, 6grenme, entegre etme ve uygulama sureglerini
gelistirmektedirler. Bu nedenle cok farkli alanlarda uygulamalarini
yoneten sirketlerin su anda yuruttikleri yapay zeka tabanli veri

yonetisimi, veri alt-yapi calismalari, Uretken yapay zeka temelli
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servis ve Urlnleri (B2B veya B2C) ve bu Urinlerin potansiyel ciro/
karliligina ve blytumesine olan etkileri oldukga kritik bilesenler
olarak gorulmelidir. I¢ girisimlerin gelisimi ve Griin lansmalarinin
niteligi, gelecekte bizlere bu yonde potansiyel Urinlerin genel

cercevesi ve teknolojileri konusunda onemli bilgiler vereceklerdir.

Politika Giincellemeleri: zekanin

potansiyelini en Ust dizeye cikarmak icin, glvenin onemini

Hiikiimet ve Yapay

vurgulamakla birlikte yeni teknolojilere glivenin zaman aldigini
kabul edilmesi ve yapay zekd alaninda dizenleyici kurumlarin
dikkatli ve dengeli bir yaklasim benimsemeleri gerekmektedir. Bu
sayede hem glvenin artmasi hem de yatinm tesviki korunarak
yapay zeka alanindaki gelismelerin hizlanmasi saglanmaktadir.
2021 yilinda cikarilan Ulusal Yapay Zeka Strateji Dokimani
(bu sene glincellendi) surekli olarak toplumun tim kesimini
kapsayacak nitelikli bir sekilde gelistirilmeli ve butinluk
kazanmalidir. Ulkemizde teknoloji ve inovasyon politikasi olarak
bes adim ©nerilmektedir: inovasyona imkan verilmeli: Yapay
zeka arastirmalarina ve gelistirme calismalarina yatirm yapilmali.
Evrensel bir regiilatif cerceve olusturulmali: Agiklik ve netlik
saglanarak, gelistiricilerin ve kullanicilarin gelecekteki kurallara
dair belirsizlik icinde kalmalari onlenmeli. Yaygin kullanim
ve evrensel erisilebilirligi destekleme: Yapay zekdnin tim
sektorlerde ve her boyuttan isletmede benimsenmesi tesvik
edilmeli. insan sermayesi ve yapay zeka destekli bir is giicii
gelistirilmeli: Calisanlarin kapasiteleri yapay zekayla gelistirilmeli
ve yeni teknolojiyle calisacak seviyeye gelmeleri saglanmalidir.
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Akademi, egitim ve arastirma suregleri tekrar yapilandiriimali ve
gincel normlara gore diizenlenmelidir. Yapay zeka altyapisina
ve islem giiciine yatirnm yapilmali: Kamu kuruluslarinin ve
Ozel sektorin, grafik/ gorintl isleme ve siper bilgisayarlar gibi
yapay zeka modellerini islevsellestirmek icin gerekli yapay zeka
altyapisina yatirim yapmalari tesvik edilmelidir.

Son yillarda yapay zeka (YZ), teknoloji ve is diinyasinda stratejik
oneme sahip bir alan haline gelmistir. YZ’'nin hizli gelisimi,
otomasyon ve inovasyonun sinirlarini genisletirken, is dinyasi,
akademi, hikiimetler ve toplumsal dinamikler lzerinde onemli
etkiler yaratmaktadir. Sektor raporlari, arastirma makaleleri ve
teknoloji haberleri, YZ’nin is glict piyasasinda donlstmlere yol
acacagini, yeni is firsatlari olustururken bazi meslekleri riske
atacagini ortaya koymaktadir. Google destekli arastirmalara gore,
dogru stratejilerle Turkiye’nin GSYiH'sine %7’ye kadar ek katki
saglanabilecegi onemli bir tespit olmakla birlikte; yetersiz altyapi,
nitelikli insan kaynagi eksikligi ve sinirli patent Uretimi gibi temel

engeller, global olcekte rekabet glictini disirmektedir.

Akademik ve endustriyel is birlikleri, buyik dil modelleri ve cok
modlu YZ sistemlerinin gelistirilmesini hizlandirirken, sosyal
medya ve forumlarda YZ ile ilgili kamu algisi ve etik tartismalar
genis yanki bulmaktadir. Teknoloji liderlerinin farkli bakis acilari,
teknolojik ilerlemenin firsatlari ve riskleri Gizerine zengin bir analiz
sunmaktadir. BiragidanYZ’'nin potansiyeliniinovasyon ve ekonomik
blylme acisindan vurgularken, diger acidan toplumsal dizenin

bozulmasi ve etik ihlaller konusunda endiseler bulunmaktadir.
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PROF. DR. ALTAN CAKIR

Turkiye ozelinde ise YZ girisim ekosisteminin gugclendirilmesi,
hikimet politikalarinin glincellenmesi ve regilasyonlarin hizla
adapte edilmesi, teknolojik gelismelerin strdirilebilirligini ve YZ

gelisimlerinden faydalanabilmek icin kritik oneme sahiptir.

Kaynaklar

1. https://implementconsultinggroup.com/article/uretken-yapay-zekanin-turkiyedeki-
ekonomik-potansiyeli

2. https://aiindex.stanford.edu/wp-content/uploads/2024/05/HAI_Al-Index-Report-2024.pdf

3. https://arxiv.org/abs/1706.03762
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SEYIRCI DEGIL OYUNCU OLALIM

TIMUR AKKURT

Tekno Safari
Genel Yayin Yonetmeni

Patika Dijital
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Bundan birkag yil 6nce, "Gelecek yil teknoloji diinyasinda neler
olacak?" sorusunu yanitlamak nispeten kolaydi. Her sene yeni bir
akilli telefon modeli, bilgisayar ya da televizyon piyasaya surulur,
bunlar tzerinde yapilan yenilikler belirli bir seyirde ilerlerdi. Ancak
buglin durum oldukca farkli. Tahmin etmemiz gereken sey artik
sadece "teknoloji" kavraminin genelilerleyisi degil; onun sayesinde
hayatimiza giren, gelisimi bas dondurlct bir hizla devam eden
yapay zeka. Artik birkac giind, hatta birkag saati dngérmek bile

glclesti. Clnku teknoloji diinyasinin asil merkezinde yapay zeka
yer aliyor ve bu alan, her gecen saniye degisiyor, donuslyor.

Geleneksel tiketici elektronigi piyasasinda satin alma egilimimizin
eskisi kadar glcli olmamasinin sebepleri arasinda kiresel
ekonominin belirsizlikleri, Grinlerin birbirine benzeyen 6zellikleri
ve blyuk farklar sunmamasi bulunuyor. Ancak yapay zeka, herkesin
merakla izledigi, anlamaya calistigl, kimi zaman korktugu ama
bir o kadar da heyecan duydugu yeni bir evreyi temsil ediyor. Bu
noktada ana soru su: Bu teknolojiyi nasil anlamali, uyum saglamali

ve ondan nasil yarar saglamaliyiz?

KENDIMiZ iCiN YAPAY ZEKA

Yapay zeka sadece bir teknoloji trendi degil, ayni zamanda pek cok
meslegitarihe gommeye baslamis birdontsiim glicti. Budontsim,
gelecekte daha da hiz kazanacak. Ornegin, McKinsey Global
Enstitist’nin ongordlerine gore, 2030 yilina kadar diinya ¢apinda
375 milyon calisan otomasyon nedeniyle meslek degistirmek
zorunda kalabilir. Bu veri, is dinyasindaki degisimin ne denli koklu

ve kaginilmaz olduguna isaret ediyor.
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Peki, bu durumla nasil basa cikabiliriz? ilk adim, hdlen yapmakta

oldugumuz meslegi yapay zeka ile nasil entegre edebilecegimizi
didsinmektir. Her meslek, bu yeni cagda ya yapay zeka ile
desteklenebilir ya da yapay zekd tarafindan devralinabilir.
Eger mevcut isiniz yapay zeka ile butinlesmiyorsa, meslek
degistirmeyi ya da ek yetkinlikler kazanmayr dustinmek
kacinilmaz hale gelebilir. Ancak yapay zekayi is akisiniza dahil
edebilir, onu bir yardimci, bir hizlandirici, bir verimlilik saglayici

olarak kullanabilirseniz, buylk avantaj elde edebilirsiniz.

Dinya Ekonomik Forumu’nun raporuna gore, 2025 yilina kadar
yeni is rollerinin oraninin %13,5% yukselecegi tahmin ediliyor.
Bu istatistik bize, yeni donemde yapay zekanin varattigi
bosluklarin ayni zamanda vyeni firsatlar da dogurdugunu
gosteriyor. Mlzisyenler, tasarimcilar, film yapimcilari, egitimciler

ve bilim insanlari... Hepsi yapay zekadan faydalanarak islerini
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daha hizli, daha etkili, daha yaratici bir hale getirme imkanina
sahipler. Hollywood stiidyolarinin yapay zeka sirketleriyle yillik
anlasmalar yapmasl, Disney gibi dev markalarin kendi yapay zeka
birimlerini kurmasi, bu dontdsimun ilk belirtileri. Bu gelismeler,
telif haklarindan yaratici stireclere kadar pek cok hukuksal ve etik
sorunu da beraberinde getiriyor; ancak bu sorunlar ¢ozillrken
yeni normlar ve standartlar da ortaya cikacaktir.

Tlrkiye Ozelinde baktigimizda, dijitallesmenin getirdigi imkanlar
sayesinde 2030 yilina kadar yaklasik 3,1 milyon net is artisi
saglanabilecegi ongoruliyor. Bu artis, bireylerin ve kurumlarin
yapay zeka teknolojilerine ne kadar hizli uyum sagladigiyla
dogrudan baglantili. Yani birey olarak kendimize su soruyu
sormallyiz: “Yapay zeka trenini nasil yakalarnim? Beceri setimi
nasil glincellerim?” Bu sorulara verecegimiz yanitlar, kariyerimizi

sekillendirecek en onemli faktorlerden biri.

KURUMLAR iCiN YAPAY ZEKA

Bireyler kadar kurumlar da yapay zeka dalgasina uyum saglamak
zorunda. Clnkd teknolojik donlisimi benimseyemeyen sirketler,
bir stire sonra rekabette geride kalacak. Rakipleri yapay zeka
sayesinde maliyetlerini disUrUr, Urin ve hizmetlerini gelistirirken
geleneksel yontemlerde direnen firmalar yok olma riskiyle karsl
karsiya. Elektrikli arag sektorlinde yasanan kiiresel rekabet, bunu
net bir sekilde ortaya koyuyor. Asya merkezli Ureticiler, yapay zeka
destekli otomasyon ve Uretim optimizasyonu ile Batili rakiplerini
zorluyor. Bu glic dengesi, yalnizca otomotivde degil, finans, saglik,
perakende ve egitim gibi sektorlerde de etkisini hissettiriyor.
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McKinsey Turkiye’nin raporuna gore, Ulkedeki otomasyon ve

dijitallesme atilimlari 7,6 milyon isi donustlrebilir. Bu istatistik,
kurumlarin rekabet glicint artirmak adina yapay zekaya ne kadar
hizli yatinm yapmalari gerektigini gosteriyor. Sirketlerin, yapay
zekd projelerini hayata gecirecek uzmanlari istihdam etmesi,
calisanlarini yeniden egitmesi, AR-GE yatirimlarini artirmasi ve
sektorel dinamiklere gore stratejiler gelistirmesi kritik 6nem
taslyor. Yeni donemde yoneticiler, yalnizca kar-zarar dengesini

degil, teknolojik dontstime ne kadar hizli uyum sagladiklarini da

olcmek zorunda kalacaklar.

KURESEL GUC DENGESI VE YAPAY ZEKA

2025 yilina kadar yapay zeka alanindaki kiresel yatirrmlarin 300
milyar dolara ulagsmasi bekleniyor. Bu, diinya ekonomisinin dnemli
bir boliminln yapay zeka etrafinda sekillenecegini gdsteriyor.

Asya ve Bati arasindaki teknolojik rekabet giderek kizisirken,
ekonomik olarak kirlgan Ulkeler bu yansl dikkatle izlemek ve
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stratejik hamleler yapmak zorunda. Aksi halde, kiresel oyun
kurucularin gerisinde kalmak bunun en agir sonucu olacak.

Ote yandan, siyasi liderlerin ve teknoloji vizyonerlerinin roli
de belirleyici. Ornegin Elon Musk'in yapay zeka, otonom slrus,
robotik ve Neuralink gibi alanlardaki girisimleri, gelecegin dinya
dizeninde bireylerin ve devletlerin konumunu yeniden tanimliyor.
Bu hizli donisimi uzaktan izlemek yerine, aktor olmak, yani

sadece seyirci degil oyuncu olmak gerekiyor.

SONUG: SEYIRCI DEGIL OYUNCU OLMALIYIZ

Panik yapmadan, fakat hizli ve stratejik bir sekilde yapay
zekaya adapte olmak zorundayiz. Bu adaptasyon, bireysel
becerilerin giincellenmesini, kurumlarin yonetim stratejilerini
donustirmesini ve devletlerin egitim ve altyapi politikalarini
yeniden dizenlemesini gerektiriyor. Gucli finansal kaynaklar,
nitelikli insan kaynagi, dogru regilasyonlar ve etkin kurumlar
olmadan yapay zeka caginda giicli bir konuma sahip olmak zor.

Eger yapay zeka trenini kacirirsak, gelecekte bu kaybi telafi
etmemiz glclesecek. Dinya Ekonomik Forumu’nun uyarilari,
bu alanda daha fazla gecikmeye tahammilimiz olmadigini
gosteriyor. Turkiye gibi gelismekte olan Ulkeler, bu dontstimin
bir parcasi olmak icin buglinden harekete gecmelidir. Gerekli
yatinmlar, egitim hamleleri, inovasyon merkezleri ve AR-GE
atiimlan hizla yapilmalidir. Clnki yapay zekd, yalnizca bir
teknolojik yenilik degil, ayni zamanda gelecegin ekonomik,
sosyal ve siyasi dizenini sekillendiren bir glictir. Bu gliciin sadece
izleyicisi degil, etkin bir oyuncusu olmak ise elimizde.
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TEKNOLOJILERIN GELECEGI:
GERGEK VE SANALIN DANSI

RIZA EGEHAN ASAD

NOVUS
Kurucu Ortak
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Tarih boyunca, insanlik yeni teknolojilere uyum saglamakla
kalmadi, onlari hayatin vazgecilmez bir parcasi haline getirdi.
Yazinin icadindan buhar guiclne, elektrikten internete kadar her
yenilik, gerceklik algimizi yeniden tanimladi. Ancak her zaman
bir sey sabit kaldi: Bu teknolojiler insan hayatina anlam ve deger
kattig olcude kalici oldu. Iste bu yizden, sanal ya da yapay olanin
gercek olanla birlesimi yalnizca bir arac; asil mesele, bu araclarin

insanliga ne kattig).

VERIMLILIK VE DEGER:
TEKNOLOJININ CIFT TARAFLI KILICI

18. yuzyilda Sanayi Devrimi, makineleri insan emeginin
yerine koyarken hayati daha verimli hale getirdi. Ama vyalnizca
makinelerden olusan birdiinya distnin: anlamdan yoksun, soguk
ve mekanik. Bugin, dijital devrimle benzer bir donemecteyiz.
Yapay zeka ve sanal gerceklik, yalnizcaisleri hizlandirmak igin degil,
ayni zamanda daha derin bir bag ve anlam yaratmak i¢in burada.
Novus olarak, gelistirdigimiz araclarla bu baglari gliclendirmeye
odaklaniyoruz. Clnki teknoloji, insani merkeze almadiginda

yalnizca bir "yenilik" olarak kalir, "donUsturtcl bir glic" olamaz.

SANAL iLE GERCEGIN BULANIKLASTIGI SINIR

Platon'un "Magara Alegorisi"ni hatirlayin: insanlar, yalnizca
gordukleri golgeleri gercek saniyorlardi. Buglin, sanal ve gercek
dinyalar arasinda vyasadigimiz bu gecis sireci, Platon'un
magarasina benziyor. Ancak fark su ki, artik golgeleri degil,
15181 kontrol etme gliciine sahibiz. Sanal ile gercek arasindaki
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bu "bulanik sinir"in 6nemli bir anlami var: Dogru bir sekilde

yonetildiginde, hayati derinlestiren ve kolaylastiran bir potansiyele

dontsebilir. Onemli olan, bu teknolojileri deger yaratacak sekilde

konumlandirmak.

YAPAY ZEKANIN YAKITI:
YENi NESIL GPU VE YZ TEKNOLOJILERI

Gelecegin vyapay zekasi, yalnizca bulyik verilerle degil, bu
verileri isleyebilecek inanilmaz hizda ve glcte teknolojilerle
sekillenecek. NVIDIA gibi liderlerin GPU inovasyonlari, bu siirecte
devrim vyaratiyor. Tarihe bir bakis: 20. ylzyilda transistorlerin
icadi, bilgisayar devriminin temel tasi olmustu. Bugin ise YZ
hizlandiricilar, yapay zekanin sinirlarini yeniden ciziyor. Bu gicli
araclar sayesinde yapay zeka sistemleri, karmasik gorevleri

saniyelericinde ¢ozebiliyor.
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TRANSFORMERLARDAN OTESI:
DAHA AKILLI MODELLER iCiN YENi YAKLASIMLAR

Yapay zekd dinyasinda transformer modelleri bir donim

noktasiydr; karmasik veri isleme ve baglamsal Ggrenme
yetenekleriyle blyuk bir ilerleme sagladilar. Ancak bu modellerin
sinirlani da yok degil. Transformerlar, yogun hesaplama gtcl
gerektiriyor ve enerji tuketimleri oldukca ylksek. Ayrica,
baglamdan bagimsiz veya spesifik bilgi gerektiren durumlarda
bazen vyetersiz kalabiliyorlar. Ornegin, vyalnizca gerekli bilgiyi
kullanarak hizli ve dogru sonuclar Gretme ihtiyaci, transformer

mimarisinin otesinde yeni yaklasimlar gerektiriyor.

Gelecekte, bu sinirlamalari asan daha ozellestirilmis ve verimli
modellerin ortaya ¢ikmasi, yapay zekada yeni bir cagin kapisini
aralayacak. Daha hafif, daha akilli ve daha ozellestirilmis modeller,
1950'lerin
bilgisayarlarinin, modern bulut tabanli sistemlerin temelini atmasl

bu alanda devrim vyaratacak. programlanabilir
gibi, simdi de yeni bir yapay zeka paradigmasi insa ediliyor. Bu
modeller yalnizca hizli ve dogru degil, ayni zamanda daha az enerji

harcayarak surdirtlebilir bir gelecek sunmayr hedefliyor.

ARAGCLARDA CALISAN YAPAY ZEKA:
YENi NESiL SLM'LER

Gelecegin YZ sistemleri, yalnizca blyuk veri merkezlerinde degil,
her yerde calisabilecek. Yeni nesil "Sadece Gerekli Ogrenme
Modelleri" (SLM'ler),otonom araclardan akillicihazlara kadar bircok
alanda devrim vyaratacak. Tipki 1980'lerde kisisel bilgisayarlarin
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yayginlasmasinin bilgiye erisimi demokratiklestirmesi gibi, bu
modeller de yapay zekanin her kesime ulasmasini saglayacak.
Ornegin, bir otonom aracin yalnizca gerekli verilerle egitilip daha
hizli ve dogru kararlar almasi, hem glvenlik hem de verimlilik

acisindan ¢igir acici olacak.

TARIHTEN DERSLER: TEKNOLOJINiN ETiK REHBERI

20. ylzyillda nikleer enerji, bir yandan elektrigin ucuz ve bol
olabilecegini gosterirken, diger yandan korkutucu bir yikim gticl
oldugunu kanitladi. Teknolojilerin cift tarafli bu dogasi, bizlere
onemli bir ders veriyor: Etik ve sorumluluk, her zaman oncelikli
olmali. Ontimuzdeki iki senede yapay zekanin gelisimi icin niikleer
enerji kullaniminin daha cok tartisildigina tanik olacagiz ve model
gelistirme maliyetleri hedeflere gore glincellendik¢e bu durum
kacinilmaz gozlkuyor. Covid-19 salgininin dijital donlsime
yaptigl hizlandirici etkisinin bir benzerini nikleer enerji icin YZ ile

yasayabiliriz.

SONUGC: GELECEGI SEKILLENDIRMEK

Teknolojinin gelecegi, insanligin bu araclarla nasil bir hikaye
yazacagina bagli. Dijital ve fiziksel diinyanin bu dansinda asil hedef,
verimlilikle anlam arasinda bir denge kurmaktir. Bu denge, bizi

yalnizca daha "hizli" degil, ayni zamanda daha "insan" kilacak.

Gegmis yillardaki bazi raporlara gore, yapay zekanin verimliligi
%66 oraninda artirdig belirtiliyor. Yapay zeka ajanlari ve kiimulatif

gelistirmelerin  devreye girmesiyle, bu verimlilik artisi hem
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hesaplama glici hem de etki acisindan Ustel bir blylimeye

donisecek.

Onumizdeki yillarda, yapay zekd destekli sistemler hayatin her
alaninda daha etkin hale gelecek. Egitimde sanal gerceklik siniflari,
ogrencileri tarihin icine gotlirip deneyimleme sansi sunacak.
Saglik sektoriinde, kisisellestirilmis teshis ve tedavi siregleri
standart haline gelecek. Ancak, bu déntsim yalnizca birer arac
olarak kalmamali; nihayetinde, insan merkezli ¢coziimler ve etik

cercevede sekillenmeli.

Gelecegin is dlinyasinda, insanlar daha yaratici ve stratejik roller
Ustlenirken, rutin isler yapay zekadya devredilecek. Ancak bu,
insanlarin yerini almak yerine, onlarin potansiyelini artirmayi
hedeflemeli. Is ve insan arasindaki bu simbiyotik iliski, teknolojinin
"vardimcr" oldugu bir modelle gliclenecek. Bizim icin Novus'un
vizyonu da tam olarak burada devreye giriyor: insanlarin daha

fazlasini basarmalarina olanak tanimak.

# Blockchain Ekosistemi

® Akilli Otoparklar @ Atk Bertarafi

&= Arag Paylasim Hizmetleri @ Gevre Koruma @ 46 LTE

& Trafik ® Cevresel Performans () internet Hizi

Toplu Tagima B Vatandas Katilimcilig: = Wwifi Baglanti Noktalari

&3 E-sarj Noktalar B Kamunun Dijitallesmesi B Akl Telefon Yayginlig

Altyapi Yatinmlari & Sehir Planlamasi i Yasam Standartlar

EB TemizEnerji =] Egitim Sehirler Nasil Daha Akilli Hale Geliyor?
B Akilli Binalar = is Diinyasi Ekosistemi Siber Givenlik

Isvecli sirket EasyPark, akilli bir sehri tanimlayan 24 faktérii siraliyor.
Kaynak: https://blogs.nvidia.com/blog/what-is-a-smart-city/
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Son olarak, fiziksel ve dijital yasam arasindaki sinirlar giderek
daha da bulaniklasacak. Robotlar ise aradaki muhtemel kopri
olarak bu strecteki yerini alacak. Ozellikle NVIDIA CEQ'su Jensen
Huang'in da bahsettigi gibi, 5niimuzdeki 5 sene gelisen YZ ve GPU
teknolojileri sayesinde gercekten akilli olan robotlarin evimize
girdigini ve hayatimizda bir otomattan ziyade birey olarak yer

almaya basladigini gorecegiz.

33yanit

. Degerlendirme / Planlama Asamasi, 6rn.

Tanimlanmis Proje Yok / Biitge Yok
%18,2
. Pilot Asama, 6rn. Proje Tanimlandi / Teklif Alma

Stireci Devam Ediyor / Pilot Planlaniyor
Proje Asamasi, 6rn. Proje Gelistiriliyor /
Planlaniyor - Biitgesi Hazir

Operasyon Asamasi

Bilinmiyor
%63,6
Birkag lot projesini hayata gecirdik.

lot'yi birok sekilde kullanabiliyoruz.

NIST tarafindan yapilan bir arastirmaya gére, akilli sehirlerin cogu
halé yapim asamasinda.

Kaynak: https://blogs.nvidia.com/blog/what-is-a-smart-city/

Akilli sehirler, yapay zekad destekli altyapilarla gercek zamanli

cozimler sunacak. Bireylerin dijital kimlikleri, yalnizca veri degil,
kisiselanlam tasiyacak sekilde evrilecek. Bu yenidiinyada, teknoloji
ile hayatin ahenk icinde ilerledigi bir cag bizi bekliyor. Onemli olan,

bu degisimin merkezine insanligl koymak.
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YAPAY ZEKA:
ALAYLI MI, CARIKLI MI?

KEREM 0ZDEMIR

Nasil Bir Ekonomi Gazetesi
Kose Yazari
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Makine o6grenmesinden baslayip Uretken (generative) diizeye
ulasan yapay zekanin sektorler tzerindeki etkisi, bundan sonraki
hikayesine damga vuracak gibi goriintyor. Bunun farkli tlkelerde
farkli yansimalari olacak, ancak hayatin normal akisi icinde en net
degisim, telekominikasyon inovasyonunun damgasini vurdugu
onceki donemin profesyonellerinin is hayatindan cekilmesi (yani
emekli olmalari) ile sirketlerin bilgi birikimi ve kurumsal belleginin

ortadan kalkmasi seklinde olacak.

1990'larin ortasindan itibaren kisisel bilgisayarlarin yayginlasmasi
vemobililetisim, isdlinyasina ve butin sektorlere damgasinivurdu.
Bu degisimi yoneten insanlarin 30-35 yillik is hayatlarinin sonuna
yaklastigimiz bir donemdeyiz. Hala bircok sirkette duayen olarak
niteledigimiz bu insanlarin isten ayrilmasi -yerlerine yetistirdikleri
insanlar bulunsa da- 6énemli bir birikimin de sirketten ayrilmasi

anlamina gelecek.

Ozellikle aile sirketlerinde bu gelismenin, dijital dontsim acisindan
onemli bir motive edici etken olacagl hesaplanirken, yapay
zekanin bu sirecte oynayacagi roli yeni yeni kesfediyoruz. 1990'li
yillarin basindan itibaren medyanin icinde yer alan biri olarak,
90'lanin ortasindan itibaren yasadigimiz muazzam degisimin bir
benzerinin yasanacagini  ongorebiliyorum. Eskiden daktiloda
yazilip Uzerinde tekrar tekrar degerlendirme yapilan yazilarin ve bu
glvenilir icerigi Uretmekle yukimlu olan buytk kurumlarin yerini,
glinimuzde cep telefonlarindan c¢ektikleri videolari kendi sosyal
medya kanallarindan yayinlayan influencerlar aldi.

Bu kurumsal yapilar icinde yasayanlar ve yetisenlerin blnyesi
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kaldirmasa da bu degisim yasandi. Yasanmasinin nedenini

anlayacak kadar kendi gercekliklerinden habersiz olmalari ise bu
kurumlarin yapilarindaki sistem acigini ya da “bug”i olusturuyordu.
Bir haberin olusturulmasl icin gecen sure, yazi islerinde konunun
tartisilmasi, gerekli verilerin toplanmasl, yazinin olusturulmasi,
basilmasi ve gazetelerin yayilmasi ile birlikte kimi zaman 48 saati
buluyordu. Isi biraz daha geriye gotirduginiizde Anadolu'da
glinlik gazete vyerine “kasabaya geldiginde okunan gazete”
kavramina ulasirsiniz. O donem icin glnlik gazeteye ulasmak
onemlibiradimken, glinlik haberiletisimiicin gazetelerin kifayetsiz
kaldigini ve bunu internet siteleri Uzerinden yapmaya calistiklarini
gordik. Sonrasinda mobil uygulamalar geldi. Bunlarin hepsi basili
yayinlarin, televizyonlarin yarattigl etki karsisinda bir rekabet
noktasi bulamamasindan kaynakland.

Buglin arama motorlarindan Google, sizin arama tercihlerinize
gore size Ozel haber icerigi servis etmeye dayanan bir model insa
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etmeyi distinlrken, medya kuruluslarinin kisiye 6zel icerik servis
etme gibi bir distncesi yok. Televizyonlar 7/24 haber akislari ile
muUsterinin bitlin zamanini elde tutmay! isterken, basili yayinlar

dijital kanallarinin bildirimleri ile ayni alanda rekabet etmeye

calisiyor.

Bunu yaparken ekonominin temel kurali olan arz ile talep
arasinda denge kurmak; talebi karsilamadaki kalite sayesinde
ylksek fiyatla mali satip kar elde etmek aklimiza bile gelmiyor. Bu
nedenle, herkesin ya birbirine benzeyen ya da celisen stratejiler
benimsedigi bir pazar ortaya ¢iktl. Bu pazar, emtialasmis, disik
karli Urtnlerle giderek kisitli kaynaklara dogru bir yolculuk
sunuyor. Bu yolculuk, insan kaynaklarindan finansal glice kadar

butin alanlari kapsiyor.

Cok sevdigim, "Kizim sana soyliyorum, gelinim sen anla" s6zunu
hatirlatip, basin icin anlattigim bu hikdyeyi biutlin sektorlere
uyarlamamizin; hem vyapay zeka cagina uyum saglama hem
de bahsettigim yikim slrecinde yikilan degil, degisime uyum
saglayarak ayakta kalan olma acisindan 6nem tasidiginin altini
cizeyim. Basindaki degisim influencer etkisi ile son bulmayacak.
Bir olaya gonderdiginiz muhabirin olay yerini bilmeden verdigi
haberle bir influencerin ayni yerden cektigi videoyu paylasmasl
arasindakifarksizlik, kendikitlesine dogrudan ulasan 6zellestirilmis
kanala sahip olan influenceri daha giiclt kiliyor, ¢clinki orada bire
bir karsilikli bir iliski olusuyor. Ancak vatandas gazeteciligi gelip bir
olayin gerceklestigi yerde bulunan biri ya da birileri saha bilgisine
de sahip olarak bir konuyu bildirdiginde, her iki tarafin da elinde bir
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silah kalmamis olacak. Buradan yola c¢ikarak, kurumsal yapilarin
saha bilgileri ile kendi kabiliyetlerini harmanlayarak kendi yeni
rekabet gliclerini kurduklar yeni bir diinya hayal edebiliriz. Bunu
yaparken insan ile yapay zekanin birlikte yeni bir “gercek zeka”
olusturmasinin burada cok 6nemli bir arac oldugu goruluyor.

LLM'E KARSI YAPAY ZEKA LAPTOPLAR SAVASACAK

Bu yeni “gercek zeka” olusturulurken, Star Wars filminde Jedi'larin
iclerindeki glict egitmeleri ve kullanmayr 6grenmelerine benzer
bicimde kendi glctnu surekli ileri tasiyan calisanlari yaratmak
onemli bir kazanim olacak diye distntyorum. Su anda seri bir
sekilde piyasada yerini almaya baslayan yapay zeka laptoplar,
yani ozellikle gelistirilmis ekran kartlarinin grafik islemci (GPU)
kapasitesini kullanarak kisisel veri ve deneyim Uzerinden yapay
zekd egiten mobil bilgisayar sistemleri, 6nemli bir degisim
yaratmaya aday.

Buyuk dil modelleri (LLM) egiterek olusturulan yapay zeka
sistemlerini doktorali calisanlar yani alayli kabul edersek, bu
sekilde kendisini gelistiren kisisel sistemlere de carikli diyebiliriz. ilki
daha saygin goriinse de ikincisi rekabet giicl ve saha performansi
acisindan cok daha 6nemli bir unsur olacaktir. Her ikisinin birbirini
desteklemesi durumunda ortaya cikacak sonuclar ise muazzam

olmaya aday.

Bu arada yeni bir dilin de ortaya ciktigina taniklik edecegiz. Bunun
ilk ornegi olarak TOPS teriminin karsiniza ¢ikmasina hazir olun.
Saniyede gerceklesen trilyon adet isleme isaret eden bu terim,
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yapay zeka laptoplarin giclinu belirliyor. Su anda genel olarak
40 TOPS noktasindayiz ancak bir Uretici yakin zamanda 45 TOPS
kapasitesini acikladi. Bu, internet tzerinden bir LLM bazli modele
baglanmadan da yapay zeka kullanmak icin cok glicli ve yeterli bir
altyapl.

Bu sekilde olusturulan yapay zeka sistemleri, LLM diinyasinda
yukselen onemli bir sorundan da muaf olacak. Sirketlerin
verilerini paylasmamalari nedeniyle kendisini egitecek veriden
yoksun kalmaya baslayan LLM'lerin durumu, giderek iskenderiye
Kutlphanesi yakildiktan sonra bilim insanlarinin icine distiglne
benzer bir dinya olusturuyor. Bu durum suni veri Uretimi ile
cozilmeye calisilirken sonucun saksida orman yetistirmeye
donusecegi asikar.

Mihendis bakis acisiyla oyun sahasini bu sekilde tanimladiktan
sonra, yapay zekanin sektorleri nasil etkileyecegi sorusunun
yanitini aramaya geldiginde esimden destek aldim. Daha dogrusu

kendisi, "Ben senin icin yapay zekdya sorayim" diyerek destek

191



KEREM 0ZDEMIR

verdi. Bu destegi kabul etmemin nedeni saha gercekligini bilmem
oldu. Yakin zamanda gorustigim bir CIO, ilgi cekici bir saha
bilgisi aktararak "Bizim sirkette biz bilgi islem tarafinda yapay
zeka kullanmiyoruz ancak, departmanlar kendi alanlarinda
kullaniyorlar" demisti. Low code/no code sistemlerin degistirdigi is
dinyasinda bu kullanim trendini de dikkate alarak gazeteci olan
esim Ayfer'den gelen sonuclari kabul ettim.

YAPAY ZEKA, KENDISINDEN ETKILENECEK SEKTORLERI
SIRALADI

Bu sonuglarr kabul etmekle birlikte sizin de birazdan okuyacaginiz
sekilde, Vizyon 100’Un Ekim 2024’te gerceklestirdigi 6.Dijital CEO
ve Liderler Zirvesi'nde insanlarin belirledigi 10 sektorl ve bunlarin
nasil etkilenecegi ile ilgili bulgulari baz almayi tercih ediyorum.*
Liste soyle:

Saglik: Yapay zeka, saglik sektoriinde Ozellikle teshis, tedavi ve
ilac kesfi gibi alanlarda buyuk bir etki yaratirken tibbi goriintileme
ve yapay zeka ikilisi erken teshise olanak taniyor. Ozellikle kanser
ve kardiyovaskiler hastaliklarin tespiti icin yapay zeka tabanli
sistemler kullanilirken ilag kesfi stireclerinde yapay zeka kullanimi
yeni ila¢c adaylari hizlica test etmeyi sagliyor. Boylece klinik

calismalarin suresi kisaliyor ve maliyeti dustyor.

Finans ve Bankacilik: Ozellikle suistimalleri engelleme ve
musteri hizmetlerini iyilestirmede kullanilan yapay zeka, yatirm
yonetimi tarafinda robo-danismanlar tizerinden verilen hizmetleri
gelistirmek icin de kullaniliyor.
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Odeme Sistemleri: Yapay zeka, 6deme sistemlerinin daha givenli,
hizli ve kisisellestirilmis hale getirilmesini saglayarak dolandiricilig
onlemeden mdusteri hizmetlerini gelistirmeye kadar genis bir

yelpazede hizmet ediyor.

Sanayi ve Uretim: Otomasyon sireclerini hizlandiran yapay
zeka, robotlasma ile birlikte tahmine dayali bakim sistemlerini
kesintisiz

destekleyerek verimliligi ve Uretim  kapasitesini

yUkseltiyor.

Perakende: Perakende sektoriinde yapay zeka, kisisellestirilmis
musteri deneyimleri, talebi tahmin etme, stok yonetimi ve
fiyatlandirma gibi alanlarda kullaniliyor. Misteri tercihlerini analiz
ederek kisiye 6zel Urlin onerileri sunarak satislari artirabilen yapay
zeka, tedarik zinciri ve envanter yonetimi slreclerini optimize

ederek maliyetleri dusUrlyor ve stok sorunlarini onliyor.
E-ticaret

Ulasim ve Lojistik
Egitim

Tarim

Eglence

Besinci maddeden sonra aciklamalari aktarmamak, bir insan
tercihi. Konunun agiklik kazanmasini saglayacak kadar ornegin
ardindan kitabi kapatmak, insant ileri tasiyan deneyimi olusturmak
acisindan deger yaratan bir tercih oluyor ki, ben bunu sik sik

yaplyorum.
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Esimin yapay zekdya 2025'te sirketler icin hangi trendleri

yaratacagini sordugunda, Copilot'un yanitlari su sekilde oldu:

Uretken Yapay Zeka: Yapay zekd destekli araclar, sanat ve icerik
olusturmanin yani sira bilimsel arastirmalar ve muhendislik gibi
alanlarda onemliilerlemeler kaydedecek.

Saglik Hizmetleri: Yapay zeka, doktorlarin hastalar icin daha
dogru teshisler koymasina ve tedaviyi kisisellestirmesine olanak

taniyacak!?,

Cevresel Siirdiiriilebilirlik: 1klim degisikligi ile micadelede
yapay zeka, enerji verimliligini artirmaya ve karbon emisyonlarini

azaltmaya yardimci olacak!?.

Dijital Pazarlama: Yapay zeka, dijital pazarlama stratejilerinde
onemli bir rol oynayacak ve markalarin kampanyalarini daha etkili
hale getirecektir®.

Otomasyon ve Is Siiregleri: Yapay zeka, is sireclerini
otomatiklestirerek ve hizlandirarak isletmelerin  verimliligini
artiracaktir=.

ChatGPT'nin bize soyledikleri ise sunlar oldu:

Gelismis Dogal Dil isleme (NLP): insan benzeri dil anlama ve
Uretim yetenekleri daha da gelisecek. Ozellikle cok dilli yapay zeké
uygulamalari ve context (baglam) anlayisi gliclenecek.

Sifir Sartli Ogrenme (Zero-Shot Learning): Yapay zeka sistemleri,
daha 6nce hi¢ karsilasmadiklari verilere dayali olarak daha iyi
sonuclardretebilecek. Bu,egitimverisininsinirlioldugu durumlarda

buyuk avantaj saglayacak.
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Karmasik Veri Analitigi ve Yapay Zeka Yonetimi: Blylk veri

analitigi ile yapay zekanin entegrasyonu daha da derinlesecek.
Ayrica, yapay zeka sistemlerinin yonetisimi ve etik kullanimi

konularinda standartlar gelistirilecek.

Otonom Sistemlerin Yayginlagmasi: Otonom araclar, dronlar ve
diger otonom sistemlerin kullanimi artacak, bu da lojistik, tarim ve
ulasim alaninda devrim yaratacak.

Kisisellestirilmis Yapay Zeka Uygulamalari: Bireylerin
ihtiyaclarina ve tercihlerine gore ozellestirilmis yapay zeka

sistemleri (egitim, saglik, e-ticaret vb.) yayginlasacak.

Yapay Zeka ve loT Entegrasyonu: Nesnelerin interneti (loT)
ile yapay zekanin birlesimi, akilli sehirler, evler ve endustriler
olusturma yolunda 6nemli adimlar atacak.

Yapay Zeka Giivenligi ve Etik: Yapay zekanin glvenligi ve etik
kullanimi, toplumsal ve yasal diizenlemeler acisindan daha fazla

dikkat cekecek. Yapay zeka sistemleri Uzerindeki denetim ve
seffaflik, toplumda kabul edilme oranini artiracak.
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Yapay Zeka Destekli Saglik Hizmetleri: Teshis, tedavi Onerileri
ve hasta takibi gibi alanlarda yapay zeka kullanimi artacak. Kisisel
saglik verilerine dayali coziimler daha yaygin hale gelecek.

Robotik (RPA): s
otomatiklestirmenin daha fazla benimsenmesiyle birlikte, RPA

Siirec  Otomasyonu sureclerini

uygulamalari sirketlerin verimliligini artiracak.

Siirdiiriilebilirlik ve Diisiik Enerji Tiketimi: Yapay zeka
sistemlerinin gelistirilmesi ve uygulanmasinda enerji verimliligi
on plana cikacak. Daha az kaynak tiuketen ¢6zim arayislar hiz
kazanacak.

Esime bu listeyi veren ChatGPT, bir de sonuna "Bu trendler, yapay
zekanin surekli gelisimi ve toplumsal ihtiyaclara yanit verme
yetenegi goz onunde bulunduruldugunda, 2025 yili itibaryla
onemli etkiler yaratabilir" notunu dismus.

iS INSANDA BITiYOR

Bltln bunlar, yapay zekanin listeleme isini bizden daha iyi
yaptigini, hatta ChatGPT'nin 6rneginde oldugu gibi sonug ¢ikarma
noktasina bile ulastigini gosteriyor. Ancakis sonucta, insan ve yapay
zekanin iki nokta arasinda kendi konumumuzu dogru belirleyerek
hedefe ulasmamizla ilgilidir. Kagit Gzerinde bu yolculuk en kisa
bicimde bir dogru ile yapilirken gercek hayatta dinyanin sekli
nedeniyle iki nokta arasinda en kisa yol bir egridir.

Dolayisiyla yapay zekanin hayatimiz tzerindeki gercek etkisini,
bizim kendi gercekligimizde attigimiz zekice adimlar belirleyecektir.
"Tanr zar atmaz" diye bir s6z vardir. Bir de bizim hayatimizin
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satranctan cok zar atilan tavla oyununa benzedigi seklinde bir
tespit vardir. LLM'e dayali alayli yapay zeka ve bizim yanimizda
pisen carikli yapay zeka arasindaki iliskiyi ve dengeyi kurmak da
bize kaliyor. Ben kendi oyumu cariklisindan yana kullaniyorum.
Bunu da bir fikra ile aciklayip yazima son vermek isterim.

Eski Istanbul'da bir beyzade, Halic'in bir yakasindan digerine
gecmek icin sandala biner. Kayikgl ile sohbet etmek icin "Sen
Nedim'i bilir misin?" diye sorar. Kayik¢l "Yo" der. "Ah" der beyzade,
"Gitti o zaman Omrlndn yarisi." Biraz sonra "Peki sen Voltaire'i bilir
misin?" der. Kayik¢l yine olumsuz anlamda basini sallar. Beyzade
yine bir "Ah" cekerken bu sefer kayik¢i, "Beyim sen ylizme bilir
misin?" der ve beyzade saskin ylzline bakarken "O zaman gitti
omrinin tamami, ¢linki kayik su aliyor" diye devam eder.

Benim carikli yapay zeka dedigim, kayig kullanma becerisi olan
bu kayik¢inin kayigin batmamasi icin gereken bakimi yaptiranidir.
Bunu gelistirmek de istisnasiz bitin sektorlerin liderlerine dusen
bir gorevdir.

Kaynaklar

1. 2025'te Yapay Zeka Trendleri: Yapay Zekdda Sirada Ne Var? (https://bing.com/
search?q=2025+yapay+zeka+trenleri)

2.2025 Yapay Zeké Trendleri: Yapay Zeka Is Diinyasini Nasil ... (https://hbrturkiye.com/
blog/2025-yapay-zeka-trendleri-yapay-zeka-is-dunyasini-nasil-sekillendirecek)

3. 2025 yilinin en énemli dijital pazarlama trendleri: yapay zeka, MMM ve ... (https://
www.thinkwithgoogle.com/intl/tr-tr/icgoruler/tuketici-trendleri/2025-dijital-pazarlama-
trendleri/)

4. 2024 6. Dijital CEO ve Liderler Zirvesi Sonug Raporu (www.vizyon100.
com/6DijitalCEOveLiderlerZirvesiSonucRaporu)
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GELECEGIN LIDERLIGI:
INSAN SINER)ISI VE UST YONETIM
STRATEJIK ORTAGI YAPAY ZEKA

BARIS KARAKULLUKGU

Yapay Zeka Fabrikasi
Baskan
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Yapay zekanin vyikselisi, is dinyasinda kokli bir donisim
baslatarak sadece operasyonel surecleri degil, ayni zamanda
stratejik distinme ve karar alma mekanizmalarini da yeniden
sekillendiriyor.  Calisanlarin  ve yoneticilerin  yapay zeka
konusundaki yetkinliklerini gelistirmeleri artik kritik Gnem tasiyor.
Bu donusum, teknolojinin artik salt bir ara¢ olmanin Otesine
gectigini ve sirketlerin gelecege yonelik vizyonlarinda merkezi
bir rol Ustlendigini gosteriyor. Yapay zeka, CEQ'lardan CXO'lara ve
yonetim kurullarina kadar Ust yonetim kademelerinde stratejik
bir ortak olarak one ¢ikiyor. Gelismis planlama, hafiza yonetimi
ve Ozdusinim gibi yeteneklere sahip yapay zeka sistemleri,
organizasyonlarin  stratejik karar alma slreclerini yeniden
tanimliyor. Bu teknolojiler, sirketlere yalnizca operasyonel verimlilik
saglamakla kalmiyor; ayni zamanda vyenilikci ve rekabetci
avantajlar sunarak is dunyasinin yonetisim paradigmalarini
degistiriyor. Ancak yapay zekanin bir CEO veya yonetim kurulu
Uyesi olarak dogrudan rol almasi, hala karmasik ve cok boyutlu bir
tartisma konusu. Ust yonetimler, yapay zekanin sagladigi 6ngori
glct, veri analitigi kabiliyetleri ve karar destek mekanizmalari
sayesinde daha proaktif ve sonuc odakli yaklasimlar gelistirebiliyor.
Dolayliya da dogrudan, yapay zekanin modern yonetim kurullarina
yaptigl bu katkilar, son birkag yil icerisinde CEO, CFO ve COO gibi
lider rollerin stratejik perspektiflerini donustirerek kalici bir etki
yaratmaya basladi bile.

C-Level liderler icin gindemler hi¢ olmadigl kadar yogun ve
karmasik bir hale geldi. Degisen dinya dizeni, hizla gelisen

teknolojik ilerlemeler, kiresel siyaset ve jeopolitik dinamiklerin
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strekli evrilmesiyle birlikte, her hafta neredeyse yeni bir ceyrek gibi

degerlendirilmektedir. Is diinyasinin liderleri igin artik yalnizca is
glindemlerini ele almak yeterli degil; teknolojik inovasyonlardan
siyasi gelismelere ve ekonomik dalgalanmalara kadar genis bir
perspektifle hareket etmek gerekiyor. Ancak bu genis cercevede, her
bir konuyu derinlemesine ele almak ve tam verimlilikle yonetmek
neredeyse imkénsiz hale geliyor. Iste bu noktada, yapay zeké
devreye girerek Ust yonetimlerin karar sureclerini donusturtyor.
Sirket yonetim kurullari, yapay zekay sisteme "yerine degil yanina"
bir mantikla entegre ederek hem daha bilincli hem de daha hizli
stratejik kararlar alabilir. Yapay zeka, karmasik glindemleri analiz
edebilen, onceliklendirme yapabilen ve farkli alanlardan icgoruler
sunarak liderlerin yikini hafifleten essiz bir destek mekanizmasi

haline geliyor.
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Gartner, 2025 yilina kadar yonetim kurullarinin %75'inin karar alma
ve operasyonel rehberlik icin yapay zeka araclarini kullanacagini
ongdrmisti. Bu tahmin, yapay zekanin yonetisim ve risk
yonetiminde kritik bir bilesen haline geldigini tekrar gozler dniine
seriyor. Su anda bir zamanlar soyut bir kavram olan yapay zeka,
ileri goruslt yonetim kurullarinin elinde vazgecilmez bir arag haline
geliyor. Yapay zekanin rold, karar alma sureclerini, risk yonetimini

ve strateji olusturmayi tamamiyla donusturebiliyor.

VERIi ARTIK MIHENK TASI

Geleneksel olarak Ust yonetim toplantilari; finans, operasyon,
hukuk ve strateji gibi konularda yillarin deneyimine sahip
profesyonellerle doludur. Bu yonetisim tarzi aslinda son 50-60
yilin standardi haline gelmisti, hatta tarihsel olarak sirketlerin
kararlarinin bircok anlamda tecrlbeli profesyonellerin “sezgisel”
kararlari ile yonetildigini bile soyleyebiliriz.

Ancak zaman hizla degisiyor. Yapay zeka, veri odakli bir stratejist
gibi bu masaya oturarak derinlemesine icgoriler sunabiliyor.
BUyuk veri kiimelerini hizla isleyip uygulanabilir sonuglar ¢ikarma
yetenegi, Ust yonetim toplantilarinin stratejiye bakis agisini kokten
degistiriyor; zaman kazandiriyor ve cok yonlt distinme konusunda
yeni vizyonlar yaratiyor.

Bircok yeni nesil lider, yapay zekanin roliiniin sadece otomasyon ya
daverimlilikle sinirli olmadigini, ayni zamanda pazar dinamiklerine
dair daha derin ve kesin bir anlayis sagladigini vurguluyor. Yapay

zekanin musteri verilerini, pazar trendlerini ve rakip stratejilerini
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derinlemesine analiz etme kabiliyeti, yoneticilere hangi yonde
ilerlemeleri ve nereye yatirm yapmalari gerektigi konusunda
degerli icgoriler sunuyor. Bu, sirketlerin slrekli degisen ve yikici
teknolojik gelismelerle dolu bir gelecekte daha iyi yol almalarini
mumkin kiliyor. Ornegin, Amazon, yapay zekd tabanli éneri
sistemleri ile mdusteri deneyimini kisisellestirerek satislarini
artirmis ve musteri memnuniyetini yikselterek rekabet avantaji
saglamistir. Netflix ise kullanicilarin izleme aliskanliklarini analiz
eden yapay zeka algoritmalari ile kisisellestirilmis icerik onerileri

sunarak kullanicr bagliligini artirmistir.

YAPAY ZEKASIZ RiSK TAHMINi ARTIK COK RiSKLI

Geleneksel risk degerlendirme yontemleri, glinimuzin hizla
degisen ve karmasikis dinyasinda artik yetersiz kalmaktadir. Yapay
zeka, gelismis algoritmalari ve biytk veri analitigi yetenekleriyle
olasl tehditleri henliz somut sonuclara donlismeden once tespit
edebilme kapasitesine sahiptir. Siber guvenlik aciklarindan

finansal dolandiricilik belirtilerine, jeopolitik dinamiklerden

tedarik zinciri aksakliklarina kadar genis bir yelpazede kesintisiz

tarama yaparak, yonetim kurullarinin daha stratejik ve proaktif bir

risk yonetimi yaklasimi benimsemelerini saglar.

Yapay zeka, gercek zamanli veri isleme yetenegiyle islemlerin,

finansal ve operasyonel verilerin devasa hacmini analiz

edebilmekte ve potansiyel risklerle ilgili erken uyarilar

sunabilmektedir. Bu teknoloji geleneksel reaktif yaklasimlarin
otesine gecerek, risklerin kriz boyutuna ulasmadan once tespit

edilip yonetilmesine olanak tanimaktadir. Proaktif bir risk

yonetimi sistemi sunan yapay zeka, yalnizca riskleri azaltmakla

kalmayip ayni zamanda is streclerinin surekliligini saglamak ve
karar alicilarin veri odakli ve ongorulu stratejiler gelistirmelerine
olanak saglamaktadir. Tesla'nin otonom suirts teknolojisi, yapay
zekanin karmaslk veri setlerini analiz etme yetenegini gdsteren bir
ornektir; bu teknoloji ile hem glivenlik artirlmakta hem de sirls
deneyimi gelistirilmektedir.

Bu donlsum, risk yonetimini yalnizca bir savunma mekanizmasi
olmaktan cikararak, sirketlerin stratejik avantaj saglayabilecegi
bir alan haline getirmektedir. Yapay zeka, modern ydnetim
kurullarinda giderek daha vazgecilmez bir unsur haline
gelmekte ve bu donlstime liderlik ederek gelecegin karar alma

mekanizmalarini yeniden sekillendirmektedir.
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DIJITAL DONUSUMUN YENi PARADIGMASI:
YZ (YAPAY ZEKA) AJANLARI

Yapay zeka ajanlari, yapay zekanin gelecegidir ve 2025'in en 6nemli
yapay zeka trendi olarak yapay zeka teknolojisi ilerlemeye devam
ettikce klasik yapay zekd modellerinin otesine gecip yepyeni bir
perspektif sunmakta, giderek daha poptler hale gelmektedir.
Geleneksel yapay zeka modelleri genellikle belirli bir goreve
odaklanir ve verilen verilerle sinirli analizler yapar. YZ ajanlari ise
bu sinirlari asarak, veri odakli analizleri gercek zamanli karar destek
sistemlerine donUstlren, strekli 6grenen ve adaptasyon yetenegi
ylUksek bir yapr sunuyor. Bu oOzellikleriyle YZ ajanlari, modern
is dinyasinin karmasikligini cézmede ve stratejik kararlara yon

vermede essiz bir arag haline geliyor.

Yapay zeka ajanlarinin en yenilik¢i kullanim alanlarindan biri,
"dijital ikiz" (digital twin) modelleridir. Dijital ikizler, bir sirketin
operasyonel sireclerini veya piyasa davranislarini simile ederek
farkli stratejilerin risklerini ve firsatlarini test etme olanag tanir. Bu
sayede, yeni bir Urlin lansmaninin pazar etkisi veya tedarik zinciri
kesintilerinin olasi sonuclar dijital ikizler Gizerinde analiz edilebilir.
Bu, CEQ'lara karmaslk kararlari daha bilincli sekilde alma firsati

sunar.

Ornegin, Siemens AG'nin yapay zeké destekli dijital ikiz stratejisi,
karmasik Uretim slreclerini optimize etme konusunda onemli
bir ornek teskil ediyor. Bu strateji, tUretim hatlarini fiziksel olarak
uygulamadan once simile ederek yonetim kurulunun yapay zekay

kullanarak cesitli avantajlar elde etmesine olanak taniyor.
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Bakim Ihtiyaclarini Ongérme: VYapay zekd, makine ve
ekipmanlarin bakim ihtiyaclarini tahmin ederek arizalarin 6ntine
gecilmesine yardimci oluyor.

Kaynak Tahsisini Optimize Etme: Uretim slreclerinde
kaynaklarin en verimli sekilde kullanilmasini saglamak icin yapay

zeka destekli analizler yapiliyor.

Operasyonel Maliyetleri Azaltma: Siemens, bu strateji sayesinde
operasyonel maliyetlerini %15-20 oraninda azaltmayi basarmistir.

Bu yaklasim, stratejik kararlarin daha veriye dayali ve etkili bir
sekilde alinmasini saglarken, ayni zamanda Uretim sureclerinin

daha esnek ve strdirilebilir hale gelmesine katkida bulunuyor.

Yapay zeka ajanlarinin gicl, insan zekasinin tamamlayicis
olmalarindan gelir; stratejik vizyon, etik degerler ve duygusal
zekaya dayali kararlar, bir CEO'nun yapay zekanin saglayamayacagi
essiz yetenekleridir. Ancak, yapay zekd ajanlarinin gicli
veri analitigi ve senaryo modelleme yetenekleriyle bu insani
kararlar destekler ve CEQ'larin is yukunu hafifletir. Bu is birligi,
daha hizli ve dogru kararlarin alinmasini, operasyonel hatalarin
azalmasini ve uzun vadeli surdurllebilir blyimenin saglanmasini
mUmkin kilarak, insan ve yapay zeka sinerjisinin is dinyasindaki
potansiyelini ortaya koyar.

Microsoft, yapay zeka destekli performans yonetimi sistemleri
kullanarak:

« Yetenek bosluk analizi,
« Kisisellestirilmis calisan gelisim planlari,

« Cesitlilik ve kapsayicilik girisimleri Gzerinde calisiyor.
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Yonetim kurulu, stratejik ise alim ve yetenek yonetimi kararlarini

yapay zekadan elde edilen icgorilerle destekliyor.

Bu is birligi, daha hizli ve dogru kararlarin alinmasini, operasyonel
hatalarin azalmasini ve uzun vadeli surdurdlebilir bdytimenin
saglanmasini mimkin kilarak, insan ve yapay zeka sinerjisinin is
dlnyasindaki potansiyelini ortaya koyar.

SONUG OLARAK...

Ik bakista, yapay zekéanin bir CEO'nun yerini alabilecegi fikri, genc
bir analistin yonetim kurulunun basina getirilmesi kadar uzak
bir ihtimal gibi gortinebilir. Sonucta, yapay zeka 6nemli hatalara
meyilli olabilir, 6rnegin "hallsinasyonlar" (yanlis veya yaniltici
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bilgi Gretmek) ve bir gorevin ortasinda odagini kaybetme egilimi
gibi. Bunlar, genellikle etkili liderlikle iliskilendirilen nitelikler
degildir; 6zellikle de birden fazla paydasin ¢ikarlarini dengelemeyi,
tarihsel egilimleri analiz etmeyi, piyasadaki ince degisimleri tespit
etmeyi ve sirketin gelecegini sekillendiren stratejik kararlar almay:
gerektiren bir rolde.

"Yapay CEO" kavrami, geleneksel strateji danismanligl ve ig
strateji birimlerini dahi donlstirme potansiyeline sahip olsa da,
asil deger, yapay zekanin insan liderlerle is birliginde yatmaktadir.
Uretken yapay zekd, dijital ikiz similasyonlarn ve 06grenen
sistemleriyle, CEQ'larin daha dogru ve hizli kararlar almasini
saglayarak operasyonel hatalariazaltirve stirdurdlebilir blytimeyi
destekler. Bu hibrit liderlik modeli, insan zekas! ve yapay zekanin
sinerjisini kullanarak liderligi daha etkili ve gelecege yonelik bir
hale getirir. Insan vizyonu ile yapay zeka verilerinin birlesimi,
sirketlere:

« Rekabet avantaji

e Hizli kararalma

« Surdurilebilir blyime saglayacaktir.

Gelecegin liderleri, yapay zekdyi bir rakip olarak dedil, stratejik bir
ortak olarak gorenler olacaktir.

Insan liderliginin vizyon ve degerlerini yapay zekanin veri glicliyle
birlestiren bu yaklasim, sirketlerin karmasik is diinyasinda rekabet
avantajini sdrdirmesini ve degisime oncilik etmesini mimkin
kilacaktir. Yapay zeka, CEO'nun yerine gecmek icin degil, onun
yaninda yer alarak liderligi yeniden tanimlamak igin burada.
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YONETIM KURULLARI iCiN ONERILER

insan-Yapay Zeka is Birligi: Yapay zekay: stratejik bir ortak olarak

konumlandirmak.

Etik Yapay Zeka Cercevesi: Seffaf ve sorumlu yapay zeka kullanimi

icin etik yonergeler olusturmak.

Siirekli Ogrenme: Liderlik ekibinin yapay zekd teknolojileri

konusunda duzenli olarak yetkinliklerini artirmasi.

Veri Odakli Karar Alma: Yapay zekadan elde edilen icgorileri

insan sezgisiyle dengelemek.

Uyarlanabilir Strateji: Teknolojik entegrasyona esnek ve yenilikgi

bir yaklasim benimsemek.

Yapay zeka ve insan zekasinin sinerjisi, liderligi daha etkili ve
gelecege yonelik bir hale getirecektir. Sirketler, yapay zekanin
sundugu firsatlari degerlendirerek, stratejik karar alma sureclerini
glclendirebilir, riskleri daha proaktif bir sekilde yonetebilir ve

surduralebilir bliyimeyi destekleyebilirler.

Kaynaklar

« https://hbr.org/2024/09/ai-can-mostly-outperform-human-ceos

« https://idealsboard.com/leveraging-artificial-intelligence-in-the-boardroom/

« https://www.mckinsey.com/capabilities/quantumblack/our-insights/the-state-of-ai
« https://ceros.mckinsey.com/global-ai-survey-2020-a-desktop/p/1

« https://www.forbes.com/sites/emilsayegh/2023/08/17/ai-in-the-boardroom-the-
inevitable-evolution-of-decision-making/

« Gartner (Predicts 2021: Al and the Future of Work)
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TEKNOLOJI, DONUSUM VE

PARADIGMA DEGISIMINDE INSAN

Pandeminin etkisinin en yogun hissedildigi, dinyada hemen
hemen her Ulkenin kapanma yasadigi donemde Harvard Business
School'da bir Zoom toplantisi dizenlenmisti. Dinyanin dort

bir yanindan yoneticiler, biraz da panik ve endiseyle, t¢ kidemli
profesorliin soyleyeceklerini dinlemek ve dertlerine ¢care bulmak
icin heyecanla bekliyordu. Sohbet kisminda birbiri ardina sorular

siralaniyordu: "Ne yapacagiz?", "Bu donemi nasil yonetmeliyiz?"

SERDAR TURAN Profesorler s6zi aldilar ve cevabi verdiler: "Bilmiyoruz. Biz de
y

HBR Tiirkiye pandemi yasamadik." Sonra iclerinden birisi soyle bir yorumda

Genel Yayin Yonetmeni bulundu: "Bakin bir seyi yanlis dustintyoruz. Biz stabiliteyi norm,

belirsizlik ve degisimi anomali saniyoruz. Halbuki belirsizlik ve
degisim normdur, stabilite anomalidir. Ve su kesin ki hicbir sey
eskisi gibi olmayacak."

Evet, hicbir sey eskisi gibi olmayacak. Hele ki teknolojinin bu
kadar derinlestigi ve degistigi bir diinyada... Radarin ekranina
soyle bir baktigimizda tarihin hicbir doneminde olmadig kadar

fazla sayida teknolojinin bir anda gelistigini, olgunlastigini ve
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hayatimiza daha derinlemesine girdigini gorlyoruz. Yapay
zeka, veri temelli analitik yaklasimlar, dijital ikizler, kuantum
bilisim... Bunlarin her biri tek basina sektorleri ve hatta dinyayi
degistirebilecekken her birinin eszamanli olgunlastigini disintn.
Boylesi bluylk bir donlsim penceresi, tarih boyunca ancak
savaslar, iklim krizleri ve belki de goktasi carpmasi gibi sira disi
olaylar sonucu acilmisti. Bugln insanlik olarak kendimizi, isimizi
ve gezegenimizi donlstlrme ve bunu yaparken de deger yaratici
bir perspektif olusturma sansimiz var.

Iste tam bu noktada dikkat cekmek istedigim bir konu var.

Teknolojinin  getirdigi  dontstim slrecini  yonetmek, sadece

teknolojiye odaklanarak mumkin degil. Dontsimun bir strec
oldugunu unutmadan ve aslinda insanla, insan igin bir dontstim
gerceklestirmek durumunda oldugumuz gerceginden kopmadan
hareket etmemiz, basari ile basarisizlik arasindaki sonucu

belirleyecek.

ORTA DONUSUM TUZAGI

Ister teknoloji temelli olsun ister sosyal veya bireysel,
dontsim kolay bir stre¢ degildir. Hele ki deger iddialarinin
havada ucustugu bir ortamda. Yapay zeka dinyayr yeniden
sekillendirecek. Eyvallah... Isiklarin yanmadigi fabrikalarda tretim
yapacagiz. Basimizin Ustline... Bizim adimiza sanal ajanlarimiz
hayatimizi yonetecek. Ne glzel... Bireyler, kurumlar ve toplumlar
olarak blyuk, devasa donusimlerden bahsetmekte cok rahat ve
ozglvenliyiz. Ancak donlsimlerdeki performansimiz, bu konuda

tehlike sinyalleri veriyor.
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Bain & Company'den Michael Makins ve Patrick Litre, Harvard
Business Review'da yayimladiklari "Transformations that Work"
baslikli makalede bir calismaya dikkat cekiyorlar. Bu c¢alisma
2013 ve 2023 yillarinda iki kez gerceklestirilmis ve is dinyasindaki
dontstimlerin durumunu analiz etmis. Sonuglart ¢arpici. 2013
yiinda bekleneni veren ve basanli addedilen dontstmlerin
orani ylzde 12 iken basarisiz gorulenler ytuzde 38. Geriye kalan
ylzde 50 ise ortalama sonug vermis. 2023 yilina geldigimizde
basanli addedilenlerin orani degismemis: Yizde 12. Basarisizlar
gerileyerek yuzde 13'e inmis. Guzel haber. Ancak sorun su ki
ortalama sonug verenler ylizde 75. Evet ylizde 75... Buna "ortalama
donltstim tuzagl" diyebiliriz. Yani sonuclarimiz bekledigimiz gibi
degil ama koti de degil. O zaman agir aksak da olsa yola devam.

Bain & Company, 2013 ve 2023 yillarinda diinya ¢apinda 300 blyuk sirketin
donustm girisimlerine iliskin anketler gerceklestirdi. Sirketler arasinda hem
Bain musterileri hem de misterisi olmayan kuruluslar yer almaktaydi. Sonuclar,
degisim programlarini sekteye ugratan unsurlarla ilgili yapilan tim arastirmalara
ragmen, cok az sayida dontisiim gabasinin hedeflerine ulastigini ortaya koyuyor.

Beklentileri Ortalama
karsiladi sonuglarla Basarisiz
veya asti yetindi oldu
| | \
2013 50 38
2023 75 13
Kaynak: HBR
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Peki neden donlstmlerde istedigimiz sonucu almakta ¢ok da
basarili gériinmuyoruz? Bu sorunun cevabi, yapay zeka basta

olmak Uizere donustUriicl teknolojilerin bu kadar etkin oldugu bir

doénemde cok daha 6nemli ve anlamli bir hale geliyor.

TEKNOLOJiK DONUSUMLERIN SPONTANLIGI MESELESI

S6z konusu teknoloji oldugunda insanlarin gereginden fazla
bir yikicilik ve spontanelik yanilgisi olusturdugunu soylemek
sanirim ¢ok da yanlis olmayacaktir. Yapay zeka geldi, her sey yerle
bir. Uzaya ¢iktik, artik Dinya gereksiz. Robotlar geldi, insanlari
cope atalim. Bu ylzeysel distnce bicimi, farkli unsurlarin
eszamanl var olabilmesinin medeniyetimizi sekillendiren temel
dinamiklerden biri oldugunu ne yazik ki goz ardi ediyor. Hicbir
teknoloji "salter etkisi" olusturmuyor. Yani bir digmeye basarak
bir kavrami, bir donemi veya eski bir uygulamayi/teknolojiyi cope
atmiyoruz. TUm bunlar bir siireg, her sirecin i¢sellestirilmesi ve

anlamlandiriimasi gerekiyor.

Su bir gercek ki, bazi donlistumler ve degisimler bazilarina kiyasla
daha hizli gerceklesiyor. Bunlara durtlsel ya da “kopekbalig
ylzgeci” tarzi déontstumler diyebiliriz. Ornegin Google'in harita
uygulamasina navigasyon ozelligi getirmesi, tekil navigasyon
cihazlari pazarini hizla kiclltti ve yok denecek seviyeye
getirdi. Buna karsin bazi donustimler "kurbagayr kaynatma"
modelinde gerceklesiyor; zamanla, yavas yavas ve suyun icindeki
kurbaga ne oldugunu anlamadan. Genelde yapisal ve bizim
beylik ifadelerimize yansiyan dontsimler bu ikinci modelde
gerceklesiyor.
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Hizli Gelismelerin
Gorildugtl Pazar
Segmentleri

Deneme Diger
Kullanicilari Herkeg

A 4

_

Yenilikgiler ilk Benimseyenler Erken Cogunluk
L |

v

Geg Cogunluk Geri Kalanlar

Kaynak: Roger's Market Segments

Bu bakis temelli

dontstmlerde aciliyet hissini korumakla birlikte stratejik bir

acisiyla  degerlendirdigimizde  teknoloji
yaklasimi, deneyleme ile birlestirdigimiz bir yonetim modelini
benimsemek kritik 6nem kazaniyor. Eger durtlsel degisimlerin
oldugu az sayida endustriden birinde degilsek degisimin zamana
yayilacagini, bu slregte eski ile yeninin ayni anda var olacagini ve
ne eskinin ne de yeninin tam anlamiyla performans verebilecegini
kabullenmek gerekiyor. Geg kalmadan ama acele etmeden, tepki
vererek ama vizyondan uzaklasmadan bu streci adim adim hayata
gecirmek kritik bir basari faktorl olacak. Bir cirpida ¢izdigimiz
S-Egrisi degisim grafiklerinde o S'nin yizlerce farkl kiigtk S'lerin

bir trend sonucu oldugunu unutmamaniz gerekiyor.
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DEGIiSiMIN BiLiMi VE SANATI

Egriler havada ucusadursun, biz biraz da dogrulara bakalim.
Degisimde dogruyu bulmanin yolu, bu kritik olguya hem bilim
hem de sanat bakis acisiyla yaklasmaktan geciyor. Her seyi bir
kenara biraktigimizda teknoloji, yeni nesil teknolojiler, yapay zeka
ve diger her sey insan igin var. Ancak biz degisim ve donisimu
olabildigince teknik ve mekanik bir olaya indirgeyip insani oyunun
disina cikarmaya calisiyoruz. Insan, hatali ve yanli varolusuyla
mikemmel degisimler icin bir anomali gibi goriltyor. Halbuki
insanin bu varolussal bilinmezligi, degisimlerin sonuclarinin
sonsuz kombinasyonda sekillenmesine neden oluyor.

Degisim yonetimi teorisyenlerinin 6nde gelenlerinden John
Kotter, meshur sekiz asamali yaklasimini uzun yillar boyunca
sektorler Ustl bir standart olarak konumlandirmisti. Bizler de
aciliyet hissiyle baslayan ve kurumun DNA'sina entegrasyonla
biten bu dontsiim ¢evrimini ana teorimiz olarak benimsemistik.
Kotter kisa birstire dnce bunlara dort tane de prensip ekledi. Bunun
aciklamasi olarak da sistemin mekanik kaldigini ve insan faktorini
yeterince yansitmadigini belirtti. Bu dort prensip sunlardi: kalplere
ve akillara konus, yonet ve liderlik et, mecburiyetlerle degil
isteklerle ilerle ve her seye degil birkag dnemli noktaya odaklan.

Teknolojik dontstmlerde teknolojinin sehvetine kapilmak ve
odagl o tarafa kaydirmak sikca dustigimuz bir tuzak. Aslinda
isin kolay tarafi, ctink belirli, hesaplanabilir ve dngorilebilir. Bu

denklemde belirsiz, anlasiimayan ve 6ngorilemeyen teknolojinin

insana etkilerinin sosyolojik, ekonomik ve psikolojik sonuglari.
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Daha ¢okinsanin, sadece baskalarinin
talimatlarini yerine getirmek yerine,
degisimi hayata gecirebilmesi gerekir.
Dogru yapildiginda bu, bir kurulusun
tlim seviyelerinde varligindan hig
haberdar olmadiginiz liderleri ortaya
Gikarr.

iLKE

insanlarin pek cogu yalnizca
mantik yoluyla degil, daha buylk
bir amaca katkida bulunma
arzusuyla itham alir. Cabalariniza
daha byiik bir anlam ve amag
yiikleyebilirseniz, olaganustti
sonuglar elde etmeniz mimkinddr.

Kaynak: John Kotter

Anlamli bir hedefe yonelik bir
firsata dahil olduklarini hissedenler,
normal sorumluluklarinin yani

sira degisim yaratmaya da katkida
bulunurlar. Mevcut ekip Uyeleri,

siz davet ettiginiz takdirde gerekli
enerjiyi saglayabilir.

Firsat pencerelerini
degerlendirmek igin liderlik son
derece 6nemli olup, sadece bir
yoneticiye bagli degildir. Liderlik;
vizyon, eylem, yenilikgilik ve
takdir kiilttrlintin yani sira temel
yonetim slreglerini de kapsayan
cok yonli bir yaklasimdir.

Bunlari dikkate alarak degisimleri yonetmedigimiz stirece beklenen

sonuclari elde etmek zorlasacak.

TEKNOLOJININ DISSALLIGI

Son olarak da dissalliklara bakalim. Her yenilik, her teorik degisim

ve dolayisiyla her teknoloji cok veya az dissalliklar Uretir. Yani

varolusuyla birlikte ortaya ¢ikan ve bastan tahmin edilmeyen ya

daisimize pek de gelmeyecek etkiler. Belki de "yan etkiler" demek

daha dogru olacaktir. Ornegin, yapay zekayi gelistirme strecinde

muazzam bir elektrik enerjisi tiketmemiz gerekiyor. Robotlari

akillandirdik¢ca insanlarin islerini kaybedecegini kabul etmemiz

gerekiyor. Yeni nesil teknolojilere herkesin erisemeyecegini ve ciddi

bir adaletsizlik ucurumu olusacagini da kabul etmemiz gerekiyor.
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Odunlesimler dinyasina hos geldiniz. iste tam bu noktada

odunlesimleri iyi anlamak ve yonetmek gerekiyor. Yapay zeka
olmadan karsilastigimiz iklim krizi, gelir adaletsizlikleri, egitim
esitsizligi ve benzeri sorunlari ¢dzemiyorsak kisa vadede bu

dissalliga goz mi yummaliyiz?

Burada asamasal bir bakis acisinin faydali olacagina inaniyorum.
Uc temel asama distnelim: Olumsuz dissalliklar asamasi,
notr donem ve firsat asamasi... Yapay zeka orneginden devam
edersek... Yapay zekanin gelisim slrecinde cok ciddi bir eneriji
tuketimi gerceklesecek ve bu da kiresel isinmaya olumsuz katki
yapacak. Notr asamada ise daha verimli sistemler daha optimize
bir tiketimle calismaya baslayacak ve dissallik azalacak. iste bu
nokta kritik, zira bir sonraki asama fayda asamasi olacak. Eger bu

son asamay! olumlu ve insan odakli kurgularsak yapay zeka iklim
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krizine ¢cozlim getirecek sistemleri kurmak, bulmak ve yonetmek
icin kullanilacak ve her gecen giin krizin ¢oziimine katkida
bulunacak. Ancak notr asamada kartlanimizi dogru oynamazsak
yapay zeka daha da adaletsiz, daha da riskli bir diinya icin bir silah

haline gelecek.

BUYUK DONUSUMLERIN ESiGINDE

Insanlik olarak buyik bir esigin kenarinda duruyoruz. Yeni nesil
teknolojiler diinyamizi ve insani donustiirme noktasina geldi. Bu
noktada nasil hareket edecegimiz, bu riizgarinasil kullanacagimizla
ilgili Kuzey Yildizimiz; insanin kendisi, evrensel degerler ve yenilikgi,
cesur yaklasimlar olmali. Teknolojinin 6ziinde notr bir faktor
oldugunu, onu nasil kullandigimizin, nasil yonlendirdigimizin ve
nasil cerceveledigimizin asil sonucu belirledigini unutmadan bu
dénemin dinamiklerini olusturmaliyiz. Insanlik, uzun stire sonra
ilk defa paradigmayi degistirmek noktasinda bir firsat penceresiyle
iyiye
gitmenin yollarini aramaliyiz. Bu yollar da degisimi anlamaktan,

karsl karsiya. Bunu etkin kullanip teknolojiyle daha

o6zimsemekten ve islevselligi sorumlulukla birlikte bir potada

eritmekten geciyor.
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URETKEN YAPAY ZEKA'NIN
BANKACILIK UZERINDEKI
ETKILERI VE KULLANIMI

SEGIL DEMIR KAHRAMAN

Tiirkiye is Bankasi
Inovasyon Birim Mudur(
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Yapay zeka, bankacilik sektorl basta olmak Uzere bircok alanda

devrim yaratmaya devam ediyor. Son vyillarda, 6zellikle Uretken
YZ (Uretken yapay zekd) alanindaki ilerlemeler, sektorlerdeki
dontstimihizlandirdi. Uretken yapay zek3, siradan veri analizinden
oteye gecerek icerik tretme, dogal dil isleme ve derin 6grenme
teknikleri ile insan diline yakin metinler Uretebilme kabiliyetine
sahip. Bankacilik sektortinde ise bu teknolojinin etkisi, musteri
deneyiminden operasyonel slireglerin iyilestirilmesine kadar genis

bir yelpazeye yayiliyor ve sektor, dijitallesme sirecinde surekli
gelisen Uretken YZ coziimlerinden giderek daha fazla yararlaniyor.

McKinsey tarafindan yapilan 2024 arastirmasina gore, bankacilik
sektorindeki Ust dizey yoneticilerin %67'si, dnimuzdeki Ug yil
icinde yapay zeka yatinmlarini artirmayr hedeflediklerini ifade
ediyor. Bu artan ilgi, tretken yapay zekanin bankalarin is yapma
bicimlerinde dnemli bir rol oynayacagini ve sektore yon verecegini
ortaya koyuyor. EY-Parthenon tarafindan 2023'te yapilan bir diger
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ankette, Uretken yapay zekanin bankalardaki ¢calisma yontemlerini

donustlrebilecegi U¢ ana alana vurgu yapiliyor:

Anket
satis faaliyetlerinde

Satis ve Misteri Hizmetlerinin
%66'sl, YZ’nin

Uretkenligi artirarak mdsterilere daha hizli ve dogru hizmet

Otomasyonu:
katiimcilarinin Uretken
sunulmasina katki saglayacagina inaniyor. Ozellikle misteri destek
streclerinde, Uretken yapay zeka tabanli sanal asistanlar sayesinde
miusterilere aninda cevap verilmesi mimkin héale geliyor. Bu
durum, musteri memnuniyetini artirarak bankalarin rekabet

avantaji elde etmelerine de olanak taniyor.

Mevcut Dijital Yetkinliklerin Gelistirilmesi: Katilimcilarin %63'(,
Uretken YZ'nin bankalarin halihazirda sahip olduklari dijital
yetenekleri gelistirmesine katkida bulunacagini belirtiyor. Ornegin,
dogal dil isleme (NLP) ve derin 6grenme alanlarindaki ilerlemeler,
bankalarin daha kisisellestirilmis musteri hizmetleri sunmalarina

olanak taniyor.

inovasyonun Hizlandirilmasi: Katilimcilarin %540, Giretken YZ'nin
bankalarda inovasyonu hizlandirarak daha genis capli yeniliklerin
ontnd acacagini dustndyor. Bu yenilikler arasinda, mdusteri
etkilesimini artirmak icin tasarlanmis chatbotlar, kisisel finansal
danismanlik uygulamalari ve 6zellestirilmis yatirim ¢ozimleri gibi

uygulamalar yer aliyor.

Bu bilgileri ele aldigimizda bankalarin yapay zekayi kullanmadiklari
alanlarin gitgide azalmasi dogal bir sonug olarak ortaya cikiyor.

Bankalar yapay zekaylr musteri deneyiminin iyilesmesi (sanal
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Daha fazla satis verimliligi saglamak

Mevcut teknoloji kabiliyetlerini gelistirmek

inovasyonu hizlandirmak

Belirli rollere olan bagimlilig) azaltmak

Otomasyon yoluyla personel sayisini azaltmak

Kurum capinda degisim yonetimi protokolleri gerektirmesi

Alternatif calisma yontemlerinin 6niinii agmak

Kisileraras etkilesimleri azaltmak

Kaynak: https://www.ey.com/en_se/insights/banking-capital-markets/five-
priorities-for-harnessing-the-power-of-gen-ai-in-banking

asistanlar-hiperkisisellestirme), operasyonel kararlarda yiksek
dogruluk ve risk yonetimi gibi bircok alanda hizli karar verme,
verimliligisaglamavekarlilikortakamaglarinayonelik kullanmakta.

MUSTERI DENEYiMINDE DEVRIM

Uretken YZ'nin en dikkat cekici kullanim alanlarindan biri misteri

deneyimini donustlirme kapasitesidir. Bankalar, mdsterilere
ozel ¢ozimler sunma konusunda Uretken YZ'nin sundugu
analiz glciinden vyararlanarak daha kisisellestirilmis hizmetler
gelistirebiliyor. Ornegin, vyatinm tavsiyesi almak isteyen bir

musteriye vyalnizca genel piyasa analizlerine dayali oneriler
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sunmak yerine, musterinin finansal hedefleri ve ge¢cmis islemlerini
de dikkate alarak ozellestirilmis tavsiyeler sunmak mimkiin hale
geliyor. Bu Kkisisellestirilmis oneriler, musteri memnuniyetini

artirmakla kalmayip musteri sadakatini de gliclendiriyor.

Robo-danismanlik alaninda da Uretken YZ'nin buylk bir etkisi
var. Geleneksel olarak robo-danismanlar belirli algoritmalar
kullanarak mdsterilere yatirim tavsiyeleri sunar ancak; Uretken
yapay zekd sayesinde bu tavsiyeler daha sofistike hale geliyor.
Uretken yapay zeka tabanli sistemler, musterilerin risk toleranslari,
yatinrm hedefleri ve piyasa kosullar gibi faktorleri analiz ederek
daha kapsamli ve 6zellestirilmis yatirim onerileri sunabiliyor. Bu
durum, ozellikle daha dustk maliyetli ve erisilebilir danismanlik
hizmetlerine ihtiyag duyan bireysel yatinmcilar icin 6nemli bir

avantaj saglyor.

OPERASYONEL SURECLERDE VERIMLILiK ARTISI

Uretken vyapay zekd, bankalarin operasyonel sireclerinde de
verimliligi artirma konusunda 6nemli bir potansiyele sahip.
Ornegin, belgelerin otomatik olarak islenmesi, kredi basvurularinin
degerlendirilmesi ve calisan egitimlerinin planlanmasi gibi
tekrarlayan gorevler, Uretken YZ tabanli otomasyon ¢ozimleriyle
daha hizli ve dogru bir sekilde gerceklestirilebiliyor. Bu tir
otomasyon coztimleri bankalarin insan kaynaklarini daha stratejik

islere yonlendirmelerine olanak taniyor.

Ozellikle genis kapsamli regilasyonlar ve uyum streclerinde
Uretken YZ'nin katkisi buytk. Regtilasyon metinlerinin incelenmesi
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ve uyum

raporlarinin - hazirlanmasi gibi

karmasik gorevler,
Uretken YZ destekli analiz araclariyla daha etkin bir sekilde
gerceklestirilebiliyor. Bu, bankalarin mevzuata uyum streglerini
hizlandirarak olasi cezalarin 6niine gegmelerine ve operasyonel

maliyetlerini dustrmelerine yardimci oluyor.

DOLANDIRICILIK TESPITi VE GUVENLIK

Bankacilik sektoriinde dolandiricilik riski her zaman dikkate
alinmasi gereken bir konu olmustur. Buylk veri setleri Gizerinde
yapilan analizler sayesinde, lretken YZ tabanli coztimler anormal
islem gecmislerini ve olasi dolandiricilik durumlarini gercek
zamanli olarak tespit edebiliyor. Bu teknoloji, banka musterilerinin
guvenligini artirmak ve olasI tehditleri dnceden belirlemek icin son
derece etkili bir ara¢ olarak 6ne c¢ikiyor. Ornegin, anormal islem
hareketleriniizleyerek dolandiricilik stiphesiyiksek olan durumlari

isaretleyebiliyor ve boylece bankalar, stipheli islemleri proaktif bir

208



SECIL DEMIR KAHRAMAN

sekilde inceleyebiliyor. Bunun yani sira, siber glivenlik tehditlerine
karsl daha gucll bir savunma olusturulmasi da Uretken YZ'nin
bankaciliktaki énemli kullanim alanlarindan biridir. Uretken YZ
destekli sistemler, olasi siber saldir senaryolarini dnceden tahmin

ederek bankalari bu tehditlere karsi hazirlikli hale getiriyor.

GELECEGIN BANKACILIGINI SEKILLENDIRMEK

Uretken vyapay zekd, bankacilik sektorinin

sekillendirme potansiyeline sahip en dnemli teknolojilerden biri

gelecegini

olarak karsimiza cikiyor. Misteri memnuniyetini artirmanin yani
sira operasyonel sirecleri daha verimli hale getirmeyi mimkuin
kilan Uretken YZ tabanli ¢ozlimler, bankalarin sadece bugtnin
degil, yarinin ihtiyaglarini da karsilamasina olanak taniyor.
Ornegin, bankalarin musteri deneyimini daha da kisisellestirerek
sunduklan hizmetlerin kalitesini artirmasi, gelecekte finansal
danismanlik hizmetlerinin daha erisilebilir ve etkili olmasini

saglayabilir.

Onumuzdeki yillarda, Gretken YZ'nin insan-makine is birligini daha
da glclendirmesi bekleniyor. Strekli 6grenen ve kendini gelistiren
modellerle donatilan bu teknoloji, bankacilik sektoriinde daha
yenilik¢i ve musteri odakli ¢cozimler sunulmasini saglayacak. Bu,
bankalarin musterilerine daha fazla deger katmasini saglarken,
sektordeki rekabetin de dahaileri bir boyuta tasinmasini mimkin

kilacak.

Sonu¢ olarak, Uretken YZ'nin bankacilik sektorline getirdigi
yenilikler ve sagladigl avantajlar, gelecekte daha fazla bankanin bu
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teknolojiyi streclerine entegre etmesini tesvik edecek. Bankalar,
yapay zekanin sundugu imkanlarla musterilerine daha guvenilir,
yenilikci ve kisisellestirilmis hizmetler sunmaya devam edecek.
"Gelecegin Bankas" vizyonu dogrultusunda yeni teknolojileri
kullanan Is Bankasi da Uretken YZ'yi misteri deneyimi ve
operasyonel verimlilik alanlan basta olmak UGzere kullanmakta ve

hem musterileri hem calisanlari icin deger yaratmaktadir.

Kaynaklar

« The state of Al in early 2024: Gen Al adoption spikes and starts to generate value,”
McKinsey, May 30, 2024

« Technology Trends Outlook 2024,” McKinsey, July 16, 2024

« https://www.ey.com/en_gr/financial-services/how-artificial-intelligence-is-reshaping-
the-financial-services-industry

« https://www.ey.com/en_se/insights/banking-capital-markets/five-priorities-for-
harnessing-the-power-of-gen-ai-in-banking
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TURKIYE VE INGILTERE INOVASYON
EKOSISTEMLERINE BAKIS

YAVUZ GINGITAS

GOOINN
Co-Founder
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Inovasyon, bir Ulkenin ekonomik blyimesi ve kurumlarinin
uzun vadeli rekabet glict icin kritik bir unsurdur. Turkiye'nin
inovasyon ekosisteminde son yillarda kaydettigi ilerlemeler umut
verici olmakla birlikte, daha fazla ve daha strdurilebilir gelisim
icin stratejik ve surekliligini kaybetmeyen hamlelere ihtiyac
duyulmaktadir. Bu sirecte, sadece itibar artirmaya yonelik tek
seferlik inovasyon projelerinin basarili olmasi beklenmemelidir.
Inovasyon, sadece yeni Urlinler ve hizmetler yaratmak degil, ayni
zamanda kurumlarin i¢ kiltirind donUstliren ve uzun vadede
strddrdlebilirligi saglayan bir strateji olmalidir. Stratejik bir bakis
olmadan, sirket degeri artirmaya yonelik gostermelik inovasyon
calismalari, kurum calisanlarina ¢ikti beklemeden sadece egitim
vermek veya tek seferlik inovasyon sirecleri maalesef zaman
ve para kaybindan oteye gitmemektedir. Inovasyon konusunda
basarli diger Ulkeleri yakalamak istiyorsak bu ancak topyek(n

alinacak kararlar ve stratejik yaklasim ile mimkuindur.

TURKIYE VE INGILTERE: KURESEL iNOVASYON ENDEKSI
KARSILASTIRMASI

2024 Kiresel inovasyon Endeksi verilerine gore, Turkiye dinya
siralamasinda 37. sirada yer alirken, ingiltere 5. sirada yer almaktadir.
Bu siralamalar, Turkiye'nin inovasyon kapasitesinde bir artis
oldugunu gosteriyor ancak hala tlke capinda stratejik olarak daha
fazla gelismeye ihtiyac duyulmaktadir. Ornegin, Ingiltere'nin Ar-
Ge harcamalari, gayrisafi yurt ici hasilanin %2,4'ind olustururken,
Turkiye'de bu oran sadece %1,09'dur. Turkiye'nin daha ylksek

Ar-Ge yatirimlari yapmasl; taklitci degil, sektorl bastan yazacak
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yenilikci cozUmler gelistirecek bir strateji ile mUmkin olacaktir.

Bu baglamda, Turkiye'nin inovasyon ciktilarinda diinya liderleriyle
rekabet edebilmesi icin oncelikle Ar-Ge harcamalarini artirarak
daha fazla yenilikgi Urlin ve hizmet tretmesi gerekiyor. Teknoloji
ureten firmalar, girisimler, Universiteler ve kurumlar bu sirecin
basarili olmasi icin birlikte calismali ve problemlere ¢o6zim

gelistirmelidirler.

TURKIYE'DE KURUM iCi GiRISIMCILiK: INOVASYON
KULTURUNU GUCLENDIREN ADIMLAR

Turkiye'de kurum ici girisimcilik programlari, calisanlarin yaratici
potansiyelini ortaya ¢ikararak kurumlarin inovasyon kapasitesini
artirmaktadir. GOOINN Turkiye inovasyon Raporu 2024 verilerine
Turkiye'deki %48'i
sureclerinde ilerleme kaydetmis durumda. Bu, Turkiye'de kurumsal

gore, kurumlarin kurum ici inovasyon

Softtech 2025 Teknoloji Raporu |

inovasyon kultdrinin blyudiginid ancak potansiyelinin tam

anlamiyla gerceklestirilmedigini gosteriyor.

Buylk kurumlar, calisanlarinin yenilikci projeler gelistirmelerini
tesvik ederek Urln gelistirme sureclerinde cesitliligi artiriyor.
Kurum ici girisimcilik programlari, calisanlarin  kendilerini
gelistirmelerine olanak tanirken ayni zamanda sirket icindeki
yenilikcilik kapasitesine katki sagliyor. Bir sirketin, yalnizca
haftada bir saat planli inovatif faaliyetler yiriterek blytk farklar
yaratabilecegini goz ardi etmemek gerekir. Bu tir girisimcilik
Turkiye'nin ekosistemini  daha

uygulamalari, inovasyon

surdurilebilir bir hale getirecektir.

Ingiltere, Turkiye'ye gére kurum ici girisimcilik konusunda daha
kokll bir yapiya sahip. ingiltere'deki sirketlerin %70'i calisanlarina
kurum ici girisimcilik firsatlar sunmaktadir. Bu oran, ingiltere'deki
sirketlerin inovasyon sireclerine calisan katilimini daha etkin bir
sekilde tesvik ettigini gosteriyor. Turkiye'nin, hele de bu denli genc
ve yenilige acik bir kitleyi barindirirken, bu alanda ingiltere'nin
basarili orneklerini 6rnek alarak kurumsal kiltirde inovasyonun
daha genis bir alani kaplamasini saglamasi gerekmektedir.

TURKIYE'DE GIRiSIMCILiK EKOSISTEMI

2024'Un ilk yarisinda Turkiye'deki girisimcilere yapilan yatirmlar
587 milyon dolara ulasmistir. Bu rakam, Turkiye'nin girisimcilik
ekosisteminde onemli bir ivme kazandigini gosteriyor. Ancak
ingiltere'deki yatinmlar 10 milyar dolari asarken, Tirkiye'nin hala
cok daha duslk seviyelerde kalmasi dikkat cekicidir. Turkiye'nin

211



girisimcilik ekosisteminde sermaye eksikligi gbze carpiyor ve bu

alanin daha fazla yatirima ihtiyac duydugu goriliyor. Kurum igi
girisimciligin en 6nemli ¢iktilarindan birisi olan spin-off (kurumici
calisanlarinin kurum disina ¢ikip calistiklari sirket ile ortak kurulan

girisim) yatirrmlari maalesef beklenenin ¢ok altindadir.

Turkiye'deki teknoparklar, kulucka merkezleri ve melek yatirim

aglar, girisimcilik destekleme mekanizmalari arasinda yer
almaktadir. Teknolojik alanlarda faaliyet gosteren girisimcileri
desteklemek, onlarn yerel ve kiresel pazarlara yonlendirmek,
Turkiye'nin rekabet gliciini artiracaktir. Bu alandaki desteklerin
kapsami genisletilerek girisimcilerin kiiresel pazarda daha etkili

cozimler gelistirmeleri saglanmalidir.
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AR-GE YATIRIMLARI VE TURKIYE'NiN TEKNOLOJi
URETIM POTANSIYELI

Turkiye, dijital dontsim, yapay zeka ve endistri 4.0 gibi
alanlarda onemli yatinmlar yapmaktadir. Ancak Universite-sanayi
is birliklerinin yillik degeri yalnizca 1 milyar dolara ulasirken,
Ingiltere'de bu rakam 4 milyar dolari asmaktadir. Trkiye'nin Ar-Ge
yatinmlarini artirarak teknoloji tretim kapasitesini gliclendirmesi,
kiresel arenada rekabet giclnl artiracak adimlar arasinda yer
almaktadir.

Bu noktada, daha fazla Universite-sanayi is birligi kurulmali ve bu
is birlikleri hem yerel hem de kiresel is glicinu yaratici ¢coziimler
gelistirmeye yonlendirmelidir. Tlrkiye'nin potansiyelini en lyi
sekilde kullanabilmesi icin Universiteler, kamu ve 0Ozel sektor

arasinda guclu biris birligi saglanmalidir.

TURKIYE'NIN GUGLU VE ZAYIF YONLERI:
KURUMLAR iCiN FIRSATLAR

Turkiye'nin glclt yonleri arasinda genc is gicl, ¢ozim
gelistirme becerisi ve son vyillarda yUkselen ve daha once
gorulmemis degerlemelere ulasan girisimlerin basarili kuruculari
bulunmaktadir. Turkiye, vyaratict c¢iktilar konusunda dinya
siralamasinda 16. sirada yer almakta olup pazar olgunlugu
agisindan ise 37. sirada kalmaktadir. Fakat kurumsal yonetim
eksiklikleri ve is yapma kolayliginin dustk olmasi gibi zayif
yonleri de bulunmaktadir. Bu zayifliklarin giderilmesi, Ttrkiye'nin
inovasyon ekosisteminde daha hizli bir gelisim saglamasina

katki saglayacaktir.
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Inovasyon ekosistemindeki gelisim firsatlarini gerceklestirebilmek

icin kurumlarin Ust dizey yoneticilerinin inovasyonu gercekten
desteklemesi, benimsemesi ve 6grenmesi gerekmektedir. Bu,
Turkiye'nin inovasyon siralamasinda daha Ust siralara ¢ikmasini

saglayacak onemli bir adimdir.

SONUGC: TURKIYE iCiN INOVASYON STRATEJisSi
ONERILERI

Turkiye'nin  inovasyon  siralamasinda  yikselmesi,  Ar-Ge
harcamalarini artirmasi, kurum i¢i girisimcilik programlarini
yayginlastirmasi ve girisimcilik ekosistemini daha gucli hale
getirmesiyle mimkindur. Turkiye, genc nifusu ve cografi konumu
ile inovasyon odakli bir ekonomi yaratma potansiyeline sahiptir.
Bu potansiyeli hayata gecirmek icin tniversiteler, kamu ve 6zel
sektor arasinda glclu biris birligi kurulmalidir.

Sonug olarak, Turkiye'nin inovasyon ekosistemini giclendirmek

icin surdudrilebilir ve kapsayici  bir strateji benimsemesi
gerekmektedir.  Bu  strateji, Turkiye'nin dinya inovasyon
ekosisteminde daha glcli bir oyuncu haline gelmesine katki

saglayacaktir.
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